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TENA SmartCare Change Indicator™ ‑vaihtoilmaisin tuottaa 
reaaliaikaisia tietoja hoidettavista henkilöistä ja auttaa siten 
ammattihoitajia päättämään, milloin inkontinenssisuoja on 
vaihdettava. 

Change Indicator ‑vaihtoilmaisimessa käytetään uusinta tekniikkaa 
TENA-inkontinenssisuojan virtsatason seuraamiseen. Ilmoitukset 
kaikista hoidettavan henkilön käyttämistä inkontinenssisuojien 
virtsatasoista lähetetään hoitajan matkapuhelimeen TENA 
SmartCare™ Professional ‑sovelluksen kautta. 

Tässä pikaoppaassa näytetään, miten hoitolaitoksessa 
työskentelevät hoitajat voivat ladata TENA SmartCare™ Professional 
‑sovelluksen ja käyttää sitä, sekä tässä selitetään mitä eri ilmoitukset 
tarkoittavat.

Huomautus! Varmista, että laitteellasi on aina uusin TENA SmartCare 
Professional™ ‑sovelluksen versio, jotta voit käyttää uusimpia 
käyttöohjeita ja uusimpia suojauskeinoja.
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SOVELLUKSEN KÄYTÖN 
ALOITTAMINEN

Lataa sovellus  
Lataa TENA SmartCare™ 
Professional ‑sovellus 
AppStoresta Google Play 
Kaupasta. 

Aseta käyttäjätunnus/
sähköpostiosoite ja salasana     
Ennen kuin voit kirjautua sisään 
ja aloittaa sovelluksen käytön, 
sinulla on oltava käyttäjätunnus 
tai sähköpostiosoite ja salasana. 
Hoitolaitoksesi ylläpitäjä 
määrittää käyttäjätunnuksen tai 
sähköpostiosoitteen ja salasanan, 
jota käytät TENA SmartCare™ 
‑verkkoportaalissa.
www.smartcarepro.tena.com

Kirjaudu sisään 
Anna käyttäjätunnus tai 
sähköpostiosoite ja salasana, 
paina sitten Sign in (Kirjaudu 
sisään). 
3.1 Anna sisäänkirjautumissivulla 

ylläpitäjän antama 
käyttäjätunnus tai 
sähköpostiosoite ja salasana. 

3.2 Paina Sign in (Kirjaudu sisään).
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HOIDETTAVIEN HENKILÖIDEN 
HALLINTA 
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Valitse osasto 
Valitse osasto ja paina Continue 
(Jatka). 
4.1 	Valitse osasto, jolla teet 

vuorosi. Voit tarvittaessa 
valita useamman osaston. 

4.2 	Paina Continue (Jatka). 

Tarkastele hoidettavan 
henkilön tilaa    
Care Recipients (Hoidettavat 
henkilöt) ‑sivulla voit tarkastella 
kaikkien hoidettavien henkilöiden 
inkontinenssisuojien virtsatasoa. 
Yksityisyyssyistä hoidettavat 
henkilöt on eritelty huone- tai 
sänkynumeron perusteella nimen 
sijaan. 

Tarkastele hoidettavan 
henkilön tietoja     
Kun hoidettavan henkilön 
inkontinenssisuoja on vaihdettu, 
hänen tilansa palautuu 
automaattisesti tilaan OK. Näet 
lisäksi, mitä suojaa kyseisellä 
hetkellä seurataan, ja viimeisten 
tuotemuutosten historian. 



ILMOITUSTEN TULKITSEMINEN

Jokaisen hoidettavan henkilön huone- tai sänkynumeron vieressä on kyseisen 
hoidettavan henkilön tilakuvake. Alla on esitelty eri tilakuvakkeet ja ilmoitukset, 
niiden tarkoitukset ja toimet, joihin hoitajien on mahdollisesti ryhdyttävä. 

Valikossa on kolme 
vaihtoehtoa: Change ward 
(Vaihda osastoa), Help 
(Ohje) ja Sign out (Kirjaudu 
ulos). Help (Ohje) -osiossa 
voit tarkastella Change 
Indicator ‑vaihtoilmaisimen 
pikaopasta ja ohjevideon. 

Hoidettavan henkilön 
inkontinenssisuojan 
imukyky on melkein 
käytetty. Harkitse vaihta-
mista.

Hoidettavan henkilön 
inkontinenssisuojassa on 
havaittu jonkin verran 
virtsaa, mutta pinta tuntuu 
silti ihoa vasten kuivalta. 
Toimia ei vaadita.

Hoidettavan henkilön 
inkontinenssisuoja on 
kuiva. Toimia ei vaadita. 

Hoidettavan henkilön 
sänkynumero.

Aika, jonka hoidettavan 
henkilön tila on ollut 
kyseisessä tilassa.

Näyttää, onko käytössä 
päivä-, yö vai 
ympärivuorokautinen 
seuranta. 

Lähettimen akun varaus 
on alhainen. Vaihda 
akku. 

Hoidettavan henkilön 
Change Indicator 
‑vaihtoilmaisimessa tai 
järjestelmässä on virhe. 
Saat lisätietoa ja 
ongelman ratkaisuohjeet 
napsauttamalla 
kuvaketta. 



Hoitajan vastetavoite on myöhässä. 
Harkitse vaihtamista. 

 
Aika, jonka hoidettavan henkilön tila on 
ollut kyseisessä tilassa.

Hoidettavan henkilön tila on ollut 
”Jonkin verran virtsaa” yli 8 tuntia. 
Harkitse toimia. 

Change Indicator ‑vaihtoilmaisin yrittää 
muodostaa yhteyttä järjestelmään. 

Change Indicator ‑vaihtoilmaisin ei 
seuraa hoidettavan henkilön 
inkontinenssisuojaa.

ILMOITUSTEN TULKITSEMINEN



USEIN KYSYTYT KYSYMYKSET
Toimiiko TENA SmartCare™ Professional ‑sovellus kaikissa älypuhelimissa?      
TENA SmartCare™ Professional ‑sovellus toimii iPhone‑älypuhelinten 
iOS‑versiossa 11 tai uudemmissa ja Android-älypuhelinten 7.0-versiossa tai 
uudemmissa. 

Keneen otan yhteyttä, jos minulla on teknisiä ongelmia TENA SmartCare™ 
Professional ‑sovellukseen liittyen?
Jos sinulla on sovellukseen liittyen teknisiä ongelmia, keskustele asiasta 
ylläpitäjäsi kanssa tai ota yhteyttä TENA SmartCare™ ‑tukeen.  

Missä voin tarkastella hoidettavan henkilön vaihtohistoriaa ja 
vaihtomalleja? 
Hoidettavan henkilön vaihtohistoriaa voidaan tarkastella TENA 
SmartCare™ ‑verkkoportaalissa. Saat lisätietoa ottamalla yhteyttä 
ylläpitäjääsi. Voit kuitenkin tarkastella kulunutta 12 tuntia sovelluksessa.

Toimiiko järjestelmä vain TENA‑tuotteiden kanssa?
Järjestelmä on validoitu vain TENA‑tuotteille, eikä sitä ole tarkoitettu 
käytettäväksi muiden inkontinenssisuojien kanssa. 



Saat lisätietoa ottamalla meihin yhteyttä
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Innovatiivinen ja digitaalinen terveysteknologiaratkaisu 

TENAlla tiedämme, mitä hyvä hoito on. Siksi olemme julkaisseet TENA 
SmartCare™ ‑valikoiman, joka sisältää hoidon mullistavia digitaalisia 
terveysteknologiaratkaisuja. Se asettaa tekniikkavetoisen ihmisten 
välisen yhteyden keskiöön yhdistämällä maailman johtavan 
asiantuntemuksen uusimpaan teknologiaan. Change Indicator 
‑vaihtoilmaisin on yksi TENA SmartCare™ ‑innovaatioistamme – se on 
uraauurtava ratkaisu, joka auttaa inkontinenssisuojien vaihdoissa. 

  tena.fi

	 asiakaspalvelu@essity.com

	 (09) 506 88 465
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