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TENA SmartCare Change Indicator™ 
‑verkkoportaali on tarkoitettu 
hoitolaitoskäyttöön. Se toimii ylläpitäjien, 
sairaanhoitajien ja ammattihoitajien 
tietokeskuksena sekä tarjoaa täydellisen 
yleiskatsauksen asukkaiden kontinenssista TENA 
SmartCare Change Indicator™ ‑vaihtoilmaisimen 
avulla. Nämä tiedot sisältävät hoidettavan 
henkilön tilan, suojan vaihdot, vasteajat sekä 
olennaiset reaaliaikaiset ja historialliset tiedot 
Change Indicator ‑vaihtoilmaisimen käytöstä. 

Tässä oppaassa hoitolaitosten ylläpitäjille 
kerrotaan, kuinka verkkoportaalin käyttäjät ja 
osastot määritetään sekä kuinka hoidettavat 
henkilöt määritetään sekä heidän käyttämänsä 
inkontinenssisuojat rekisteröidään. Siinä 
kerrotan myös, miten 
kuinka inkontinenssin 
hoitoa voidaan seurata 
verkkoportaalin avulla 
koko hoitolaitoksessa. 

J O H D A N T O

Identifi‑verkkoportaalin käyttö 
Sekä TENA SmartCare Change Indicator™ ‑vaihtoilmaisinta että 
TENA SmartCare Identifi™ ‑ratkaisua käyttävät hoitolaitokset voivat siirtyä 
portaaliin napsauttamalla Siirry Identifi‑alustalle.
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K Ä Y T TÄ J ÄT I L I N  A K T I V O I N T I  J A 
S I S Ä Ä N K I R J A U T U M I N E N

Aktivoi käyttäjätili sähköpostiin lähetetyn linkin avulla. 

Anna salasana. 

Napsauta Aseta salasana.

Kun käyttäjätili on luotu, anna sähköpostiosoite sekä salasana ja 
napsauta sitten Kirjaudu sisään.

Monivaiheinen todennus
Vahvistuskoodi lähetetään sinulle rekisteröityyn puhelinnumeroon tai 
sähköpostiosoitteeseen. Kirjaudu sisään antamalla salasana. 

Unohditko salasana?
Napsauta Palauta 
salasana, niin voit 
luoda uuden.
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Napsauta Hoitolaitos.
 
Napsauta Osastot.

11

2

O S A S T O N  L I S Ä Ä M I N E N

Luo uusi osasto täyttämällä kentät ja 
napsauttamalla Tallenna. 

Jos osaston on oltava aktiivinen, valitse 
Active -valintaruutu. Jätä muussa tapauksessa 
kyseinen valintaruutu tyhjäksi.

3

OSASTON LISÄÄMINEN  |  OSASTON MUOKKAAMINEN TAI POISTAMINEN

Napsauta Lisää.
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Napsauta Hoitolaitos.

 
Napsauta Osastot.

11

2

O S A S T O N  M U O K K A A M I N E N  TA I  P O I S TA M I N E N

Muokkaa sitten tietoja ja napsauta Tallenna.
Poista osasto napsauttamalla Poista osasto.

3

OSASTON LISÄÄMINEN  |  OSASTON MUOKKAAMINEN TAI POISTAMINEN

Napsauta Muokkaa 
muokattavan osaston 
kohdalla.
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Napsauta Hoitolaitos.

Napsauta Hoidonsaajat.

Napsauta Lisää.

11

H O I D E T TA V A N  H E N K I L Ö N  L I S Ä Ä M I N E N

3

2

Luo uusi hoidettava henkilö täyttämällä kentät ja 
napsauttamalla Tallenna.

! ”Harkitse vaihtoa” -ilmoituksen ajoitus 
Täällä voit muokata vaihdon harkitsemista koskevan 
ilmoituksen ajoituksen muokkaamista.   

HOIDETTAVAN HENKILÖN LISÄÄMINEN  |  HOIDETTAVAN HENKILÖN TARKASTELU  |  HOIDETTAVAN HENKILÖN MUOKKAAMINEN TAI POISTAMINEN
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H O I D E T TA V A N  H E N K I L Ö N  TA R K A S T E L U

HOIDETTAVAN HENKILÖN LISÄÄMINEN  |  HOIDETTAVAN HENKILÖN TARKASTELU  |  HOIDETTAVAN HENKILÖN MUOKKAAMINEN TAI POISTAMINEN

Napsauta Hoitolaitos.

Napsauta Hoidonsaajat.

11

3

2

Hoidonsaajan tilastot 
Täällä voit 
tarkastella tietoja 
keskimääräisestä 
vasteajasta, suojan 
vaihdoista, kehotetuista 
muutoksista sekä 
häiriöttömästä 
yöajasta. Lue lisää 
tilastoista siirtymällä 
osioon Tilastot. 

Hoidonsaajan historia 
Täältä löydät 
historiallisia tietoja 
suojan vaihdoista ja 
hoitotoimista. Valitse hoidettava henkilö, jota haluat tarkastella. 
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H O I D E T TA V A N  H E N K I L Ö N  M U O K K A A M I N E N 
TA I  P O I S TA M I N E N

HOIDETTAVAN HENKILÖN LISÄÄMINEN  |  HOIDETTAVAN HENKILÖN TARKASTELU  |  HOIDETTAVAN HENKILÖN MUOKKAAMINEN TAI POISTAMINEN

Napsauta Hoitolaitos.

Napsauta Hoidonsaajat.

Valitse hoidettava henkilö, jota haluat muokata tai jonka 
haluat poistaa. 

11

2

Muokkaa tietoja ja napsauta Tallenna.
Poista hoidettava henkilö napsauttamalla 
Poista hoidonsaaja.

3
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K Ä Y T TÄ J ÄT I L I N  L I S Ä Ä M I N E N

UUDEN KÄYTTÄJÄN LISÄÄMINEN  |  KÄYTTÄJÄTILIN MUOKKAAMINEN TAI POISTAMINEN

1

Napsauta aloitussivulla Asetukset 
ja sitten Käyttäjätilit.

3

2

Luo uusi käyttäjätili 
täyttämällä tiedot ja 

napsauttamalla Lisää.

Napsauta Lisää.
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Poista käyttäjätili napsauttamalla Poista käyttäjä.

Jos olet kirjautunut sisään sairaanhoitajana, voit 
itse muuttaa kieltä tai yhteystietoja.

Jos monivaiheinen todennus on otettu käyttöön, vahvistus suoritetaan 
antamiesi yhteystietojen perusteella joko sähköpostitse tai puhelimitse.

K Ä Y T TÄ J ÄT I L I N  M U O K K A A M I N E N 
TA I  P O I S TA M I N E N

1

Napsauta aloitussivulla Asetukset ja sitten 
Käyttäjätilit.

3

2 Napsauta Muokkaa muokattavan käyttäjän 
kohdalla. 

Muokkaa kenttiä ja napsauta Tallenna.

UUDEN KÄYTTÄJÄN LISÄÄMINEN  |  KÄYTTÄJÄTILIN MUOKKAAMINEN TAI POISTAMINEN
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Napsauta 
Hoitolaitos.

11 2

H O I T O L A I T O K S E N  A S E T U S T E N  M U O K K A A M I N E N

Muokkaa kenttiä ja napsauta Tallenna.

Napsauta 
Hoitolaitoksen 
asetukset.
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Y L E I S K AT S A U S 

YLEISKATSAUS  |  SEURANTA  |  TILA JA KUVAKKEET  |  TILASTOT  |  TARKASTUSLOKI

	 Napsauta Yleiskatsaus.

Yleiskatsaus -sivulla on tietoa tietyn ajanjakson 
aikana rekisteröidyistä hoitotrendeistä. 

Tietojen avulla voidaan tunnistaa 
epäsäännölliset tapahtumat, jotka voivat 
vaikuttaa hoidettavan henkilön hyvinvointiin. 

Esimerkiksi muutokset 

•	suojien vaihtokertojen määrässä 

•	vasteajassa 

•	häiriöttömässä yöajassa.
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S E U R A N TA

YLEISKATSAUS  |  SEURANTA  |  TILA JA KUVAKKEET  |  TILASTOT  |  TARKASTUSLOKI

	 Napsauta Seuranta.

Seuranta -sivulla näytetään ajantasainen 
yleiskatsaus hoitolaitoksessa käytetyistä 
laitteista. 

Luettelossa ilmoitetaan seurattujen 
inkontinenssisuojien tila. 
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T I L A  J A  K U V A K K E E T

YLEISKATSAUS  |  SEURANTA  |  TILA JA KUVAKKEET  |  TILASTOT  |  TARKASTUSLOKI

OK
Toimia ei tarvita. Hoidettavan 
henkilön inkontinenssisuoja on kuiva.

Jonkin verran virtsaa
Toimia ei tarvita. Jonkin verran 
virtsaa on havaittu, mutta 
tuotteen pinta on edelleen kuiva.

Harkitse vaihtamista
Hoidettavan henkilön inkontinens
sisuojan imukyky on melkein kokonaan 
käytetty.

Ei aktiivinen
Hoidettavan henkilön seuranta ei ole 
käytössä. Ota seuranta käyttöön Muokkaa 
hoidettavaa henkilöä -kohdassa. 

Pois päältä
Hoidettavaa henkilöä ei seurata. Ota 
seuranta käyttöön Seurannan aktivointi 
-kohdassa seurantasivulla.

Virhe
Change Indicator ‑vaihtoilmaisimessa tai 
järjestelmässä on virhe. Ratkaise ongelma 
siirtymällä Ohje -sivun Käyttöohjeet 
-kohtaan. 

Akun varaustaso on alhainen ja se 
on vaihdettava.

Tilan yhteydessä 
näytettävä aika. 

Yhteyttä muodostetaan
Change Indicator ‑vaihtoilmaisin 
yrittää muodostaa yhteyttä 
järjestelmään. 

Harkitse vaihtamista
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T I L A  J A  K U V A K K E E T  ( J AT K U U )

YLEISKATSAUS  |  SEURANTA  |  TILA JA KUVAKKEET  |  TILASTOT  |  TARKASTUSLOKI

Aktiivinen seuranta 
Painikkeilla voidaan manuaalisesti vaihtaa päivä- ja 
yöseurannan välillä tai poistaa valvonta käytöstä. 

1. 	Hoidettava henkilö käyttää yhtä sensorinauhaa ja yhtä 
inkontinenssisuojaa yöllä. 

2. 		Hoidettava henkilö käyttää yhtä sensorinauhaa ja 
samantyyppistä inkontinenssisuojaa sekä päivällä että yöllä. 

3. 		Hoidettava henkilö käyttää yhtä sensorinauhaa ja 
erityyppistä inkontinenssisuojaa päivällä ja yöllä. 

4. 		Hoidettava henkilö käyttää kahta sensorinauhaa ja 
samantyyppistä inkontinenssisuojaa sekä päivällä että yöllä. 

5. 		Hoidettava henkilö käyttää kahta sensorinauhaa ja 
erityyppistä inkontinenssisuojaa päivällä ja yöllä. 

Seurannan määrittäminen
Hoidettavan henkilön käyttämien sensorinauhojen 
määrä ja inkontinenssisuojien tyyppi.
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T I L A S T O T

YLEISKATSAUS  |  SEURANTA  |  TILA JA KUVAKKEET  |  TILASTOT  |  TARKASTUSLOKI

Napsauta Tilastot.

Tällä sivulla näytetään hoitolaitoksen tilastoja 
valittujen ajanjaksojen ajalta. 

Vasteaika: aika, joka hoitajilta kuluu vaihtamisen 
harkitsemista koskevaan ilmoitukseen reagoimiseen. 

Kaikki tuotteen vaihdot: vaihdettujen 
inkontinenssisuojien kokonaismäärä.

Tuotteen vaihtoja keskimäärin: inkontinenssisuojien 
vaihtojen keskimääräinen määrä päivässä per 
hoidettava henkilö. 

Vaihdot kehotteesta: vaihtamisen harkitsemista 
koskevien ilmoitusten vuoksi vaihdettujen 
inkontinenssisuojien määrä.

Häiriötön yöaika: pisin vaihtojen välinen aika. 

Näyttää trendin valittuun ajanjaksoon verrattuna. 



18

OHJEKÄYTÖN ALOITUS OSASTOJOHDANTO HOITOLAITOS KÄYTTÖ JA TIEDOTKÄYTTÄJÄT
HOIDETTAVA 
HENKILÖ

TENA SmartCare Change Indicator™Seuraava  ª© Edellinen Sisältö  ª

TA R K A S T U S L O K I  

YLEISKATSAUS  |  SEURANTA  |  TILA JA KUVAKKEET  |  TILASTOT  |  TARKASTUSLOKI

Napsauta Hoitolaitos.

Tarkastusloki -sivulla näytetään järjestelmän käyttäjien 
toimintaa hoidettavan henkilön, käyttäjän tai 
sisäänkirjautumisistunnon perusteella. 

Napsauta Valvonta.

1

3

2
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	 Napsauta Ohjeet.

	 Täältä löydät ohjeellisia 
asiakirjoja, videoita ja työkaluja.  

1

O H J E E T
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