"Resultaterne var endnu
bedre end forventet.
Antallet af laekager blev
reduceret markant...”

Lise Hansen, Kontinenssygeplejerske
i Kerteminde Kommune.

TENA SmartCare Identifi

Et nyt vidensniveau
- for endnu bedre individuel pleje

www.tena.dk



Dybdegaende vandladningsrapporter
- en vaesentlig forbedring af plejen

For at forsta den enkelte borgers individuelle plejebehov er en pracis
kontinensvurdering af afgarende betydning. TENA Identifi er et letanvendeligt
system, som registrerer en borgers vandladningsmenster igennem 72 timer og
derpa genererer en rapport med dybdegaende indsigt i tidspunkter og
vandladningsmangder.

Den detaljerede og dokumenterede information i vandladningsrapporterne
hjelper med at finde frem til de bedst egnede absorberende
inkontinenshjzlpemidler, anbefalede tidspunkter for toiletbesag og tilpasning
af plejerutiner - og dette bidrager til en mere effektiv kontinenspleje og
forbedret livskvalitet for borgeren.

Komfort og diskretion

Det er nemt at integrere TENA Identifi i plejerutinerne uden, at det pavirker
borgeren. | lgbet af vurderingen erstatter det meget absorberende og
behagelige TENA Identifi Sensor Wear den regelmaessige
inkontinensbeskyttelse. Disse engangsprodukter registrerer vandladning
gennem sikkert integrerede og fine tradlignende folere. En lydsvag,
genanvendelig TENA Identifi Logger pasattes TENA Identifi Sensor Wear og
registrerer vandladningsmangde og tidspunkt. Oplysningerne sendes
automatisk til en sikker TENA Identifi Web Portal, hvor den bliver analyseret
og omsat til en vandladningsrapport.

a For at udarbejde en e Data konverteres automatisk til en

vandladningsrapport skal en vandladningsrapport. Det bedste
borger bruge TENA Identifi resultat opnds, hvis vaesentlige
Sensor Wear med en tilkoblet kontinensrelaterede data, sasom
TENA Identifi Logger i tre pa toiletbesag, lekage osv. registreres
hinanden falgende dage (72 i TENA Identifi Web Portalen og

timer). TENA Identifi Sensor Wear
skiftes i henhold til borgerens
sadvanlige plejerutiner og
kasseres efterfalgende.

derved inkluderes i rapporten.

0 Ved hvert produktskift fjernes
TENA Identifi Logger og settes pda

en ny TENA Identifi Sensor Wear.




Forbedring af kontinens, vaerdighed og individuelle valg

TENA Identifi giver vaerdifuld indsigt i en borgers behov for hjzlp til toiletbeseg,
hvilke produkter, der kan bruges og hvor tit disse skal skiftes. Det gar det nemmere
at udarbejde individuelle pleje-handleplaner, der fremmer borgererens kontinens,
oger verdigheden og muligger individuelle produktvalg. Det korrekte absorberende
hjelpemiddel eger komforten og hindrer laekage og hudirritation - og dertil
mindsker forbruget af produkter og den miljgmassige belastning.

TENA Identifi registrerer ngje de faktiske TENA Identifi systemet estimerer volumen
vandladninger. Det resulterende ved hvert produktskifte - en god basis for

vandladningsmenster er vaerdifuldt input at vaelge det rette produkt. Intet behov for
til bl.a. planlaegning af toiletbesag. at veje produktet.

TENA Identifi Rapporten giver en
dokumenteret viden om den enkelte
borgers individuelle behov for toiletbesag,
skift og absorberende produkter.

Dette hjelper plejepersonalet til at lave
individuelle pleje-handleplaner, som
understotter borgerens kontinens, eger
veaerdigheden og forbedrer livskvaliteten.



"Vi kan nu bruge vores tid
pa at udvikle og stimulere”

Karina Fghns Marthinsen, Munkehatten
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Simpel kortlaegning, der skaber store resultater
Mere end 40 kommuner arbejder i dag med TENA Identifi. En é *
intelligent ble, der hjzlper plejepersonalet med at planlaegge L\ R
den mest optimale pleje gennem en kortlaegning af den 1
inkontinente borgers vandladningsmeanster. I'E A

KVALITATIVE RESULTATER

Andel af positive eller meget positive besvarelser baseret pa 350 svar.

I hvilken grad har vurderingen I hvilken grad har vurderingen
] 0 2 (o)
3 /o medfert en bedre nattesevn 4 /o medfert en bedre planlagning

for borgeren? af borgerens toilettider?

o I hvilken grad har vurderingen o I hvilken grad har vurderingen
@ medfert en bedre produkt- @ medfort bedre skifterutiner

lesning for borgeren? for borgeren?

Resultater af 629 vurderinger i 34 forskellige kommuner pa 95 forskellige plejehjem, hjemmeplejeomrader og institutioner.
Baseret pd besvarelser indsamlet i perioden fra juni 2013 til juli 2017.

Velfzerdsteknologi, der giver resultater med det samme

Ved at tilrettelaegge plejen pa baggrund af en TENA Identifi rapport over borgerens
vandladningsmenster, kan kommunen indenfor kort tid opna markante resultater.

Et gennemsnit beregnet pa tvaers af 629 vurderinger viser:

« 22% nedgang i blestarrelser, hvilket giver en besparelse pa 550 kr/ borger pr. ar pa
hjelpemiddelbudgettet

« 64% reduktion i antallet af l&kager, hvilket giver en besparelse pa 16,4 plejetimer
pr. borger pr. ar*

*Gennemsnitlige kvantitative og ekonomisk drseffekt pr. evalueret borger (Ovennavnte 629 vurderinger)



"TENA Identifi har i sig selv givet fantastiske resultater,
hvilket bl.a. skyldes et rigtig godt partnerskab med Essity
i implementeringsprocessen. Man kan straks maerke deres
store erfaring inden for omradet, og de har varet rigtig
dygtige til at skabe et netvark mellem kommunerne, der
bruger TENA Identifi, saledes at man kan dele erfaringer og
best practice til gavn for borgerne i sidste ende...”

Lise Hansen, Kontinenssygeplejerske i Kerteminde Kommune.



Succesfuld implementering
kraever kontinuerligt fokus

Det er vores erfaring, at en succesfuld implementering kraever kontinuerligt fokus pa brug

af lesningen, ogsa efter den indledende implementering. Derfor har vi udviklet en model for
opfalgning samt en uddannelsespakke, der ogsa efter den indledende implementering sikrer, at
kommunen nar de enskede mal.

Vi mener, at alle medarbejdere, der har en rolle i arbejdet med TENA Identifi, skal have
pracis den viden de skal bruge for at lese deres opgave samt forsta hvorfor de gor det og
ikke mere. Det er vores erfaring, at for meget information skaber forvirring og usikkerhed
omkring hvad der forventes, og det ager risikoen for at man afholder sig fra at bruge den
nye lasning. Hos Kerteminde Kommune var man opmarksom pa ikke at overkomplicere
implementeringsprocessen.

"Implementeringen forlab rigtig godst, fordi vi i samarbejde med
Essity/ TENA fik gjort informationsmaterialet sa enkelt og simpelt, at
personalet hurtigt fangede instrukserne.”

siger Lise Lindegaard, der er kontinenssygeplejerske i Kerte minde Kommune.

Qvelse gor mester

Som mennesker har vi brug for gentagelser for vi tilegner os nye processer som en vane. Essity
tilbyder derfor, ud over implemen teringsundervisningen, at undervise i det omfang der er behov
for, for at opna kommunens malsatninger.

"Vi har vaeret rigtig glade for den konsulentbistand, vi har faet fra
Essity. | startprocessen var konsulenterne rigtig gode til at svare pa
spargsmal, som kontinenssygeplejersken ikke kunne. Derudover var

de altid standby og meget interesseret i at effektmale.”

lyder tilbagemeldingen fra Charlotte Andersen, davarende kontinensansvarlig
sygeplejerske i Mariagerfjord Kommune.

Opfoelgning og effektmaling

Essity har pa baggrund af vores erfaring med implementering udviklet en opfalgningsmodel

i tre niveauer, der er dokumenteret effektiv til implementering af en udredningslasning som
TENA Identifi. Vi har pa baggrund af input fra vores kunder udviklet staerke malevaerktgjer,
der gor det nemt for vores kunder at fa overblik over status og effekt af TENA Identifi
vurderingerne. | Kerteminde Kommune er man glade for den fleksibilitet, som Essity har udvist
i hele processen. Ogsa i Mariagerfjord Kommune har man generelt vaeret glade for Essitys
implementeringsarbejde:

"Jeg vil klart anbefale at tage i mod konsulentradgivning fra Essity,
fordi de kan produkt- og procesvejlede pa en anden og mere
indsigtsfuld made, end os andre. TENA Identifi var en stor hjzelp til
kontinensplejen. Arbejdsgangene er blevet lettere, og borgerne har
faet det bedre,”

siger Charlotte Andersen.



Find borgerens reelle behov

TENA ldentifi systemet hjlper med at fa adgang til detaljeret og hidtil
ukendt viden om horgeres vandladningsvaner. Det er nemt at integrere
disse oplysninger i pleje-handleplanerne for kontinensplejen, sa man
mere pracist kan opfylde den enkelte borgers reelle behov

Log pa den sikre TENA Identifi Web
Portal fra en hvilken som helst computer
for at fa adgang til de individuelle
vandladningsrapporter.

En pakke med 12 stk.
engangs TENA Identifi
Sensor Wear er sadvan-
ligvis tilstraekkeligt til én
individuel vandladnings-
rapport.

Den holdbare TENA Identifi Logger,

som er nem at rengare, falger borgeren

igennem hele vurderingsperioden. Den
- kan genoplades og genanvendes.

Din TENA Konsulent vil hjelpe med at implementere systemet, undervise og falge op
lebende. Kontakt din lokale TENA Konsulent for at hare mere!
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Louise Elmelund Pernille Rask Anne-Marie Ravn Ann-Charlotte Andersen Pia Rosenbom
louise.elmelund@essity.com pernille.rask@essity.com anne-marie.ravn@essity.com ann-charlotte.andersen@essity.com  pia.rosenbom@essity.com

~——

N
%\
o
S
Essity Denmark A/S §
Health & Medical Solutions S
Gydevang 33| 3450 Allerad | TLf. 48 16 82 10
www.tena.dk/professionelle | www.tenabutikken.dk

€9 M
eeeee ess I ty ;EI\IIE?sity brand \





