Natverkstraff 10 oktober 2024

TENA SmartCare Identifi Natverkstraff —

Med Emelié Daunfelt, inkontinensansvarig i Kopings kommun

Varje ar anordnar vi digitala natverkstraffar med
anvandare av vart verktyg TENA Identifi for att dela
erfarenheter och lardomar med varandra. Den 10 ok-
tober var det dags igen och vi hade bjudit in Emelié
Daunfelt.

Emelié ar utbildad distriktskéterska med specialist-
kompetens inom aldrevard, innan hon utbildade sig
till sjukskoterska arbetade hon som underskdterska
i 10 ar och var da inkontinensombud. Nu ar Emelié
inkontinensansvarig i Képings kommun, dar man
anvander TENA Identifi inom alla verksamhetsomra-
den; psykiatrin, LSS, SABO och hemsjukvard.

Hur ser du Emelié pa vikten av personcentrerad vard
kopplat till forskrivningen av inkontinenshjalpmedel?

— Det man ska komma ihag framfér allt, det ar ju att nar
man borjar att prata om inkontinens sa tanker folk oftast
att "det ar ju bara en bldja, hur svart kan det vara?” Men
det ar ju lagar som styr, det ar en ordination precis som
lakemedel och det ar ju en forskrivning. Man skriver ju inte
ut vilket lakemedel som helst till vem som helst och da ska
det ju vara likadant med inkontinens och de hjalpmedlen.
Vi ser ofta att personer kommer hem fran sjukhuset och far
da med sig det storsta inkontinensskyddet som finns och
sedan fortsatter det bara sa.

Hur har TENA Identifi paverkat era rutiner och mal foér
inkontinensvard i Képings kommun??

—Innan sa hade inte vi nagon inkontinensrutin. Det fanns
ingen. Man hade inte gjort nagra inkontinensmatningar,
den sista jag sag var val 10 ar innan vi bérjade med det har.

Sa vi har skapat en inkontinensrutin och i den har vi fatt
med att om man skrivs in i hemsjukvarden eller flyttar in
pa SABO s& ska man starta en matning 4-6 veckor efter att
vardtagaren har flyttat in. Nar man har gjort matningen
som pagar i 72 timmar sa bokar vi in ett analysmote och
utifran den data som har samlats in sa identifieras de tider
som den unika vardtagaren behdver ga pa toaletten, vilka
skydd som behovs etc. Data som skapar den individuella
vardplanen och det ar just det som blir det personcentre-
rade, ratten att fa ga pa toaletten vid ratt tidpunkter for
att i storsta mojliga man undvika lackage och 6ka livskva-
liteten.

Emelié Daunfelt

Da har du beskrivit valdigt bra vilken rutin ni har, att ni
regelmassigt gor detta. Men hur skulle du saga att sjalva
verktyget hjalper till for att fa detta att handa?

- Vi har ju inkontinensombud inom varje enskild enhet
och de i sin tur informerar évrig personal, sa att alla blir
involverade men ocksa att de blir inbjudna pa analysméte-
na. For aven om vi har gjort matningen, personalen kanner
ju patienterna bast och det kan ju vara nagon som vagrar
bli bytt en viss tid eller sa och da maste man anpassa vard-
planen efter det. Sa det absolut viktigaste ar ju att fa med
sig personalen.

Men de héar personcentrerade vardplanerna som ni har
gjort har du nagra faktiska exempel pa hur den enskilda
individen blivit hjalpt?

- Ja, det forsta boendet vi bérjade med, dar var det fak-
tiskt tva personer som vi gjorde matning pa som inte hade
nagot lackage alls. De behévde inga inkontinensskydd alls,
de hade bara fatt det nar de hade legat inne pa sjukhuset
och hade sedan bara fortsatt att fa det i tva ars tid. Sa de
gick omkring med torra skydd hela tiden och da var det
framfor allt en tant som hade en FLEX (storsta inkontinens-
skyddet) som inte kunde ga pa toaletten sjalv, men efter-
som vi gjorde en matning och tog bort skyddet sa kunde
hon helt plotsligt ga pa toa sjalv.

Da var det framfor allt en tant som hade en FLEX
(storsta inkontinensskyddet) som inte kunde ga pa toaletten
sjalv, men eftersom vi gjorde en matning och tog bort
skyddet sa kunde hon helt plétsligt ga pa toa sjalv.



Det ar ju fantastiskt bra, sa individen i fokus. Och da vid
implementering av nya verktyg och satt att arbeta sa
behéver man ju na ut till all personal. Hur har ni gatt till
vaga da?

—Innan vi bdrjar pa ett boende sa gor vi stormatningar, sa
vi tar ett boende i taget och da far all personal ga samma
utbildning. Omvardnadspersonal, sjukskodterskor och en-
hetschefen, och alla sjukskdterskor gar utbildningen aven
om de inte forskriver inkontinenshjalpmedel, for alla sjuk-
skoterskor kan starta matningarna. Sa nar man har analys-
motet sa ska bade forskrivande sjukskoterska, enhetschef
samt icke forskrivande sjukskoterska vara med i motet for
att ha koll pa den individanpassade vardplanen och sedan
sitter det lappar pa badrummet och i patientens parm.

Vilka utmaningar har ni sett med implementeringen av
TENA SmartCare Identifi?

— Det svaraste har nastan varit att fa med sjukskoterskor-
na. Jag trodde att det skulle vara omvardnadspersonalen
for tidigare nar man har vagt bléjorna sa har nattpersonal
tyckt si och dagpersonal tyckt sa och det har varit mycket
tjafs och man har haft sma férrad pa avdelningarna dar
man har tagit vad man tycker. Nu finns inte dessa férrad
kvar sa nu kan de inte gora sa langre. Men att fa med sig
sjukskoterskorna och enhetscheferna har inte alltid kunnat
prioriteras, sa dar har faktiskt omvardnadspersonalen spe-
lat en jatteviktig roll for att de har pushat pa for fordelarna
och varit med och drivit pa férandringen av rutinerna . Men
den storsta utmaningen har helt klart varit att fa med sig
sjukskoterskorna.

Vilka ser ni som viktiga framgangsfaktorer for att fa
arbetet att fungera och fortleva?

— Det absolut viktigaste ar att vi har fatt in det i rutinen,
for det star ju klart och tydligt att sa har ska vi ga till vaga.
Sedan har jag ordnat forskrivarstdd ocksa, sa att man latt
kan fa en 6verblick dver vilka skydd som ska forskrivas nar,
beroende pa om man har latt eller tung inkontinens osv.
Det ska vara latt att forskriva.

Vad vill du skicka med till andra kommuner som fun-
derar pa att borja eller ska bérja med TENA SmartCare
Identifi?

— Att det tar tid. Ge inte upp. Vi ar inne pa fjarde aret nu i
Koépings kommun och jag har fatt med mig politikerna nu,
de hogsta cheferna osv. For nar de ser att kostnaderna gar
ned markant sa blir de intresserade. Sjalvklart sa later det
aven lockande och fint att arbeta personcentrerat men nar
man kan pavisa att arbetssattet minskar svinn och kostna-
der, det ar da de blir intresserade pa riktigt.

Hur fick ni med er politikerna?

—Jag blev inbjuden av kommunens vard och omsorgschef
att prata om hur vi bér tanka for att minska onédiga kost-
nader. Da visade jag helt enkelt tva olika inkontinensskydd
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och att de storsta Maxiskydden ar de som oftast forskrivs
pa rutin fast att vardtagaren faktiskt inte behoéver ha det
skyddet. Och berattar man da aven skillnaden i pris sa blir
det valdigt tydligt vad som kan besparas. .

Hur utbildas ny personal i TENA Identifi?
—Inkontinensombuden pa avdelningarna undervisar all-
tid ny personal, ar det manga som borjar samtidigt infor
sommarledighet eller liknade sa haller vi i storre utbild-
ningar.
Det viktigaste for att fa med sig all vardpersonal och att
verkligen involvera dem i vad verktyget skapar for forbatt-
ringar, sa att de forstar vilken nytta det gor for individen
saval som at det minskar svinn.

Anvander ni dven TENA Identifi | hemsjukvard/
hemtjanst?

— Det gor vi absolut, alla vara hemsjukvardspatienter ar
utredda.

Hemtjanst skots dock via vardcentralen. Men i hemsjuk-
varden sa har vi kunnat uppdatera toalettbesdkslistor di-
rekt efter att vi har gjort matningen, sa det funkar valdig
effektivt och smidigt.

Om du skulle 6nska nagon forbattring pa TENA Identifi
idag vad skulle det vara?

— Det ar att jag skulle fa mer avsatt tid for detta i min
tjanst, sa att jag kan vara ute och férelasa och driva pa det
har annu mer.

Slutligen, ar det nagot mer som du vill dela med oss
Emelié?

- Jag far ofta fragan att det kostar ju mycket pengar att
gora sjalva matningarna, men i det langa loppet sa spa-
rar vi mer pengar pa att ha individanpassade planer for vi
forskriver de skydd som behdvs och minskar det onddiga
svinnet och felanvandandet.
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