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Informacie

Tento manual je urceny pre profesionalnych opatrovatelov, ktori pouzivaju
systém TENA SmartCare Change Indicator™ pri starostlivosti v prostredi
zariadenia socialnych sluzieb.

TENA SmartCare Change Indicator je digitalne zdravotnicke technologické
rieSenie, ktoré poméaha opatrovatelom pri rozhodovani o tom, kedy vymenit
absorp&né pomécky, bez potreby ¢astych manualnych kontrol. Okrem toho,
Ze nie je nutné tak ¢asto rusit klientov, pomaha tento systém tiez poskytovat
efektivnejsiu a individualnejsiu starostlivost.

Indikator na vymenu produktu sa pripaja na vonkajsiu stranu absorpcnej
pomédcky TENA, kde monitoruje Groveri saturacie mocu vdanom produkte.
Opatrovatelia potom dostavaju informacie o r6znych trovniach saturacie do
svojich smartfénov prostrednictvom aplikacie TENA SmartCare Professional
Care. Systém TENA SmartCare Change Indicator sleduje saturaciu mocu, ale
nedokaze rozpoznat tniky stolice.

TENA SmartCare Change Indicator je systém pozostavajici z nasledujucich
komponentov:

« Informacna stranka TENA SmartCare, ktora sl(zi ako informacné centrum
pre opatrovatelov.

- Aplikacia TENA SmartCare Professional Care, ktora sa nainstaluje do
smartfénov opatrovatelov.

» Opakovane pouzitelny indikator na vymenu produktu pozostavajici z dvoch
Casti: pasik so senzorom a senzor;

 Hlavna jednotka, ktora prenasa udaje z indikatora na vymenu produktu na
zabezpeceny server.

V tejto prirucke najdete pokyny na pouzivanie nasledujicich komponentov:

Systém TENA SmartCare Change Indicator vratane senzoru TENA
SmartCare, hlavnej jednotky TENA SmartCare, pasika so senzorom
TENA SmartCare, aplikacie TENA SmartCare Professional Care a
informacnej stranky TENA SmartCare.

Symboly pouzité v tejto prirucke

/_\ VYSTRAHA Je potrebné venovat osobitn(i pozornost zaisteniu
bezpecnosti a ucinnosti. Ak tak neurobite, méze dojst k
poskodeniu zariadenia alebo k prijatiu nespravnych tdajov.

POZNAMKA/TIP Délezité informacie a tipy.
@ KONTROLA Délezité informacie pre fungovanie systému.

2
TENA SmartCare Change Indicator™



Obsah

Délezité informacie 4
Vystrahy 5
Komponenty systému TENA SmartCare Change Indicator™ 6
Zaciname 7
Informacna stranka a instalacia 8
Stiahnutie aplikacie a zalozenie konta 9
Nastavenie hlavnej jednotky 10
Registracia kodu senzora 11
InStalacia batérie a zostavenie indikatora na vymenu produktu 12
Nasadenie indikatora na vymenu produktu 13
Pouzivanie indikatora na vymenu produktu 14
Odstranenie indikatora na vymenu produktu 15
Zamyslané pouzitie 16
Zoznam podporovanych PRODUKTOV TENA 17
Pokyny na pripojenie pre podporované produkty TENA 18

TENA Slip 18

TENA Flex 19

TENA Pants 20

TENA Comfort 21
Vymena pasika so senzorom a batérie 22
Cistenie 23
Svetla a tlacidla na informacnej brane 24
Svetla a tlacidla na senzore 25
RieSenie problémov 26 - 30
Technicky popis 31

Prevadzkové charakteristiky 31-32

Elektromagneticka kompatibilita (EMC) 33

Zivotnost 33

Jednorazové casti 34

Symboly na oznaceniach 35
Prehlad sortimentu 36

3
TENA SmartCare Change Indicator™



Dolezité informacie

Pred pouzitim produktu sa uistite, Ze ste absolvovali skolenie alebo
ste si precitali tento navod na pouzitie a porozumeli mu. Tieto pokyny
si odloZte pre dalsie pouzitie.

Indikator na vymenu produktu by mal byt pripevneny na vonkajsej
strane inkontinenc¢nej pomaocky.

Indikator na vymenu produktu nie je ur¢eny na priamy kontakt
s pokoZzkou.

Rovnaky indikator na vymenu produktu sa nesmie nikdy pouzivat
u viac ako jedného klienta.

V pripade zlyhania systému alebo predpokladaného zlyhania systému
sa vratte k manualnej vymene pomocok.

Systém TENA SmartCare Change Indicator™ je uréeny na nepretrzité
pouzivanie.

Systém poskytuje informacie o Urovniach saturacie mocu na podporu
rozhodovania o tom, kedy je potrebné vymenit inkontinen¢né
pomocky TENA.

Systém TENA SmartCare Change Indicator nenahradza bezné
bezpecnostné kontroly a postupy na polohovanie klientov, kontrolu
stolice, podavanie liekov atd.

Indikator na vymenu produktu nepripeviiujte na vnatorna stranu
inkontinen¢nej pomacky. Indikator na vymenu produktu TENA
SmartCare Change Indicator by mal byt pripevneny na vonkajsej
strane inkontinen¢nej pomocky.

Ak sa vyskytnu akékolvek problémy, poruchy zariadeni alebo ak d6jde
k inym udalostiam, ozndmte ich vyrobcovi alebo podpore pre systém
TENA SmartCare.

Indikator na vymenu produktu je urc¢eny na pouzitie
s inkontinenc¢nymi pomo6ckami TENA.

Lepiaca paska nedokaze dobre prilepit hlavnt jednotku na
znecistené, zaprasené alebo mastné povrchy a nemusi sa dobre
prilepit na vinylové povrchy. Pasku nepouzivajte na pripevnenie na
tapety, holé drevo alebo na pérovité povrchy ¢i malované povrchy.

V indikatore na vymenu produktu Change Indicator méze byt pouzita
iba batéria CR2032. Pouzitie nespravneho typu batérie vratane
nabijatelnych batérii m6ze poskodit indikator na vymenu produktu.

Nepouzivajte hlavné jednotky s neschvalenym napajanim.
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Vystrahy

Nepouzivajte systém indikatora na vymenu produktu u klientov, ktori maju ¢astt
fekalnu inkontinenciu. Indikator na vymenu produktu TENA SmartCare Change
Indicator nedokaze rozpoznat tniky stolice.

Uchovavajte indikator na vymenu produktu a batérie indikatora na vymenu
produktu mimo deti a zvierat.

Ak dojde k pozitiu batérie, okamzite vyhladajte lekarsku pomoc.

Ak sa na klientovi, ktory mal nasadeny indikator na vymenu produktu, pouzil
defibrilator, indikator na vymenu produktu sa musi vymenit.

Indikatorom na vymenu produktu nemavajte smerom k ludom, domacim
zvieratam alebo blizkym predmetom. Davajte pozor na riziko uskrtenia pasikom
S0 senzorom.

Indikator na vymenu produktu Cistite plne zostaveny, aby sa zabranilo vniknutiu
vody do zariadenia. Neponarajte ho do vody a necistite ho v pracke. Indikator na
vymenu produktu nevkladajte do autoklavy.

Zaistite, aby sa v pripade klientov s infek¢nymi chorobami dodrziavali primerané
dezinfek&né postupy.

Ak sa u klienta vyskytuje riedka stolica alebo hnacka, pred obnovenim
pouzivania indikatora na vymenu produktu pockajte, kym sa tento stav nevylieci.

Indikator na vymenu produktu a hlavna jednotka by sa nemali pouzivat
v prostredi bohatom na kyslik.

Indikator na vymenu produktu a hlavna jednotka by sa nemali pouzivat
v pritomnosti horlavych anestetik.

Indikator na vymenu produktu nie je ur€eny na pouzitie v aseptickom prostredi.

Indikator na vymenu produktu nie je bezpecny z hladiska magnetickej
rezonancie a nesmie sa dostat do prostredia zobrazovania pomocou magnetickej
rezonancie.

Indikator na vymenu produktu nepouzivajte na miestach, kde sa vykonava
réntgenove snimanie.

Nepokusajte sa sami opravovat alebo upravovat indikator na vymenu produktu
ani hlavnu jednotku.

Ak sa zd3, ze je ktorakolvek ¢ast systému indikatora na vymenu produktu
poskodena alebo zlomena, nesmie sa pouzivat. Obratte sa na oddelenie podpory
pre systém TENA SmartCare vo vasej krajine.

Nevystavujte batériu vysokym teplotam, nerozoberajte ju, mechanicky ju
neposkodzujte ani nevhadzujte do ohna, pretoze by to mohlo spésobit vybuch
alebo poziar.
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Komponenty systému
TENA SmartCare Change Indicator™

2R HLAVNA
PASIK SO SENZOROM | | JEDNOTKA

Dodavasa v troch dlzkach: 1,
2a3. Vyberte velkost pod['a LED SVthO ...........................
pouzivanej inkontinen¢nej Tlacidlo
./ pomocky e
= (pozrite si str. 17)

MONTAZNA

— Miesto na pisanie KONZOLA

SENZOR | | LEPIACA PASKA ﬂ
Tlacidla

BATERIA, CR2032 | &
& -

SIETOVY ADAPTER |

\_/ _ .
Aplikacia Informaéna stranka
TENA TENA SmartCare
SmartCare
Professional
Care
[ 1 T\
Podporovany absorpény produkt TENA Smartfén (systém iOS 11 alebo novsi
(pozrite si podporované produkty TENA na alebo systém Android 7 alebo novsi) s
str. 17 tejto prirucky alebo na informacnej aplikaciou TENA SmartCare Professio-

stranke TENA SmartCare). nal Care a pocitac na pristup k infor-

macnej stranke TENA SmartCare. Nie
je stcastou balenia.

SPOTREBNY MATERIAL:
Pasik so senzorom 1 (kratky), pasik so senzorom 2 (stredny),
pasik so senzorom 3 (dlhy), batéria.
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Zaciname

Informacna stranka TENA SmartCare o

Informacna stranka TENA SmartCare slizi ako informacné
centrum pre pouzivatelov. Poskytuje pristup k aktualnym aj Informaéna stranka
minulym informaciam a umoznuje pouzivatelom: TENA SmartCare

«  kontrolovat vykon systému a personalu;

«  zobrazit statistiku a vytvarat rézne spravy;

+  upravovat nastavenia systému. o e
1

Domovska stranka poskytuje prehlad o vymenach inkontinen¢nych pomaécok v zariadeni
socialnych sluzieb. Zobrazuje aktualny stav a Statistiky o klientoch, chyby a ¢asy odozvy pre
rézne oddelenia.

Informacna stranka o klientoch poskytuje vrchnym sestram a riaditelom prehlad o si¢asnom
stave na oddeleni. V tejto ¢asti m6zu zobrazit podrobnejsie informacie, ako napriklad stav
klienta a jeho histériu.

Stranka so Statistikami ponuka r6zne spdsoby zobrazenia udajov, ktoré systém generuje na
podporu rozhodovania. Poskytuje tiez informacie o inkontinencnej starostlivosti, ktoru
dostavaja klienti a o vykonnosti personalu. Udaje je mozné filtrovat na zaklade napr. oddeleni,
¢asovych obdobi a zmien.

Stranka s nastavenim umoziuje vrchnym sestram a riaditelom aktualizovat nastavenia systému,
napriklad pocet oddeleni, informacie o klientoch a konkrétne nastavenia pouzivania systému.

Stranka pre pouzivatelov umozfiuje zdravotnym sestram a riaditelom spravovat zamestnancov,
ktorym je poskytnuty pristup k systému.
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Informacna stranka a instalacia

Funkcie informacnej stranky

znamena, Ze inkontinencna

pomdcka klienta je sucha.

Neaktivny

znamena, ze dany klient
ma dLhsi ¢as
deaktivované
monitorovanie.

POZNAMKA Klient
nebude monitorovany,
kym ho v nastaveniach

neaktivujete.

(Viditelné len na
informacnej stranke)

Instalacia

znamena, ze indikator na
vymenu produktu
identifikoval mo¢ v
pomaécke. Povrch
pomécky je stale suchy a
produkt nedosiahol
saturaciu.

Vypnuté

zZnamena, ze
inkontinen¢na
pomoécka klienta nie je
monitorovana systémom
TENA SmartCare Change
Indicator.

POZNAMKA
Monitorovanie klienta
sa automaticky obnovi
pri nasledujicej zmene.

¥

Zvazte vymenu

znamena, ze
inkontinen¢na pomécka
klienta sa blizi k plnej
kapacite. Zvazte
vymenu pomaocky.

A

Chyba

znamena, ze doslo k chybe
indikatora na vymenu
produktu daného klienta
alebo k chybe systému.
Opatrovatel by mal
kliknutim na ikonu ziskat
dalsie informacie. Viac
informacii o tom, ako
mozno chyby vyriesit,
najdete na
stranach 26 - 30.

Vas reprezentant znacky TENA vam ukaze, ako mézete ziskat pristup k informacnej stranke TENA
SmartCare, a pomoéze vam nastavit stranku pre pouzivatelov a informacnu stranku o klientoch.
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Stiahnutie aplikacie a zalozenie konta

)
Aplikacia je uzito¢ny nastroj pre opatrovatelov. Poskytuje udaje °=
a oznamenia o klientoch, o ktorych sa staraja, v redlnom ¢ase.
si s s . Aplikaci
Pouzivanie aplikacie TENA SmartCare Professional Care TENA
Na zac¢iatku kazdej zmeny si opatrovatelia vyzdvihn( smartfony pmartCare
a prihlasia sa do aplikacia TENA SmartCare Professional Care, aby Care
mohli prijimat oznamenia. Heslo poskytuje vrchna sestra alebo riaditel.
Pocas zmeny dostavaju opatrovatelia ozndmenia tykajlce sa trovni ®)

saturacie mocu v absorp¢nych poméckach klientov.

V aplikacii TENA SmartCare Professional Care mézu opatrovatelia vedla ¢isla izby
kazdého klienta vidiet ikonu stavu tohto daného klienta. Na ochranu sukromia klientov
su klienti identifikovani podla ¢isel ich izieb namiesto ich mien.

102 A
Cislo l6zka klienta

znamena, Ze inkontinencna
pomécka klienta je sucha.

Vypnuté

znamena, ze
inkontinen¢na pomécka
klienta nie je
monitorovana systémom
TENA SmartCare Change
Indicator.

Instalacia

@ XX min

Ako dlho ma klient dany stav

¥

Zvazte vymenu

znamena, ze indikator na znamena, ze
vymenu produktu inkontinen¢na pomadcka
identifikoval moc v klienta sa blizi k plnej
pomécke. Povrch kapacite. Zvazte
pombcky je stale suchy a vymenu pomocky.
pomdcka nedosiahla
saturaciu.

A

Chyba

znamena, ze doslo k chybe
indikatora na vymenu produktu daného klienta alebo
k chybe systému. Opatrovatel by mal kliknutim na ikonu
ziskat dalSie informacie. Viac informacii o tom, ako mozno
chyby vyriesit, najdete na stranach 26 - 30.

Vas zastupca znacky TENA vdm pomoze stiahnut a nainstalovat aplikaciu
TENA SmartCare Professional Care.
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Nastavenie hlavnej jednotky

Umiestnenie

\
y
v
~ \
'
1
v
1
'
'

10m -~ POZNAMKA

; Indikator na vymenu
—( produktu sa musi
] nachadzat menej ako 10 m
od hlavnej jednotky, aby
ho mohol systém
monitorovat.

Skrutky alebo lepiaca
paska

Hlavni jednotku moézete tiez polozit
na rovny povrch.

Yo

/

Pozrite si ¢ast Svetla
a tlacidla na informacne;j
brane na strane 24.
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Registracia kédu senzora

L
o
TENA SmartCare
° Najdite kod senzora, ktory je ° Zadajte kéd senzora na
umiestneny na zadnej strane informacnej stranke.

senzora a na obale.
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InStalacia batérie a zostavenie
indikatora na vymenu produktu

Instalacia batérie

CR2032 --O:-
Svetlo blikne
5-krat = OK
Cvak! ”
N—""

/ \ \ Pozrite si ¢ast Svetla
a tlacidla na senzore

na strane 25.

VYSTRAHA V systéme TENA SmartCare Change
Indicator™ sa smu pouzivat iba batérie CR2032.

Zostavenie indikatora na vymenu produktu (senzor + pasik so senzorom)

(1) () HoRnA (2 )

CAST

e
o

HORNA \
CAST

Neprerusované svetlo
niekolko sekund = OK

Pozrite si ¢ast Svetla
a tlacidla na senzore
na strane 25.
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Nasadenie indikatora na vymenu produktu

Pozrite si zoznam podporovanych inkontinen¢nych pomécok TENA na str. 17 v tejto prirucke.

€ Najdite prednii stranu © Pomacku nechajte zlozeni

PREDNA
STRANA

Zarovnajte s hornou castou © Bezpecne zaistite
hrubsej absorpcnej casti

P
T
>

POZNAMKA

Indikator na vymenu produktu vzdy nasadte pred rozlozenim >
inkontinen¢nej pomaocky. Zacnite umiestnenim indikatora na vymenu '/
produktu na prednt stranu inkontinen¢nej pomaocky na hrubsiu /
absorpcnu cast a uistite sa, Ze je nasadeny rovno.

Zarovnajte senzor s hornou c¢astou hrubsej absorpcnej casti
inkontinen¢nej pomaocky. Pevne zatlacte, aby ste sa uistili, Ze je

indikator na vymenu produktu v plnom kontakte s celou
inkontinen¢nou poméckou.

13
TENA SmartCare Change Indicator™



Pouzivanie indikatora na vymenu produktu

Pri kazdej vymene sGcasne stlacte obe tlacidla na dve
sekundy na zaregistrovanie vymeny v systéme.
Nepreruéované svetlo niekolko _\O_’_
sekund: 7N
indikator na vymenu produktu je

pripraveny na pouzitie u klienta

Blikajuce svetlo: "O""
Vymeiite batériu, pozrite si EN
stranu 22
0= o
Aplikacia Informaéna stranka
TENA TENA SmartCare

SmartCare
Professional
Care

Nasadte pomocku TENA s indikatorom ¢} [

na vymenu produktu klientovi

Nie su potrebné ziadne
kroky. Inkontinen¢na

pomdcka klienta je sucha.

Neaktivne (informaéna
stranka)

Klient ma dlhsi ¢as
deaktivované
monitorovanie.

¥

Zvazte vymenu

Nie s potrebné ziadne
kroky. Zistil sa mo¢, ale
povrch pomocky je
stale suchy.

Inkontinen¢na pomdcka
klienta sa blizi plnej
saturacii.

A

Chyba
Dalsie informéacie najdete
na strane 26 - 30.

Vypnuté
Inkontinen¢na pomédcka
klienta nie je
monitorovana systémom
TENA SmartCare Change
Indicator.
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Odstranenie indikatora na vymenu produktu

2

POZNAMKA

Indikator na vymenu
produktu by sa mal
odstrafiovat, kym ma
klient stale nasadenu
inkontinen¢nu poméocku.
Jemne potiahnite indikator
na vymenu produktu
z hornej ¢asti a potom
otocte klienta na bok pred
dokon¢enim odstranenia.

Pred likvidaciou
inkontinenc¢nej pomacky
TENA vzdy skontrolujte, ¢i
bol indikator na vymenu
produktu odstraneny.
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Zamyslané pouzitie

Zamyslané pouzitie:

Systém TENA SmartCare Change Indicator™ je doplnok k absorpénym inkontinené¢nym
pomdckam, ktory je uréeny na pouzitie u jednotlivcov trpiacich inkontinenciou mocu
v domacom prostredi alebo v prostredi zariadenia socialnych sluzieb, ktori st pri
vymene absorpcnych inkontinen¢nych pomacok zavisli od jedného alebo viacerych
opatrovatelov. Systém TENA SmartCare Change Indicator odhaduje mieru saturacie
mocu v absorptnej ikontinen¢nej pomdcke a upozoriiuje opatrovatelov na potrebu
vymeny absorp¢nej pomdcky. To ulahcuje rozhodnutie opatrovatela o tom, kedy treba
vymenit pomdcku.

Standardna prevadzka:

+ Indikator na vymenu produktu by sa poc¢as bezného pouzivania nemal dotykat
pokozky pouzivatela. Vzdy by mal byt pripevneny k vonkajsej strane inkontinen¢nej
pomaécke.

- Prevadzkovatel tohto indikatora na vymenu produktu je opatrovatel pouzivatela
s inkontinenciou. Pouzivatel pouziva indikator na vymenu produktu v kombinacii
s inkontinen¢nou pomackou TENA.

» Pripojenie indikatora na vymenu produktu k inkontinen¢nej pomdcke sa povazuje
za primarnu prevadzkov funkciu.

« Interakciu s indikdtorom na vymenu produktu ma vykonavat len opatrovatel.

¢ Ak chcete vypnut monitorovanie indikatora na vymenu produktu na dlhsi ¢as, zmente
jeho stav na informacnej stranke na neaktivny.

« Indikator na vymenu produktu je urceny pre klientov so zdravou pokozkou.

Pokrocilé pouzivanie:
» Vymena batérie a pasika so senzorom si operacie, ktoré je potrebné obcas vykonat.

Pouzitie indikatora na vymenu produktu TENA SmartCare podla ur¢eného pouzitia
nepridava ziadne riziko v porovnani s jeho nepouzivanim.

Tato zdravotnicka pomécka vyhovuje emisnym a zdravotnickym normam a predpisom.
Bola testovana a spliha poZiadavky pre domace prostredie aj zariadenie socialnych
sluzieb. Toto zdravotnicke vybavenie vyhovuje aj profesionalnemu zdravotnickemu
pouzitiu vdomacom prostredi.
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Zoznam podporovanych PRODUKTOV TENA

TENA. S indikatorom na vymenu produktu sa mézu pouzivat iba pomaocky s textilnou

@ KONTROLA Uistite sa, ze mate spravnu dizku pasika so senzorom pre vas produkt
vonkajSou vystelkou.

TENA Slip Plus, Super, Maxi

ﬂ-ﬂ-ﬂ-n

Dizka pasika so senzorom

TENA Flex Plus, Super, Maxi

Velkost

TENA Pants Normal, Plus, Extra, Super, Maxi

TENA Men Pants Blue

Velkost

KONTROLA Produkty TENA Lady Pants Plus Noir, TENA Lady Pants Plus Creme, TENA
Silhouette Normal s nizkym pasom, TENA Men Protective Underwear Level 4 nemozno
pouzivat's indikatorom na vymenu produktu.

TENA Comfort

mmmmmm

Dizka pasika so senzorom
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Pokyny na pripojenie pre podporované pomécky TENA

TENA Slip

Indikator na vymenu produktu TENA SmartCare Change Indicator™ by sa mal nasadzovat,
ked je inkontinen¢ny produkt zlozeny a predtym, ako je nasadeny klientovi.

POZNAMKA
Skontrolujte, ¢i je indikator na vymenu produktu

vyrovnany. Vyrovnajte vietky pokréené miesta pasika
so senzorom a potom pevne zatlacte, aby bol indikator
na vymenu produktu v adplnom kontakte

s inkontinen¢nou pomockou TENA.

Najdite prednu stranu

PREDNA STRANA

Bezpecne zaistite

Nechajte zlozené

Zarovnajte s hornou
stranou hrubsej
absorpénej casti.

Nasadte inkontinencni pomocku
s indikatorom na vymenu
produktu klientovi.

Pri kazdej vymene inkontinencnej
pomaocky sucasne stlacte
obe tlacidla na dve sekundy
na vynulovanie senzora a
zaregistrovanie vymeny v systéme.

18
TENA SmartCare Change Indicator™



TENA Flex

Indikator na vymenu produktu TENA SmartCare Change Indicator™ by sa mal nasadzovat,
ked je inkontinenc¢ny produkt zloZzeny a predtym, ako je nasadeny klientovi.

POZNAMKA
Skontrolujte, ¢i je indikator na vymenu produktu

vyrovnany. Vyrovnajte vietky pokréené miesta pasika
so senzorom a potom pevne zatlacte, aby bol indikator
na vymenu produktu v iplnom kontakte

s inkontinen¢nou pomockou TENA.

Najdite prednu stra Nechajte Zarovnajte s hornou
ong zlozené stranou hrubsej
& absorpcnej casti.
<< y/\@
< = 29)
z2
>

Najdite prednd stranu na
zaklade aplikacie produktu.

Bezpeéne zaistite Pri kazdej vymene inkontinencnej Nasadte inkontinenc¢nt pomdcku
pomacky stcasne stlacte s indikatorom na vymenu
\/—\ obe tlacidla na dve sekundy produktu klientovi.
’} na vynulovanie senzora a
'/ zaregistrovanie vymeny v systéme.
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TENA Pants

Indikator na vymenu produktu TENA SmartCare Change Indicator ™ by sa mal nasadzovat,
ked je inkontinen¢ny produkt zlozeny a predtym, ako je nasadeny klientovi.

POZNAMKA
Skontrolujte, ¢i je indikator na vymenu produktu

vyrovnany. Vyrovnajte vietky pokréené miesta pasika
so senzorom a potom pevne zatlacte, aby bol indikator

na vymenu produktu v Gplnom kontakte s
inkontinen¢nou poméckou TENA.

Najdite prednu stranu

A,
S, 7;2)6\0/1/ N
4/1/4

Bezpecne zaistite

Nechajte zlozené

Pri kazdej vymene inkontinen¢nej
pomocky sucasne stlacte
obe tlacidla na dve sekundy
na vynulovanie senzora a

zaregistrovanie vymeny v systéme.
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Zarovnajte s hornou
stranou hrubsej
absorpcnej casti.

Nasadte inkontinen¢ni pomocku
sindikatorom na vymenu
produktu klientovi.



TENA Comfort

Indikator na vymenu produktu TENA SmartCare Change Indicator™ by sa mal nasadzovat,
ked je inkontinenc¢ny produkt zloZzeny a predtym, ako je nasadeny klientovi.

POZNAMKA
Skontrolujte, ¢i je indikator na vymenu produktu

vyrovnany. Vyrovnajte vietky pokréené miesta pasika
so senzorom a potom pevne zatlacte, aby bol indikator
na vymenu produktu v iplnom kontakte

s inkontinen¢nou pomockou TENA.

Najdite predni stranu Nechajte zlozené Zarovnajte s hornou
stranou hrubsej
absorpcnej casti.

JZ

PREDNA
STRANA

Bezpecne zaistite Pri kazdej vymene inkontinen¢nej Nasadte inkontinen¢n pomdcku
pomacky stcasne stlacte s indikatorom na vymenu
obe tlacidla na dve sekundy produktu klientovi.

na vynulovanie senzora a
zaregistrovanie vymeny v systéme.

21
TENA SmartCare Change Indicator™



Vymena pasika so senzorom a batérie

Vymena pasika so senzorom

Pasik so senzorom je navrhnuty tak, aby vydrzal priblizne 12 tyzdfiov nepretrzitého
pouzivania. Niekedy sa vSak mézu haciky na zadnej strane pasika so senzorom zaniest
vlaknami alebo zmolkami. Toto zabrariuje prichyteniu hacikov k inkontinen¢nej pomdcke.
Ak vlakna alebo Zmolky nemozno odstranit, mal by sa pasik so senzorom vymenit. Pasik so
senzorom by sa mal tiez vymenit, ak sa zaspini stolicou a neda sa dostatoc¢ne vy¢istit.
Pokyny na ¢istenie najdete na strane 23 tejto prirucky.

Mézete pouzit pero
alebo nie¢o podobné.

a Odstrafite
senzor.

Vymena batérie

Ak LED svetlo zacne blikat, je potrebné vymenit batériu alebo senzor nie je spravne pripojeny
k pasiku so senzorom. Batéria CR2032 vydrzi az 12 tyzdiov.

° Stlacenim
uvolnite.

© Vyberte

batériu.

@ KONTROLA
Ak mate tazkosti s vybratim batérie, najskor stlacte poistku a potom
potraste so senzorom, kym batéria nevypadne. Senzor je navrhnuty tak,
aby vydrzal pripevnenie a odstranenie z pasika so senzorom Styrikrat
roc¢ne pocas dvoch rokov. Pri ¢astejsich pripevneniach/odstraneniach
nemusi systém fungovat spravne.
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Cistenie

Indikator na vymenu produktu

Senzor a pasik so senzorom by sa nikdy nemali ¢istit samostatne -
indikator na vymenu produktu ¢istite az po tplnom zostaveni.
Vycistite indikator na vymenu produktu pomocou handricky
alebo dezinfekénym prostriedkom podla potreby.

Odporucame pouzit nasledujlce cistiace prostriedky:
« vopred namocené utierky s roztokom na baze alkoholu bez prisad,

« dezinfekénu penu na baze alkoholu pre haciky na zadnej strane
pasika so senzorom.

Zostaveny indikator na vymenu produktu sa méze oplachnut pod
teclcou vodou.

Akékolvek vlakna alebo Zmolky, ktoré su pripevnené k hacikom
na zadnej strane pasika so senzorom, by sa mali odstranit, aby
sa zaistilo bezpetné uchytenie indikatora na vymenu produktu
k inkontinen¢nej pomdcke. Vldkna mozno odstranit pomocou
volného konca pasika so senzorom.

Hlavna jednotka

V pripade potreby vycistite hlavn( jednotku pomocou
suchej handricky.

& VYSTRAHA
Indikator na vymenu produktu Cistite plne zostaveny, aby

sa zabranilo vniknutiu vody do zariadenia.

Zaistite, aby sa v pripade klientov s infek¢nymi chorobami
dodrziavali primerané dezinfekéné postupy.

Neperte v pracke.

Neponarajte do vody.
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Svetla a tlacidla na informacnej brane

Instalacia hlavnej jednotky
Po pripojeni hlavnej jednotky k zasuvke:

POZNAMKA

LED svetlo LED S\{etlo mléie byt'slat?o
..................... viditelné, ak je vystavené
Tlacidlo napriklad silnému slne¢nému
""""""""" svetlu. Na zlepsenie Citatelnosti
skuste zatienit slne¢né svetlo.

FAREBNE LED SVETLO CO TO ZNAMENA

N Blikajuce modré svetlo:
- ;.:‘ Cakajte. Systém sa pripaja. Pockajte priblizne 60 sekind, kym
svetlo nezac¢ne blikat.

NepreruSované zelené svetlo:
Vsetko je v poriadku. Pockajte az 60 sekund, kym sa farba svetla
nezmeni na zelend.

Ziadne svetlo:

. Zelené svetlo po chvili zhasne a systém prejde do tmavého
rezimu. Stlacenim tlacidla zistite, ¢i je k dispozicii napajanie
a sietové pripojenie. Ak sa nerozsvieti Ziadne svetlo, skontrolujte
pripojenie napajania.

N\ 7/

7 N NepreruSované cervené svetlo:
Chyba. Dalsie informacie najdete na strane 26 - 30.
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Svetla a tlacidla na senzore

Tlacidla

Instalacia batérie
Po vlozeni batérie do senzora:

LED SVETLO

CO TO ZNAMENA

POZNAMKA

LED svetlo moze byt slabo
viditelné, ak je vystavené
napriklad silnému slne¢nému
svetlu. Na zlepsenie citatelnosti
skuste zatienit slne¢né svetlo.

Zostavenie indikatora na vymenu

produktu

Po pripojeni senzora k pasiku so senzorom:

LED SVETLO

CO TO ZNAMENA

s,
‘Ox
. -
’ ~

Blika patkrat:

Batéria je v spravnej polohe.
Pripojte senzor k pasiku so
senzorom.

O

Ziadne svetlo: OK

Svetlo zhasne po niekolkych
sekundach. Skontrolujte
napajanie su¢asnym stlacenim
oboch tlacidiel na dve sekundy.

AN Ve
=0z

Neprerusované svetlo svieti
niekolko sektnd: Vsetko je v
poriadku.

Blika patkrat:

Senzor nie je spravne pripojeny
alebo je vybita batéria. Skuste
znova pripojit senzor. Ak to
nepomadze, vymeiite batériu.

Ziadne svetlo: OK

Svetlo zhasne po niekolkych
sekundach. Skontrolujte
napajanie su¢asnym stlacenim
oboch tlacidiel na dve sekundy.

Pripevnenie indikatora na vymenu produktu na inkontinenénii pomécku

Pri kazdej vymene sicasne stlacte obe tlacidla na dve sekundy na zaregistrovanie
vymeny v systéme.

LED SVETLO CO TO ZNAMENA
\ / Neprerusované svetlo svieti
—O—' svieti niekolko sekund: VSetko
2 je v poriadku.
Blika patkrat:
. .~ Senzor nie je spravne pripojeny

alebo je vybita batéria. Skuste
znova pripojit senzor. Ak to
nepomadze, vymente batériu.

Ziadne svetlo:
Chyba. Dalsie informacie
najdete na strane 26 - 30.
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RieSenie problémov

PROBLEM

PRICINA

RIESENIE

Chyba
pripojenia
(strata
signalu)

Hlavna
jednotka

Opatrovatel:

1. Skontrolujte napajanie. St napajaci kabel aj
sietovy adaptér spravne pripojené?

2. Stlacte tlacidlo na hlavnej jednotke. Ak svieti
neprerusované zelené svetlo, vietko je v
poriadku.

3. Ak blika modré svetlo, hlavna jednotka sa
pokusa pripojit.

4. Ak sa hlavna jednotka nepripoji a svetlo sa
po jednej minute nezmeni na zeleng, sklste
presunit hlavna jednotku na iné miesto v
miestnosti, kde je sietové pripojenie silnejsie,
a pockajte na zelené svetlo.

5. Ak to nepoméze, obratte sa vrchnu sestru,
riaditela alebo na reprezentanta TENA a
vratte sa k postupu manualnej vymeny pre
klientov, kym sa chyba pripojenia neodstrani.

Vrchna sestra / riaditel / ka
Zopakujte vyssie uvedené kroky 1 - 4.

5. Obctas mo6ze vypadnut mobilna siet. Ak k
tomu ddéjde, informujte osobu zodpovednu za
siet vo vaSom opatrovatelskom zariadeni.

6. Ak to nepoméze, kontaktujte oddelenie
podpory pre systém TENA SmartCare.

Chyba
pripojenia
(strata
signalu)

Indikator
navymenu
produktu

Opatrovatel:

1. Uistite sa, Ze je senzor spravne pripojeny
k pasiku so senzorom a ¢i je batéria spravne
vlozena (pozrite si str. 12 v tejto prirucke).

2. Stlacte sucasne obe tlacidla na zostavenom
indikatore na vymenu produktu na dve
sekundy. Malo by sa rozsvietit neprerusované
svetlo. Ak sa to nestane, obratte sa na vrchna
sestru alebo riaditela vo vasom zariadeni
socialnych sluzieb a vratte sa k postupu
manualnej vymeny inkontinenc¢nych pomécok,
kym sa chyba pripojenia neodstrani.
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PROBLEM

PRICINA

RIESENIE

Chyba
pripojenia
(strata
signalu)

Indikator
navymenu
produktu

Vrchna sestra / riaditel / ka
1. Zopakujte vyssie uvedené kroky 1 - 2.

2. Ak svetlo nesvieti, vymerite batériu a znova ju
pripojte k pasiku so senzorom. Opat sticasne
stlacte obidve tlacidla. Ak na niekolko sekund
svieti neprerusované svetlo, vsetko je v
poriadku.

3. Ak svetlo blika, skontrolujte, ¢i je senzor
spravne pripojeny k pasiku so senzorom. V
pripade potreby upravte. Opat sicasne stlacte
obidve tlacidla. Ak na niekolko sekund svieti
neprerusované svetlo, vsetko je v poriadku.

4. Ak to nepomo6ze, vymeiite pasik so senzorom.
Opat sucasne stlacte obidve tlacidla. Ak na
niekolko sekind svieti neprerusované svetlo,
vsetko je v poriadku.

5. Ak to nepomoze (ziadne svetlo alebo
blikajuce svetlo po spravnom pripojeni k
pasiku so senzorom), zvazte vymenu senzora.
Pri vymene senzora nezabudnite
zaregistrovat senzor a pridelit ho ku klientovi
na informacnej stranke.

6. Ak to nepomoze, kontaktujte oddelenie
podpory pre systém TENA SmartCare.

Chyba
pripojenia
(strata
signalu)

Dosah
systéemu

Opatrovatel:

1. Klient aj indikator na vymenu produktu
musia byt v dosahu hlavnej jednotky -
zvycajne do 10 metrov.

2. Ak sa klient nachadza v dosahu hlavnej
jednotky, pozrite si ¢ast ,chyba pripojenia“
v Casti RieSenie problémov v tejto prirucke.

3. Ak to nepoméze, obratte sa na vrchnu
sestru alebo riadtela/ku vo vasom zariadeni
socialnych sluzieb a vratte sa k postupu
manualnej vymeny inkontinenc¢nych
pomocok, kym sa chyba pripojenia
neodstrani.
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PROBLEM PRICINA RIESENIE

Chyba Dosah Vrchna sestra / riaditel / ka

?srtlr':\(t,:\ema SyEiEm Zopakujte vyssie uvedené kroky 1 - 2.

signalu) 3. Ak to nepoméze, kontaktujte oddelenie
podpory pre systém TENA SmartCare.

Indikator na Indikator Opatrovatel:

vyrr:jenku na \ijynlzenu 1. Uistite sa, ze pouzivate jeden z

produ ’tu L podporovanych inkontinen¢nych produktov

odpadava

TENA s textilnou vonkajSou vystelkou.
Indikator na vymenu produktu nemozno
pripojit k inkontinen¢nym poméckam

s plastovou vonkajsou vystelkou.

2. Uistite sa, ze je indikator na vymenu
produktu pripojeny k zloZzenej pomocke
vybratej priamo z balenia. Nepripeviiujte
indikator na vymenu produktu, ked uz ma
klient oblecent inkontinenénd pomaocku

3. Skontrolujte, ¢i strana pasika so senzorom
s hacikmi nie je pokryta zmolkami.
Odstrarte zmolky.

4. Ak to nepomoze, obratte sa na vrchnua
sestru alebo riaditela/ku vo vasom
zariadeni socialnych sluzieb a vratte
sa k postupu manualnej vymeny
inkontinen¢nych pomécok, kym sa
problém neodstrani.

Vrchna sestra / riaditel / ka
1. Zopakujte vyssie uvedené kroky 1 - 3.

4. Ak to nepomo6ze, pripojte novy pasik so
senzorom. Uistite sa, Zze novy pasik so
senzorom ma spravnu dlzku (pozrite si str.
17 v tejto prirucke).

5 Ak to nepomo6ze, kontaktujte oddelenie
podpory pre systém TENA SmartCare.
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PROBLEM PRICINA RIESENIE
Systém ma Indikacia a) Dostanete oznamenie ,zvazte vymenu®,
upozorni stavu hoci je inkontinen¢na pomacka stale sucha

prilis skoro/
prilis neskoro

alebo sa nepouziva dlho.

b) Dostanete oznamenie ,zvazte vymenu*, ked
je inkontinen¢na pomacka uz prilis
saturovana moc¢om na to, aby bola pohodlna,
alebo az ked'sa pouziva prilis dlho.

Opatrovatel:

1. Uistite sa, Zze pouzivate jeden
z podporovanych produktov TENA
(pozrite si str. 17 v tejto prirucke).

2. Uistite sa, ze pouzivate spravnu dizku
pasika so senzorom pre svoju pomacku
TENA (pozrite si str. 17 v tejto prirucke).

3. Uistite sa, ze indikator na vymenu produktu
je spravne pripojeny (pozrite si str. 18 - 21 v
tejto prirucke).

4. Ak to nepoméze, kontaktujte vrchnl sestru

alebo riaditela/ku vo vasom zariadeni
socialnych sluzieb.

Vrchna sestra / riaditel / ka
1. Zopakujte vyssie uvedené kroky 1 - 3.

2. Ak to nepomoze, skontrolujte, ¢i je tomuto
klientovi na informacnej stranke priradena
spravna pomocka TENA so spravnou
Groviou absorpcie.

3. Ak to nepomoéze, kontaktujte oddelenie
podpory pre systém TENA SmartCare.
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PROBLEM PRICINA RIESENIE

Nedostavam Indikacia Opatrovatel:
Ziadne stavu

. 1. Pozrite si ¢ast ,chyba pripojenia“ v ¢asti
upozornenia

venovanej rieseniu problémov v tejto
prirucke.

2. Ak to nepomoze, kontaktujte super
pouzivatela vo vasom zariadeni socialnych
sluzieb.

Vrchna sestra / riaditel / ka

1. Pozrite si ¢ast ,chyba pripojenia“ v ¢asti
venovanej rieSeniu problémov v tejto
prirucke.

2. Skontrolujte informacnu stranku. Je
klientovi priradeny spravny senzor?

3. Ak to nepomoéze, kontaktujte oddelenie
podpory pre systém TENA SmartCare.
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Technicky popis

Prevadzkové charakteristiky

Indikator na vymenu produktu je klasifikovany ako interne napajané zariadenie
na nepretrzitl prevadzku.

Jednotky na spracovanie udajov
Senzor a hlavna jednotka

CHARAKTERISTIKA HODNOTA/ROZSAH
Bezdrotova technolégia RF komunikacia, BLE
RF frekvencia 2,4 GHz

Maximalna vystupna troveri (ERP) 0dBm

Elektrické emisie Trieda B, troveri 47 dB mV/m
Prevadzkové napatie 2,7-3,3V
Priem. 135 uwW

Spotreba energie Max. 75 mW

Najmenej 10 metrov v otvorenom

Dosah vzdialenej komunikacie prostredi bez prekazok

Modul batérie
TYP KAPACITA/NAPATIE
CR2032 220 mAh/3,0 V nominalne

Tato hodnota je pri odporucanej batérii: CR2032
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Rozmery komponentov produktu (mm)

POLOZKA DLZKA SIRKA VYSKA PRIEMER
Senzor 51,8 mm 34,5mm 13 mm -
Pasik so

senzorom  510-690 mm 27,5 mm 7,6 mm -
1,2,3)

Batéria - - 3,2mm 20 mm
Hmotnost produktu (g)

KOMPONENT HMOTNOST

Senzor 126 ¢

Pasik so senzorom (1,2,3) 12,6-159¢g

Batéria 30¢g

Podmienky prostredia

PODMIENKA MINIMUM MAXIMUM

Teplota skladovania a prepravy +10°C +40°C

Vlhkost skladovania a prepravy 65 % rel. vl.

90 % rel. vl.

Prevadzkova teplota +15°C

+40°C

Prevadzkova vlhkost

(bez kondenzacie) 15 % rel.vl.

90 % rel. vl.

Tlak 700 hPa

1060 hPa
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Elektromagneticka kompatibilita (EMC)

Radiofrekven¢né komunika¢né zariadenia (vratane periférnych
zariadeni, ako st anténne kable a externé antény) by sa nemalli (
pouzivat blizsie ako 30 cm od indikatora na vymenu produktu.

V opac¢nom pripade by to mohlo mat za nasledok zhor$enie

vykonu daného zariadenia.

—~

.))

V blizkosti zariadeni oznacenych tymto symbolom sa méze
vyskytnat rusenie.

Zivotnost
- Precitajte si datum spotreby uvedeny na sprievodnom baleni.

« Ocakavana zivotnost senzora je dva roky a pasika so senzorom 12 tyzdnov po
prvom pouziti.

+ Ocakavana doba pouzitelnosti (od datumu vyroby) senzora je tri roky a pasika
so senzorom tri roky.

 Senzor je navrhnuty tak, aby vydrzal pripevnenie a odstranenie z pasika so
senzorom Styrikrat ro¢ne pocas dvoch rokov. Pri ¢astejsich pripevneniach/
odstraneniach nemusi systém fungovat spravne.
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Jednorazové casti
 Pred likvidaciou indikatora na vymenu produktu ho vycistite.

« Prilikvidacii indikatora na vymenu produktu, hlavnej jednotky a batérii postupujte
podla miestnych predpisov.

 Toto vyhlasenie sa tyka vylu¢ne radiového zariadenia v stave, v akom bolo predané,
a vylucuje komponenty, ktoré nasledne pridal, alebo ¢innosti, ktoré nasledne
vykonal kone¢ny pouzivatel.

Oznacenie OEEZ:

» Tento produkt je navrhnuty s ohladom na recyklaciu, opatovné pouzitie a nakladanie
s odpadom. Spolocnost Essity Slovakia s.r.o. poskytne potrebné informacie
recyklatnym zariadeniam a vladnym agentira podla poziadaviek smernice o OEEZ.
Dalsie informacie vam poskytne vyrobca na adrese www.tena.sk.

» Tento produkt bude oznaceny oznacenim OEEZ znazornenym vpravo
v stilade s eurdépskou normou EN 50419.

 Spravna likvidacia vyrobkov OEEZ bude chranit prirodné zdroje
(prostrednictvom opatovného pouzitia a recyklacie) a chranit zivotné
prostredie a zdravie ludi prostrednictvom spravnej likvidacie.

 Vyrobky s oznac¢enim OEEZ sa musia skladovat oddelene a musia sa
odovzdat na ur¢ené zberné miesto na demontaz, recyklaciu alebo
opatovné pouzitie.

« Separovany zber a recyklacia vasho odpadu v ¢ase likvidacie pomoze chranit
prirodné zdroje a zabezpeci, ze bude odpad recyklovany sposobom, ktory chrani
ludské zdravie a zivotné prostredie. Ak potrebujete dalsie informacie o tom, kde
mébzete odovzdat svoje odpadové zariadenie na recyklaciu, obratte sa na miestny
Statny organ, sluzbu likvidacie komercnych, institucionalnych alebo komunalnych
odpadov alebo na miesto, kde ste si tento produkt zakupili.
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Symboly na oznaceniach

Na vasom indikatore na vymenu produktu TENA SmartCare™, prislusenstve alebo baleni

sa mdzu uvadzat nasledujuce symboly:

Datum vyroby

UDI:

)

|3
%

=

Vyrobca

Navod na pouzivanie

Znacka OEEZ Elektrické
komponenty zlikvidujte v
sulade s miestnymi
predpismi

\ g

Symbol vyzarovania
radiofrekven¢nych vin

Jedinec¢né informacie
o zariadeni

Nie je bezpetné pre
prostredie MR

Eurépska znacka zhody

Jeden pacient -
viacnasobné pouzitie

Neponéarajte do vody

40 °C

Katalégové tislo

10° /H[
65 % rel. vl. JI

Cislo sarze

Sériové ¢islo

Zdravotnicka pomécka

(&)

Klasifikacia IP 700 hPa
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Teplota skladovania a prepravy

90 % rel. vl

Obmedzenie vlhkosti

1060 hPa

Obmedzenie
atmosférického tlaku



Prehlad sortimentu

ZOZNAM POLOZIEK PRE IFU

8537 TENA SmartCare senzor
8541 TENA SmartCare pasik so senzorom 1
8542 TENA SmartCare pasik so senzorom 2
8543 TENA SmartCare pasik so senzorom 3
8545 TENA SmartCare hlavna jednotka
& essity
ol e s Padporspre syt TENA smartCare

Navitevna adresa:

Essity Slovakia s.r.o., Gemerska Horka 400,
049 12 Gemerska Horka

www.tena.sk

Vyrobené v Mexiku



