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Este manual do utilizador destina-se às funções de enfermeiro e 
de administrador. 
O sistema TENA SmartCare Identifi™ destina-se a ser utilizado 
como auxiliar na avaliação da continência dos utentes e, para 
determinar os produtos absorventes mais adequados, as horas 
recomendadas para ir à casa de banho e os ajustes às rotinas de 
cuidados de continência. O período de avaliação é de 72 horas.
O sistema TENA SmartCare Identifi™ consiste em três partes: Sensor 
Wear, Logger Kit e Sistema de relatórios.
O objetivo do sistema de relatórios TENA SmartCare Identifi™ é 
recolher e apresentar os dados recebidos dos dispositivos Logger. 
O sistema de relatórios é usado para iniciar avaliações e, quando 
concluídas, apresentar o resultado em relatórios. 
O sistema de relatórios TENA SmartCare Identifi™ oferece 
acompanhamento e rastreio do progresso com um relatório de 
monitorização. O relatório de monitorização mostra o valor da 
utilização da solução comparando as rotinas de cuidados de 
continência antes e depois de a solução ser utilizada.

NOTA: O sistema TENA SmartCare Identifi™ calcula o volume 
de fluido. O sistema não deve ser utilizado como monitor da 
ingestão de líquidos.

I N T R O D U Ç Ã O
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Uma nova funcionalidade do sistema TENA SmartCare Identifi™ 
é o relatório de monitorização. O relatório de monitorização é 
um complemento valioso para a instituição que mostra o valor 
total para as unidades de cuidados quando as avaliações de 
cuidados tiverem sido concluídas para os utentes. 

Fornece ao lar informações sobre os produtos que são 
utilizados, as necessidades dos utentes e as mudanças de 
rotina, permitindo ao lar planear os horários dos enfermeiros 
em conformidade, para além de que também mostra o aspeto 
ambiental de cada lar. 

O relatório de monitorização é uma funcionalidade que é 
adicionada ao implementar o sistema e está ligada ao acesso 
do utilizador. Não pode ser adicionado ou removido pelo 
administrador. 

Obtenha uma visão geral do que o sistema pode fazer pela sua 
instituição de cuidados na página 6.

Para ajustar as definições e tirar o máximo partido do relatório 
de monitorização, consulte a página 27.

Aceder ao portal Web do Change Indicator 
As instituições de cuidados de saúde que utilizem tanto o TENA 
SmartCare Identifi™ como o TENA SmartCare Change Indicator™ 

podem aceder a cada portal Web clicando em Ir para Change 
Indicator.

Fuga

Fugas -75%
Média por utente/semana

ANTES DEPOIS

4.97

0.98

ANTES DEPOIS

3.01

0.98

PRINCIPAIS CONCLUSÕES

A redução média do número de fugas, de 8.0 para
2.0 por semana, poderia ajudar a manter o
sentimento de dignidade, o conforto e a qualidade
do sono para os utentes.

A redução de 71% no tempo despendido em tarefas
relacionadas com as fugas permite a redução de
stress para os colaboradores e a sua concentração
noutras tarefas de prestação de cuidados essenciais.

Uma redução de 75% no número de fugas diminui as
despesas com a lavandaria, a utilização de energia e
as emissões de CO₂, poupando tempo e recursos às
instituições.

1 Utente 7

Tempo despendido nos cuidados

Tempo passado na gestão da
incontinência

-13%
Média por utente/ano

Mudas dos produtos de controlo da
incontinência urinária

Gestão de
fugas

Idas à casa de
banho

Verificações

PRINCIPAIS CONCLUSÕES

Os colaboradores poupam 27.6 minutos de tempo
por dia, por utente, o que pode aliviar o stress do
cuidador profissional e conduz a um volume de
trabalho mais fácil de gerir e a uma maior satisfação
no trabalho.

13% de redução no tempo despendido pode
proporcionar um sentimento mais forte de
dignidade e uma melhor qualidade de vida para os
beneficiários dos cuidados prestados, assim como
uma redução do volume de trabalho e do stress
para os cuidadores profissionais.

168 horas
são libertadas por ano, por cada beneficiário de
cuidados seguindo as novas rotinas de cuidados

100%
sentem que o novo plano de cuidados teve um
impacto positivo no volume de trabalho dos
colaboradores

1 Utente 2

ANTES DEPOIS

1309 h
1141 h

I N T R O D U Ç Ã O  ( C O N T . )
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AT I V A R  C O N TA / I N I C I A R  S E S S Ã O

Ative a sua conta através da ligação enviada para o seu endereço de e-mail. 

Introduza uma password. 

Clique em Definir password.

Uma vez criada, basta introduzir o seu e-mail e password e clicar em Iniciar 
sessão.

Autenticação multifator
Se tiver uma autenticação multifator, receberá um código de verificação 
num número de telefone ou endereço de e-mail registado. Introduza o 
código para iniciar sessão. 

Esqueceu-se da sua 
palavra-passe?
Clique em Repor 
palavra-passe e, em 
seguida, consegue 
criar uma nova 
palavra-passe.

ithmais
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Se a sua instituição tiver o relatório de monitorização, esta opção 
aparecerá no menu. O relatório de monitorização dá-lhe dados 
extra que demonstram o valor de TENA SmartCare Identifi™, 
comparando as rotinas de cuidados de continência dos utentes 
antes e depois da avaliação.*

!
Este símbolo aparece quando ainda é necessária uma ação para completar a 
avaliação quando o relatório de monitorização está ativado.

Rotina de cuidados de continência - Antes
Todas as informações são registadas 
acerca da rotina atual dos utentes, quais 
os produtos utilizados e os horários e 
frequência de mudança, de modo a criar 
uma avaliação.

Avaliação e análise
Após uma avaliação de 72 horas, podemos 
ver as alterações que foram feitas e 
registadas e analisar os dados recolhidos 
pelo TENA SmartCare Identifi™ para o 
utentes durante o período de avaliação.

Rotina de cuidados de continência - Depois  
Pode ser estabelecida uma nova rotina com 
base nos dados, o que deverá simplificar o 
processo tanto para o enfermeiro como para 
o utente, o que significa frequentemente um 
produto mais adequado, menos alterações e 
um horário de mudança mais adequado. Os 
relatórios de monitorização são guardados 
e cada relatório pode ser comparado com o 
anterior.

*O relatório de monitorização está ligado ao acesso do utilizador e não pode ser adicionado ou removido pelo administrador.

Passo 1 Passo 2 Passo 3

Porquê utilizar o relatório de monitorização?

A V A L I A Ç Ã O  C O M  R E L AT Ó R I O  D E  M O N I T O R I Z A Ç Ã O

AVALIAÇÃO COM RELATÓRIO DE MONITORIZAÇÃO  |  GERAR RELATÓRIO DE MONITORIZAÇÃO  |  O QUE CONSTA NO RELATÓRIO?  
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Primeiro, selecione Avaliação no menu principal. 
e, em seguida, clique em Nova avaliação.

Para iniciar uma nova avaliação, os utentes devem ser 
previamente registados.
Clique em Selecionar num utente existente ou em Adicionar 
para registar um novo utente.

1

2

3

O passo 1 só está disponível quando a unidade de cuidados tem acesso ao 
relatório de monitorização.

NOVO  |  EM CURSO  |  GERAR RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO  |  AVALIAÇÃO ARQUIVADA   

I N I C I A R  U M A  N O V A  A V A L I A Ç Ã O
Iniciar uma nova avaliação  |  Mover dispositivo de registo  |  Registar novo utente  |  Iniciar avaliação
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Pode mover dispositivos de registo entre instituição de cuidados. 
Basta selecionar Gerir dispositivo de registo e, em seguida, consegue 
transferir o dispositivo de uma instituição de cuidados para outra, 
garantindo que o dispositivo de registo está registado na instituição 
correta. Note: Only an administrator can move a logger between 
care facilites they have access to within the same care group.

Clique na seta Mover junto ao dispositivo de registo que pretende 
mover e, em seguida, selecione a nova instituição a partir do menu 
pendente na caixa de diálogo.

1

M O V E R  D I S P O S I T I V O  D E  R E G I S T O

2

3

NOVO  |  EM CURSO  |  GERAR RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO  |  AVALIAÇÃO ARQUIVADA   
Iniciar uma nova avaliação  |  Mover dispositivo de registo  |  Registar novo utente  |  Iniciar avaliação
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Primeiro, selecione Instituição 
no menu principal e, em 
seguida, Nova avaliação.
Clique em Adicionar para criar 
um novo utente.
Preencha todos os campos 
obrigatórios. Identificador é o 
nome de código do utente.

1

2

3

R E G I S TA R  N O V O  U T E N T E

54

NOVO  |  EM CURSO  |  GERAR RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO  |  AVALIAÇÃO ARQUIVADA   
Iniciar uma nova avaliação  |  Mover dispositivo de registo  |  Registar novo utente  |  Iniciar avaliação
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2

	 Preencha os dados dos utentes na caixa de 
diálogo Nova avaliação para a Etapa 1* e a Etapa 
2. Em seguida, clique em Iniciar para iniciar a 
avaliação.

1

Avaliação iniciada
A avaliação foi agora iniciada.
3

	 Clique em Selecionar junto ao utente com quem pretende 
iniciar uma avaliação.

*Apenas disponível para instituições de cuidados com acesso ao relatório de monitorização.

Primeiro, selecione Avaliação no menu principal. 

I N I C I A R  A V A L I A Ç Ã O

NOVO  |  EM CURSO  |  GERAR RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO  |  AVALIAÇÃO ARQUIVADA   
Iniciar uma nova avaliação  |  Mover dispositivo de registo  |  Registar novo utente  |  Iniciar avaliação
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Gerir eventos manuais
Prima Eventos manuais para 
adicionar eventos manuais.

1

Selecione a Data e Hora 
para o evento. 

NOVO  |  EM CURSO  |  GERAR RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO  |  AVALIAÇÃO ARQUIVADA
Eventos manuais  |  Pré-visualizar  |  Parar  |  Concluir

E V E N T O S  M A N U A I S

Selecione os eventos da 
lista. Pode escolher mais do 
que um evento de cada vez. 
Clique em Adicionar à lista. 

Quando todos os eventos forem 
inseridos, clique em Guardar.

O que são eventos manuais? 
Os eventos manuais são eventos não captados pelo dispositivo de registo, como fugas, episódios fecais ou 
idas à casa de banho. Estes têm de ser adicionados manualmente durante a avaliação de 72 horas. 
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Durante as 72 horas, pode pré-visualizar 
o relatório de avaliação TENA SmartCare Identifi™.
	 Clique em Avaliação em curso.
	 Clique em Pré-visualizar dados. 

O relatório irá abrir na mesma janela. 
	 O relatório também pode ser transferido em formato PDF. 

2

3

1

NOVO  |  EM CURSO  |  GERAR RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO  |  AVALIAÇÃO ARQUIVADA
Eventos manuais  |  Pré-visualizar  |  Parar  |  Concluir

P R É - V I S U A L I Z A R  A  A V A L I A Ç Ã O  E M  C U R S O
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Clique em Avaliações em curso.

Pare a avaliação após 72 horas.

	 Para a avaliação desejada, clique em Parar o Logger. 

	

	 Antes de clicar em Parar o Logger no ecrã pop-up, 
limpe e coloque o Logger no carregador para garantir 
que todos os dados foram transmitidos.

	 Siga os passos na página 13 para concluir a avaliação.

1

2

NOVO  |  EM CURSO  |  GERAR RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO  |  AVALIAÇÃO ARQUIVADA 
Eventos manuais  |  Pré-visualizar  |  Parar  |  Concluir

P A R A R  A V A L I A Ç Ã O
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Definir como concluída
	 Clique em Definir como concluída para mover a avaliação 

terminada de Avaliações em curso para Avaliações concluídas.

Isto é feito para separar as avaliações que estão em curso 
daquelas que estão concluídas.

	 Clique em Definir como concluída.

1

2

Se uma avaliação não estiver definida para ser 
concluída, será automaticamente efetuada após 15 dias.

NOVO  |  EM CURSO  |  GERAR RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO  |  AVALIAÇÃO ARQUIVADA 
Eventos manuais  |  Pré-visualizar  |  Parar  |  Concluir

C O N C L U I R  A V A L I A Ç Ã O
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3

1 Clique em Avaliações concluídas.

Clique em Detalhes do relatório para a avaliação pretendida.

Para gerar um relatório de avaliação concluída	

2

Introduza as Datas pretendidas. Por defeito, são apresentadas 
as datas da última avaliação. Clique em Gerar relatório.

NOVO  |  EM CURSO  |  GERAR RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO  |  AVALIAÇÃO ARQUIVADA   

G E R A R  R E L AT Ó R I O  D E  A V A L I A Ç Ã O
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O relatório de avaliação fornece uma 
vista do padrão de esvaziamento e 
volume num período de 72 horas, 
hora a hora. Os dados recolhidos 
através do dispositivo de registo 
são apresentados sob a forma de 
um gráfico que mostra o padrão de 
enchimento do produto com urina.

Pode encontrar o manual "como interpretar 
o relatório" nos recursos da aplicação.

Cada relatório inclui uma secção 
onde pode introduzir as informações 
recolhidas no relatório para melhorar o 
plano de cuidados do utente.
Por exemplo: encontrar os horários 
certos para a ida à casa de banho, 
encontrar o produto mais adequado e 
criar períodos mais longos de sono sem 
interrupções.

É possível transferir uma versão editável 
que permite adicionar ou alterar notas 
no relatório.

NOVO  |  EM CURSO  |  GERAR RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO  |  AVALIAÇÃO ARQUIVADA   

G E R A R  R E L AT Ó R I O  D E  A V A L I A Ç Ã O
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2

Clique aqui para 
adicionar uma 
Rotina de cuidados 
de continência à 
avaliação.

Selecione Avaliações 
concluídas no menu.

Adicione os detalhes da Rotina de cuidados de 
continência e as perguntas do inquérito e, em 
seguida, clique em Submeter.
Isto também pode ser feito em Gerir utentes - 
ver a página 24.

* Isto só se aplica a quem tem acesso ao relatório de monitorização. 

Uma vez analisada a avaliação, adicione a rotina de cuidados de continência 'depois'.
3

NOVO  |  EM CURSO  |  GERAR RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO  |  AVALIAÇÃO ARQUIVADA   

A V A L I A Ç Õ E S  C O N C L U Í D A S  ( P A S S O  3 * )

1
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1

2

As avaliações com mais de 90 dias são armazenadas em  
Avaliações arquivadas.

	 Clique em Avaliações concluídas.

Desça até ao fundo da página de Avaliações concluídas.

	 Clique em Avaliações arquivadas.

É apresentada a lista de avaliações arquivadas. Clique em 
Detalhes do relatório para ver um relatório.

NOVO  |  EM CURSO  |  GERAR RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO  |  AVALIAÇÃO ARQUIVADA   

A V A L I A Ç Õ E S  A R Q U I V A D A S
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1

2 3

Clique em Gerar 
relatório para criar 
um relatório que 
pode transferir.

Selecione as datas para o período que pretende ver.
Ver utentes mostra que utentes serão 
incluídos no relatório.

Selecione Relatório de monitorização no menu.

G E R A R  R E L AT Ó R I O  D E  M O N I T O R I Z A Ç Ã O

AVALIAÇÃO COM RELATÓRIO DE MONITORIZAÇÃO  |  GERAR RELATÓRIO DE MONITORIZAÇÃO  |  O QUE CONSTA NO RELATÓRIO?  
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Bontouch Test Facility

Avaliações de 1 utentes realizadas entre 7 de
jan. de 2026 e 7 de jan. de 2026

Resultado 1

Tempo despendido nos cuidados 2-3

Produtos 4-5

Idas à casa de banho 6

Fuga 7-8

Total de despesas 9-10

Impacto do CO₂ 11

Considerações principais 12

Anexo 13-14

Relatório de monitorização

Tempo despendido nos cuidados

Tempo passado na gestão da
incontinência

-13%
Média por utente/ano

Mudas dos produtos de controlo da
incontinência urinária

Gestão de
fugas

Idas à casa de
banho

Verificações

PRINCIPAIS CONCLUSÕES

Os colaboradores poupam 27.6 minutos de tempo
por dia, por utente, o que pode aliviar o stress do
cuidador profissional e conduz a um volume de
trabalho mais fácil de gerir e a uma maior satisfação
no trabalho.

13% de redução no tempo despendido pode
proporcionar um sentimento mais forte de
dignidade e uma melhor qualidade de vida para os
beneficiários dos cuidados prestados, assim como
uma redução do volume de trabalho e do stress
para os cuidadores profissionais.

168 horas
são libertadas por ano, por cada beneficiário de
cuidados seguindo as novas rotinas de cuidados

100%
sentem que o novo plano de cuidados teve um
impacto positivo no volume de trabalho dos
colaboradores

1 Utente 2

ANTES DEPOIS

1309 h
1141 h

Fuga

Fugas -75%
Média por utente/semana

ANTES DEPOIS

4.97

0.98

ANTES DEPOIS

3.01

0.98

PRINCIPAIS CONCLUSÕES

A redução média do número de fugas, de 8.0 para
2.0 por semana, poderia ajudar a manter o
sentimento de dignidade, o conforto e a qualidade
do sono para os utentes.

A redução de 71% no tempo despendido em tarefas
relacionadas com as fugas permite a redução de
stress para os colaboradores e a sua concentração
noutras tarefas de prestação de cuidados essenciais.

Uma redução de 75% no número de fugas diminui as
despesas com a lavandaria, a utilização de energia e
as emissões de CO₂, poupando tempo e recursos às
instituições.

1 Utente 7

O relatório é elaborado com base nos resultados da comparação entre o 
antes e o depois da rotina de cuidados de continência e está disponível 
em formato PDF (ver instruções abaixo para imprimir o PDF).

O relatório tem várias páginas que mostram os dados recolhidos e 
permite medir o desempenho do produto relacionado com a Rotina de 
cuidados de continência, outros na instituição, os produtos utilizados e o 
impacto ambiental.  

Imprimir o relatório
Tenha em atenção que poderá ter de ajustar 2 definições durante a 
impressão. Clique em guardar como PDF e também em incluir gráficos 
de fundo a fim de ver o relatório na íntegra.

O  Q U E  E S TÁ  I N C L U Í D O  N O  R E L AT Ó R I O ?

AVALIAÇÃO COM RELATÓRIO DE MONITORIZAÇÃO  |  GERAR RELATÓRIO DE MONITORIZAÇÃO  |  O QUE CONSTA NO RELATÓRIO?  
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11

2

Clique em Definições e, em seguida, em Contas de 
utilizadores.

Clique em Adicionar.

Preencha os campos e clique em Enviar para criar uma 
nova conta de utilizador.

A D I C I O N A R  N O V A  C O N TA

ADICIONAR NOVO UTILIZADOR  |  EDITAR OU REMOVER CONTA DE UTILIZADOR

O acesso ao relatório de monitorização pode 
ser concedido ou retirado pelo administrador. Se tiver uma autenticação multifator, pode ter 

autorização através de e-mail ou número de telefone, 
consoante os dados de contacto fornecidos.

A P E N A S  P A R A  O  A D M I N I S T R A D O R
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	 Clique em Definições e, em seguida, em Contas de 
utilizadores.

	 Clique no nome de utilizador que pretende editar. Em 
seguida, edite os detalhes e clique em Enviar. 

	

1

2

Para Eliminar uma conta, clique no ícone 
na parte superior da página.

E D I TA R  O U  R E M O V E R  C O N TA  D E  U T I L I Z A D O R

ADICIONAR NOVO UTILIZADOR  |  EDITAR OU REMOVER CONTA DE UTILIZADOR
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1

Clique em Instituição.

Clique em Alas.

Clique em 
Adicionar para 
criar uma nova ala.

Ou clique em Editar 
junto à ala que 
pretende alterar.

3

2

G E R I R  A L A S

ALAS  |  QUARTOS  |  UTENTES  |  INSTITUIÇÃO  |  RELATÓRIO DE MONITORIZAÇÃO
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1

Clique em Instituição.

Clique em Quartos.

Clique em Adicionar 
para criar um novo 
quarto. Dê-lhe um 
nome e atribua-o a 
uma ala existente.

Ou clique em Editar 
junto ao quarto que 
pretende alterar.

3

2

G E R I R  Q U A R T O S

ALAS  |  QUARTOS  |  UTENTES  |  INSTITUIÇÃO  |  RELATÓRIO DE MONITORIZAÇÃO
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3

Nota: Os detalhes dos utentes 
mostram sempre a última Rotina 
de cuidados de continência 
submetida se a instituição 
tiver acesso ao relatório de 
monitorização

Clique em Adicionar 
para criar um novo 
utente. Dê-lhe um 
nome e atribua-o a 
uma alia existente.

Ou clique em 
Detalhes junto ao 
utente que pretende 
alterar.

1

Clique em 
Instituição.

Clique em 
Utentes.

2

G E R I R  O S  U T E N T E S

ALAS  |  QUARTOS  |  UTENTES  |  INSTITUIÇÃO  |  RELATÓRIO DE MONITORIZAÇÃO
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2

Autenticação 
multifator Exige que 

os utilizadores tenham o 
seu número de telemóvel 
registado no seu perfil.

Clique em Instituição.1 3

Clique no ícone de Instituição.
Pode então atualizar as definições 
dos dados do utente e da instituição. 

Clique em Save Guardar 
no fundo da página.

Obter consentimento 
Pode assinalar a cai-

xa para ativar um lembrete 
para obter o consentimento 
do utente antes de iniciar 
uma avaliação.

G E R I R  A  I N S T I T U I Ç Ã O
A P E N A S  P A R A  O  A D M I N I S T R A D O R

ALAS  |  QUARTOS  |  UTENTES  |  INSTITUIÇÃO  |  RELATÓRIO DE MONITORIZAÇÃO
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A P E N A S  P A R A  O  A D M I N I S T R A D O R

As definições do relatório 
de monitorização podem 
ser ajustadas se algum dos 
valores for alterado. Os 
valores introduzidos nas 
definições do relatório de 
monitorização, acedidos 
em Gerir a instituição, são 
utilizados como base para 
gerar os resultados do 
relatório de monitorização.

Fuga

Fugas -75%
Média por utente/semana

ANTES DEPOIS

4.97

0.98

ANTES DEPOIS

3.01

0.98

PRINCIPAIS CONCLUSÕES

A redução média do número de fugas, de 8.0 para
2.0 por semana, poderia ajudar a manter o
sentimento de dignidade, o conforto e a qualidade
do sono para os utentes.

A redução de 71% no tempo despendido em tarefas
relacionadas com as fugas permite a redução de
stress para os colaboradores e a sua concentração
noutras tarefas de prestação de cuidados essenciais.

Uma redução de 75% no número de fugas diminui as
despesas com a lavandaria, a utilização de energia e
as emissões de CO₂, poupando tempo e recursos às
instituições.

1 Utente 7

Tempo despendido nos cuidados

Tempo passado na gestão da
incontinência

-13%
Média por utente/ano

Mudas dos produtos de controlo da
incontinência urinária

Gestão de
fugas

Idas à casa de
banho

Verificações

PRINCIPAIS CONCLUSÕES

Os colaboradores poupam 27.6 minutos de tempo
por dia, por utente, o que pode aliviar o stress do
cuidador profissional e conduz a um volume de
trabalho mais fácil de gerir e a uma maior satisfação
no trabalho.

13% de redução no tempo despendido pode
proporcionar um sentimento mais forte de
dignidade e uma melhor qualidade de vida para os
beneficiários dos cuidados prestados, assim como
uma redução do volume de trabalho e do stress
para os cuidadores profissionais.

168 horas
são libertadas por ano, por cada beneficiário de
cuidados seguindo as novas rotinas de cuidados

100%
sentem que o novo plano de cuidados teve um
impacto positivo no volume de trabalho dos
colaboradores

1 Utente 2

ANTES DEPOIS

1309 h
1141 h

Bontouch Test Facility

Avaliações de 1 utentes realizadas entre 7 de
jan. de 2026 e 7 de jan. de 2026

Resultado 1

Tempo despendido nos cuidados 2-3

Produtos 4-5

Idas à casa de banho 6

Fuga 7-8

Total de despesas 9-10

Impacto do CO₂ 11

Considerações principais 12

Anexo 13-14

Relatório de monitorização

D E F I N I Ç Õ E S  D O S  D A D O S  D O  R E L AT Ó R I O 
D E  M O N I T O R I Z A Ç Ã O

ALAS  |  QUARTOS  |  UTENTES  |  INSTITUIÇÃO  |  RELATÓRIO DE MONITORIZAÇÃO
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	 Clique em Instruções.

	 Clique num vídeo para ver as 
orientações relativas a esta 
secção.

1

I N S T R U Ç Õ E S  E  V Í D E O S   D E  P R E G U N TA S 
E  R E S P O S TA S

INSTRUÇÕES  |  RECURSOS
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A página de recursos contém vários materiais de apoio à 
utilização do TENA SmartCare Identifi. 

	 No menu superior, clique em Recursos.

Ver/transferir um ficheiro
É apresentada uma lista de ficheiros disponíveis.

Clique no ficheiro desejado para transferir/ver.

1

2

R E C U R S O S

INSTRUÇÕES  |  RECURSOS



TENA

ve
r. 

3.
0 

 0
5/

26


	4. Add room if the resident’s room is not in 
    your drop-down list
	Stop assessment
	Complete assessment
	Generate report
	Archived assessments
	Create new user
	Remove user account

	nästa 10: 
	nästa 27: 
	Sida 2: 

	före 25: 
	Sida 2: 

	nästa 32: 
	Sida 3: 
	Sida 4: 

	före 30: 
	Sida 3: 
	Sida 4: 

	nästa 35: 
	Sida 5: 

	före 33: 
	Sida 5: 

	nästa 34: 
	Sida 6: 
	Sida 19: 
	Sida 20: 

	före 32: 
	Sida 6: 
	Sida 19: 
	Sida 20: 

	nästa 28: 
	Sida 7: 
	Sida 8: 
	Sida 9: 
	Sida 10: 
	Sida 11: 
	Sida 12: 
	Sida 13: 
	Sida 14: 
	Sida 15: 
	Sida 16: 
	Sida 17: 
	Sida 18: 

	före 26: 
	Sida 7: 
	Sida 8: 
	Sida 9: 
	Sida 10: 
	Sida 11: 
	Sida 12: 
	Sida 13: 
	Sida 14: 
	Sida 15: 
	Sida 16: 
	Sida 17: 
	Sida 18: 

	nästa 30: 
	Sida 21: 
	Sida 22: 

	före 28: 
	Sida 21: 
	Sida 22: 

	nästa 33: 
	Sida 23: 
	Sida 24: 
	Sida 25: 
	Sida 26: 
	Sida 27: 

	före 31: 
	Sida 23: 
	Sida 24: 
	Sida 25: 
	Sida 26: 
	Sida 27: 

	nästa 31: 
	Sida 28: 
	Sida 29: 

	före 29: 
	Sida 28: 
	Sida 29: 



