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INTRODUCTION

Ce manuel d'utilisation s’adresse au personnel infirmier et aux
administrateurs.

Le systeme TENA SmartCare Identifi™ doit étre utilisé comme aide
a l'évaluation de la continence des résidents, afin de déterminer
les produits absorbants les plus appropriés, les heures de toilette
recommandées et les ajustements des protocoles de soins de
continence pour le patient. La durée d'évaluation est de 72 heures.

Le systeme TENA SmartCare Identifi” se compose de trois parties : un
change connecté avec capteurs, un boitier enregistreur et un systeme
de création de rapports.

L'objectif du systeme de création de rapports TENA SmartCare
Identifi” est de recueillir et de présenter les données transmises par
les boitiers enregistreurs. Il est utilisé pour lancer des évaluations et,
une fois ces dernieres terminées, présenter les résultats sous forme de
rapports.

Le systeme de création de rapports TENA SmartCare Identifi” permet
de suivre les progres grace a un rapport de surveillance. Le rapport
de surveillance montre l'intérét d’utiliser la solution en comparant
les protocoles de soins de continence avant et apres l'utilisation de la
solution.

Q@ Précédent Suivant @ Table des matieres @ TENA SmartCare Identifi” 3



INTRO DEMARRAGE EVALUATION

RAPPORT DE
SURVEILLANCE

INTRODUCTION (SUITE)

Le rapport de surveillance est l'une des nouvelles fonctionnalités
du systeme TENA SmartCare Identifi”. Le rapport de surveillance est
un atout précieux pour les établissements de soins car il présente
l'ensemble des bienfaits des évaluations pour les résidents.

UTILISATEUR

PARAMETRES

IL fournit a l'établissement des informations sur les produits
utilisés, les besoins des résidents et les protocoles de change, ce

' ® Précédent

qui lui permet d’organiser les plannings du personnel soignant en
conséquence et présente également l'aspect environnemental de
chaque établissement.

Le rapport de surveillance est une fonctionnalité qui est ajoutée lors
de l'installation du systeme et qui est connectée a l'acces utilisateur.
Il ne peut pas étre ajouté ou supprimé par l'administrateur.

Vous trouverez un apercu de ce que le systeme peut faire pour votre
établissement de soins a la page 6.

Pour ajuster les parameétres de vos rapports de surveillance, reportez-
vous a la page 27.

Accéder au portail Web de l'indicateur de change
Les établissements de soins qui utilisent a la fois TENA SmartCare
Identifi” et TENA Smart Care Change Indicator™ peuvent accéder a

Fuites

Moyenne par rési

.....

ident/semaine

AAAAA

Temps consacré aux soins liés a
la continence

Moyenne par résident/année

1309 h

sssss

e 100%

estiment que e nouveau protocole de soins a eu

Changements de produits de Gestion des
nnnnnnnnnn

@ Contréles pe

prot
un impact positi sur la charge de travail du
rsonnel.

Harmony Senior Living

@ Evaluations ) Etablissements

e

Lancer une
nouvelle
évaluation

D Rapport de suivi

|

Evaluation en
cours

3

[ Dossiers

&

Evaluation
terminge

&) Réglages

3

Gérer les boitiers
enregistreurs

chaque portail Web en cliquant sur Accéder a l'indicateur de change. o

Suivant @ Table des matieres @
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ACTIVER LE COMPTE/SE CONNECTER

Activez votre compte via le lien envoyé a votre adresse e-mail.

~° Entrez un mot de passe.
Définir le mot de passe pour

ANAATCALEON @ NN 0EIECOM ~—o Cliquez sur Définir le mot de passe.

Le mot de passe doit contenir au moins

8 caractéres et comporter au moins 3 des Une fois créé, il vous suffit d’entrer votre adresse e-mail et votre mot
CaTacteres sulvarits: de passe et de cliquer sur Se connecter.
« Lettre minuscule (de a & z) p e \Vous avez OUbI.Ié
. Let.tre majusc-ule (deAaz) votre mot de passe?
+ Chiffre (de 0a9) Cliquez sur

« Caractére spécial (@#3%"& etc.) Réiniti l. |. t
einitiatser te mo

de passe, puis vous

Vous ne pouvez pas réutiliser le mot de passe

actuel. AR
Connexion a TENA SmartCare pourrez en deﬁ n I r
R un nouveadul.
Mot de passe [|\ ]
o Réinitialiser le mot de passe
Confirmer le mot de passe [ somew ] sdrese e

Envoyer un code de vérification

Annuler

Définir le mot de passe 4+—

Authentification multi-facteurs

Si vous disposez d'une authentification multi-facteurs, un code de vérification
sera envoyé au numéro de téléphone ou a l'adresse e-mail enregistrée.
Entrez le code pour vous connecter.

| Q@ rPrécédent Suivant@  Table des matieres @ : TENA SmartCare Identifi” 5
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EVALUATION AVEC RAPPORT DE SURVEILLANCE | GENERER UN RAPPORT DE SURVEILLANCE | QU'Y A-T-IL DANS LE RAPPORT ?

EVALUATION AVEC RAPPORT DE SURVEILLANCE

® Si votre établissement de soins dispose de la fonctionnalité
Aller & lindicateur de changement (5

© Evaluations @ Etablissements [ Rapport de suivi inosslers } > Instructions {8 Réglages Rapport de Surveillance' cette option apparaitra dans le menu-
Le rapport de suivi fournit des données supplémentaires qui

’ : montrent la valeur de TENA SmartCare Identifi” en comparant
0 0 0 les routines de soins de l'incontinence des bénéficiaires de soins
avant et apres l'évaluation.*
3 3
]

Lancer e Eveluctionen . Geietles oaltety Ce symbole apparait lorsqu’une action est encore requise pour terminer
nouvelle cours terminée enregistreurs

évaluation l'évaluation lorsque la fonction Rapport de suivi est activée.

@smortccre' Harmony Senior L\Iﬁ\g

Pourquoi utiliser le rapport de surveillance?

Cetape 1 [ CEtape 2 IR CEtape |8

Avant le protocole de soins de continence  Evaluation et analyse Apres le protocole de soins de continence

Toutes les informations sur le protocole Aprés une évaluation de 72 heures, il Un nouveau protocole peut étre établi sur la

actuel du résident sont enregistrés, tout est possible de voir les modifications base des données, ce qui devrait rationaliser

comme les produits utilisés, les heures et qui ont été apportées et enregistrées et le processus pour le personnel infirmier

la fréquence de change afin de générer d’analyser les données collectées par et le résident. Cela se traduit souvent par

une évaluation. TENA SmartCare Identifi” pour le résident  une protection mieux adaptée, moins de
pendant la période d’évaluation. changes et des horaires de change plus

pertinents. Les rapports de surveillance sont
enregistrés et chaque rapport peut étre
comparé au précédent.

*Le rapport de surveillance est lié a 'acces utilisateur et ne peut pas étre ajouté ou supprimé par l'‘administrateur.

| ® Précédent  Suivant @ Table des matieres @ : TENA SmartCare Identifi” 6
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DEMARRAGE SURVEILLANCE PARAMETRES

EVALUATION

NOUVEAU | EN COURS | GENERER UN RAPPORT D’EVALUATION | EVALUATION ARCHIVEE

UTILISATEUR

2 Lancer une nouvelle évaluation | Déplacer U'enregistreur | Enregistrer un nouveau résident | Lancer I'évaluation

LANCER UNE NOUVELLE EVALUATION

e Choisissez d’abord Evaluation dans le menu principal, puis
cliquez sur Nouvelle évaluation.

Se déconnecter ¢

@) smartcare” Harmony Senior Living

@ F([U«pmprm @ Rapport de suivi [ Dossiers
1

L’étape 1 est disponible uniquement si ['établissement de soins a acces au
rapport de surveillance.

Aller & lindicateur de changement (3

O Evaluations

> Instructions

& Reéglages

~———=o Pour qu'il soit possible de lancer une nouvelle évaluation, les
résidents doivent d’abord étre inscrits.

Cliquez sur Sélectionner sur un résident existant ou sur
Ajouter pour inscrire un nouveau résident

e X X

&

3

3

Lancer une Evaluation en Evaluation Gérer les boitiers
nouvelle cours terminée enregistreurs
évaluation

2

Se déconnecter ¢

@ @ smartcare” Harmony Senior Living
S Aller  Uindicateur de changement [
O Evaluations () Etablissements (3 Rapport de suivi [ Dossiers [> Instructions & Réglages
Lancer une nouvelle évaluation e <
Entrées  Ajouter
Q Résident 1-4 sur 4
IDT  Identifiant Chambre Service Prénom Nomdefamille  Legenre  Titre
24280 008HSLb? Room 4 Floor 2 Lisa Svensson Femme Mme S#lectionner
24285 Qwaw Room 1 Floor 1 Sélectionner
24285 QWEER Room 1 Floor 1 WEWE WERTRT Sélectionner '
24288 123 Room 1 Floor 1 Sitlactionnar

Nouvelle évaluation Jour ¥ Nuit &

Etape 1: Routine de soins de continence du résident - Soumise 17 mar 2024
Tenir compte de la routine de soins dincontinence du réskdent au cours des 7 derniers jours

Identifant; QWQW

Type de produit #  Type de produit [
TENA Comfort Original Super ~  TENAComfort Original Plus

Changements de Produit /24 sewes #  Changements de produit /24 heures [

Fuites remame H Fultes jema «

Visites réussies aux toilettes 24he Visites aux toilettes infructueuses.

' ® Précédent Suivant_Q

Table des matieres @

Nombre de contréles sans changement de produit /2« e

Sulvant

Nouvelle évaluation sour ¥ Nuitde

Etape 2: Lancer une nouvelle évaluation
[ ———

Identifiant: QWQW

Logger* Type de produit d'évaluation *

Se souvenir de:

- Informer le résident de Uévaluation.

- Connectez le dispositif enregistreur au capteur dusure et vérifiez que La batterle est chargée

Retour Annuler

TENA SmartCare Identifi”
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NOUVEAU | EN COURS | GENERER UN RAPPORT D’EVALUATION | EVALUATION ARCHIVEE
2 Lancer une nouvelle évaluation | Déplacer U'enregistreur | Enregistrer un nouveau résident | Lancer I'évaluation

DEPLACER L'ENREGISTREUR

~——= \Vous pouvez déplacer des enregistreurs entre établissements de soins.
Il vous suffit de sélectionner Gérer U'enregistreur, puis de transférer

1 rena P Genarecare s s l'appareil d'un établissement de soins a un autre afin de vous assurer
<L) Care Facility A X g ; 3 3 5 A
‘ [ que lUenregistreur est bien enregistré dans le bon établissement. Seul
O Evaluations () Euablissements [ Rapportdesulvi [ Boite & outils (> instructions () Réglagds !e proﬁl administrateur peut déplacer un boitier enregistreur entre les

établissements de soins lesquels font partie d'un méme groupe.

Cliquez sur la fleche de déplacement a c6té de U'enregistreur que vous

souhaitez déplacer, puis sélectionnez le nouvel établissement dans le
menu déroulant de la boite de dialogue.

Lancer une Evaluation en Evaluation Gérer les hoitiers ><
nouvelle cours terminée enregistreurs
évaluation

Transférez le boitier enregistreur vers un autre établissement

2 * Champs obiigatoires

Changer détablissement &5 Se déconnecter o fME|
@ Gsmartcare- Care Facility A =

Aller a lindicateur de change (7] 355313100276284

& Evaluations {3 Etablissements [@ Rapport de suivi [ Boite & outils [> Instructions & Réglages

Etablissement attribué *

Boitiers enregistreurs 0~ Country b

qQ

Disponibilité

Veuillez vous assurer que le boitier enregistreur a bien été nettoyé avant de l'envoyer & une autre maison

355313100276284 TestLogger Vacant 2021-0219T11:4120843 > de retraite !
355313100444601 11 Vacant 2022.02-02T06:3200.907 = Vous trouverez les instructions de nettoyage dans la section "boite a outils”.
355313100555510 Identity Dema Logger 1 Vacant g

v

® Précedent Suivant_Q ~ Table des matieres @ e TENA SmartCare Identifi” 8
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DEMARRAGE SURVEILLANCE PARAMETRES

EVALUATION UTILISATEUR

NOUVEAU | EN COURS | GENERER UN RAPPORT D’EVALUATION | EVALUATION ARCHIVEE

2 Lancer une nouvelle évaluation | Déplacer U'enregistreur | Enregistrer un nouveau résident | Lancer I'évaluation

ENREGISTRER UN NOUVEAU RESIDENT

Gismartcare”

Harmony Senior Living

Aller & lindicateur

Se déconnecter ¢

de changement (3

© Evaluations £) Etablisfements O Rapport de suivi

v

e

4

Lancer une Evaluation en
nouvelle cours
évaluation

[ Dossiers

3

> Instructions

&

3

Gérer les boitiers
enregistreurs

Evaluation
terminée

& Reglages

Se déconnecter ¢

Aller & Uindicateur de changement [

@ smartcare” Harmony Senior Living
O Evaluations () Etablissements (3 Rapport de suivi [ Dossiers [> Instructions
Lancer une nouvelle évaluation
Q
DT Identifiant Chambre Service Prénom Nom de famille Le genre Titre
24280 008HSLb? Room 4 Floor 2 Lisa Svensson Femme Mme
24285 Qwaw Room 1 Floor 1
24285 QWEER Room 1 Floor 1 WEWE WERTRT
24288 123 Room 1 Floor 1

& Réglages

e Choisissez d’abord
Etablissement de soins
dans le menu principal, puis

~——=o Nouvelle évaluation.

Cliquez sur Ajouter pour
créer un nouveau résident.

Renseignez tous les champs
obligatoires. L'identifiant
correspond au nom de code
du résident.

Ajouter un résident

Profile
soga
identifiant *
|
Deépartement * Chambre *
Prénom Nom de famille
Le genre Titr
Mabilité
il m

Ajouter un résident

Routine de soins de continence

Tenir compte de la routine de sons i

o O —
Entrées  Ajouter

Résident 1-4 sur 4

Sétectionner
Sélectionner

Silectionner

' ® Précédent Suivant_Q

Table des matieres @

Type de produit o
Changements de produit /4 seu # Changements de produit /4 e (.
Fuit Fuit (.

Visites réussies aux toilettes 2ansue Visites aux tollettes infructueuses s s

Nombre de contrdles sans changement de produit

_’RNON e m

Lancer une nouvelle évaluation

identifant 1234

Logger * Type de produit dévaluation *

Se souvenir de:
- Infarmer le résident de Uévaluation
Connectez le dispesitif enregistreur au capteur dusure et vérifiez que la batterie est chargée.

Retour l Annuler

TENA SmartCare Identifi”
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NOUVEAU | EN COURS | GENERER UN RAPPORT D’EVALUATION | EVALUATION ARCHIVEE
2 Lancer une nouvelle évaluation | Déplacer U'enregistreur | Enregistrer un nouveau résident | Lancer l'évaluation

LANCER L’EVALUATION

* Choisissez d’abord Evaluation dans le menu principal.

Se déconnecter ¢

@smerteore“ Harmony Senior Living

Aller & Uingicateur de changement [

MR WERene Qe Bl il o Cliquez sur Sélectionner a c6té du résident pour lequel
Lancer une nouvelle évaluation - vous souhaitez lancer une évaluation.

Entrées  Ajouter

Q Résident 1-4 sur 4

~——= Remplissez les renseignements du résident dans
e e S la boite de dialogue Nouvelle évaluation pour les

24285 Qwaow Room 1 Floor 1 - - Sélectionner ’ = 3 ’
étape 1 et 2. Puis cliquez sur Lancer pour démarrer
24286 QWEER Room 1 Floor 1 WEWE WERTRT - - Sélectionner ll i l
Nouvelle évaluation Jour # Nt Nouvelle évaluation Jour # Nuit e
Etape 1: Routine de soins de continence du résident - Soumise 21 mar 2024 Etape 2: Lancer une nouvelle évaluation ’
Tenir compte de la routine de sains dlincontinence du résident au cours des 7 dernlers jours * Champs abigataires e &« &
n 7 vauluation aemairree
e l
Logger * Type de produit d'évaluation * Ao e i P 3 >
: : : L'évaluation a maintenant été lancée.
Type de produit #  Type de produit L
Se souvenir de:
TENA [nmlurtOngmal Super - TEMA Comfort Gnglnal MNarmal -
- Infarmer le résident de 'évaluation. o
Changements de praduit 2 e #:  Changements de pradult /24 hes « - Connectez le dispositif enregistreur au capteur d'usure et vérifiez que la batterie est chargée. Evaluation lancée X
Fuites jema W Fuites s C Lévaluation a été initiée sur l'identifiant 008HSLb7

Les soins d'incontinence du résident ne sont pas entiérement soumis, ce qui peut entrainer un
Visites réussies aux tollettes 24 neves Visites aus tollettes Infructueuses 2 b rapport de suivi incomplet. Les informations peuvent toujours étre ajoutées via le menu
Evaluation/Evaluations continues ou le menu Maison de retraite/Résidents.

0K Evaluations continues

Nombre de cantrdles sans changement de produit .

| I 4—

“Uniquement disponible dans les établissements de soins ayant acces au rapport de surveillance.

| Q@ rPrécédent Suivant@  Table des matieres @ : TENA SmartCare Identifi” 10
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NOUVEAU | EN COURS | GENERER UN RAPPORT D’EVALUATION | EVALUATION ARCHIVEE
B Evénements manuels | Apercu | Arréter | Terminer

EVENEMENTS MANUELS

Qu’est-ce qu'un événement manuel ?

Les événements manuels sont des événements qui échappent au boitier enregistreur, tels que les fuites, les
épisodes fécaux ou la toilette. Ceux-ci doivent étre ajoutés manuellement lors de l'évaluation de 72 h.

1 Se déconnecter ¢ ” -~ i x
@- Gsmartcare- T — Gérer les événements manuels | oo
BEHID Aller & lindicateur de changement (3 e B TR < -
,
O fuluations 3 Cuablissemens [} Rapportdesuri [ Dossiers D istructions @ Reglages e Cli quez sur Evénements manuels B .
5 d P

CalunTons mmsours pour ajouter des événements -
& manuels.
Identifiant Etape 1 2
L R:uplfne de soins de continence du résident - Avant Ifflfl'l'fif.l'f.’fﬁfim com m{ s
Chambre:

¢ ’ Ao
Room 4 E::T::llan-}:n s ﬁ:\glecledes données de‘"ﬁn;glsuem Deﬁ n | SSGZ les Cha m ps Date — -

21 mar 20241510 peternhm@yopmailcem
senvice AT
foorz et Heure pour l evenement.
e A e [ aperc ses comnes | [
. X
Nom de famille R oo I
nnnnn <‘n:,|J| de solns de continence du résident - Aprés A soumettre aprés avoir terminé les étapes 1 et 2 Evénements Manuets - 003H5157 Cho ISISsez des evenements de
er un événement Liste des événements ajoutés (0) la liste. Vous pouvez Choisir
Identifiant Etape 1 l H A A b1 l f :
o Routine de sois de continence du ésident - Actuelle e 2 [ ——— plusieurs evenements a la fois.
: = S .

Eh“mh Etape 2 Collecte des données de L'enregistreur s - Cllq ueZ Sur AJOUter a la lISte.

Evaluation - En cours e it par:

P 20241238 Mary shn@vopalcom
Service:
Floor 3
x

ot Typa de ot TENA SmanCare Identh Sansar wear | w

Idantind (MEIE BAST (355313100279957) PETRES RS panuels - 000
N m?del mille “‘.(pv . | A

Routine de solns de continence du résident Aprés A soume @ Fuit

0 vide
e
Steckoomerladate Shectomner heure
wemn - 1w

Stlectionnez des événements

Lorsque tous les événements sont
entrés, cliquez sur Enregistrer.

| Q@ rPrécédent Suivant@  Table des matieres @ : TENA SmartCare Identifi” 11
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NOUVEAU | EN COURS | GENERER UN RAPPORT D’EVALUATION | EVALUATION ARCHIVEE
B Evénements manuels | Apercu | Arréter | Terminer

APERCU D'UNE EVALUATION EN COURS

B — Vous pouvez prévisualiser le rapport d’évaluation TENA
Gsmartcare” Harmony Senior Living SmartCare ldentifi” pendant les 72 heures de 'évaluation.

Aller & lindicateur de changement (3

P N " f:n— e ———a Cliquez sur Evaluation en cours.

i i ~——=o Cliquez sur Apercu des données.
Le rapport s'ouvre dans la méme fenétre.
9 0 0 Il peut également étre téléchargé au format PDF.e—
] - ©

Lancer une Evaluation en Evaluation Gerer les boitiers Rapport TENA Identifi Identiflant: Beaberiplg20l
oy 'l Etablissement it Harmony Senior Living
nouvelle cours terminée enregistreurs Ce document fournit de la documentation précise en temps réel sur les habitudes de miction pour R, Jo bl ki
évaluation optimiser les plans de solns personnels paur lincontinence. Veulllez aussi considérer le dIagnostic.  paye de début: 6 mars 2024 4 18:55 UTCs1
les médicaments et 'apport en liguide.
Approximate urine volume  Min: 200mi  Max: 400 mi
mercredi 6 mars 2024
. 4] 4]
2 ¥
Se déconnecter ¢ S S
@ @smortcore Harmony Senior Living i 3 = = :
DENTIFI X — —
8 Aller & Uindicateur de changement (3 e E—c P T ] S ool
..... & 1 F 1 T T B L we 1§k 1 IRERE R
O Evaluations () Etablissements  [J Rapportdesuivi  [J Dossiers D Instructions (@ Réglages jeudi 7 mars 2024 o _—
8
57 v
g,
. T =
Evaluations en cours £ . = / = /
£ —eee e
b
Q ' 7 amm A 00 ml / ) ) _ soml
------ L I S T T T S S A T B A T T A I A A A DR B R
e s Erape1 Transmis 21 mar 2024 y Vendredi 8 mars 2024
Routine de soins de continence du résident - Avant Propasé par peternhmiEyapmal com Hoditer
.
Chambre: i
Room 4 Etape 2 Collecte des données de l'enregistreur bt -
Evaluation - En cours It Inite par: g, E—
21 mar 2024 1510 peter.nhm @yopmail.com £ /
Service: g1 i =
lifst: 5 400 mt y 300ml L
weeds 1% 3 1 % & 7 & 3 ® 8 wm [ I 1 T T 31 B &
E’;""m Type de produit: TENA SmartCare Identif Sensar wear Flex
Identit (IMET: BAAL (355313100449626 ) | Apercu des données
Nam de famille : 0 m: Vol O s activee Transmission désactivée
Svensson Etaps furk i
R ntinence du résident - Aprés A soumettre aprés avoir terminé les S J/ ixioe dan ia prodil
u Enregistreur débranché Tollette réussie g Pas de possibilité de faire la m Fultes
tailette
c Selles dans a protection U Achanger prochainement
Terminer Exporter en PDF
2
t J

| Q@ rPrécédent Suivant@  Table des matieres @ : TENA SmartCare Identifi” 12



2 . RAPPORT DE :
DEMARRAGE EVALUATION SURVEILLANCE UTILISATEUR PARAMETRES

NOUVEAU | EN COURS | GENERER UN RAPPORT D’EVALUATION | EVALUATION ARCHIVEE
B Evénements manuels | Apercu | Arréter | Terminer

ARRETER L’EVALUATION

1

Se déconnecter
@ @) smartcare” Harmony Senior Living

Aller & lindicateur de changement (3
0 fualiations ) frablisements  [3 Rapportcesubl £ Dossirs D Insimctions @ Régloges Cl_|q uez sur Evaluations en cours.
@
~ )z i
! ! Arrétez l'évaluation au bout de 72 heures.
Yo ;! S b £ A ogse
9 0 ~ Pour l'évaluation souhaitée, cliquez sur Arréter le boitier
3 enregistreur.
Lancer une Evaluation en Evaluation Gérer les boitiers A . .
nouvelle cours terminée enregistreurs Arréter le boitier enregistreur >
évaluation
Aprés l'arrét de l'enregistreur, des événements manuels peuvent ;
toujours tre ajoutés a l'évaluation. JENA
se déconnecter & Aprés avoir ajouté les événements manuels, n'oubliez pas de définir
@ s‘rn_c_rtcora" Harmony Senior Living I'évaluation comme terminée.

Aller  lindicateur de changement (7]

Pour garantir une transmission compléte des données, vous devez

© Evaluations Q) Etablissements [ Rapport de suivi [ Dosslers > Instructions {8 Réglages nettoyer et pLacer Lenreglstreur dans le chargeur.

Evaluations en cours

Q

Annuler Arréter l'enregistreur
Identifiant Etape1 Transmis 21 mar 2024 4
oaHSLE) Routine de sains de continence du résident - Avant 4

Prapesé par; peternhm@yapmalLcom

ﬂ:ﬁl’l’“ Etape 2 Collecte des données de l'enregistreur
Evaluation - En cours Initié: Initié par. . PN T = T
s iz B s “ Avant de cliquer sur Arréter le boitier enregistreur sur l'écran
e , contextuel, videz et remettez le boitier sur le chargeur pour vous
o [iecromee] assurer que toutes les données ont été transmises.
Veuillez suivre les étapes de la page 13 pour terminer
['évaluation.

| Q@ rPrécédent Suivant@  Table des matieres @ TENA SmartCare Identifi” 13



' ® Précédent

DEMARRAGE

RAPPORT DE

EVALUATION

NOUVEAU | EN COURS | GENERER UN RAPPORT D’EVALUATION | EVALUATION ARCHIVEE
B Evénements manuels | Apercu | Arréter | Terminer

SURVEILLANCE

UTILISATEUR PARAMETRES

TERMINER UNE EVALUATION

@ smartcare”

Harmaony Senior Living

Se déconnecter

Aller & lindicateur de changement (7

@ Evaluations () Etablissements [ Rapport de suivi

Evaluations en cours

Identifiant Etape 1
QoatisLeZ Routine de soins de continence du résident - Avant
Chambre:
Room 4 Etape 2
Evaluation - En cours
Service:
Floor 2
Friom Type d prodult: TENA SmartCare Identlf Sensor wear Fiex

Identité (IME|)}: BA4L (355313100449626 )
Nom de famille

Svensson Etape 3
Routine de soins de continence du résident - Aprés

Identifiant Etape 1
o0 Routine de soins de continence du résident - Actuelle

Chambre:
1

Etape 2
Evaluation - En cours
service:
Floor 3
Prénom Type de prodult: TENA SmantCare ident/fi Sensor wear
Testl2 :

Identité (IMEI): BA97 (355313100279957)

Nom de famille T
testl? Etape 3
Routine de soins de continence du résident - Aprés

[ Dosslers

> Instructions &) Réglages

Transmis 21 mar 2024
Praposé par: peternhm@yopmall.com Modifier
Enregistreur arrété: 21 mar 2024 15:18

Initig: Initié par;
21 mar 20241530 peter.nhm@yopmall.com

[ PR

A soumettre aprés avoir terminé les étapes 1 et 2

Pas transmis

Collecte des données de l'enregistreur

Initié Initié par:
21 mar 20241236 Marynhm@@yopmail.com

Arréter lenregistreur
4‘\“';” des données

A soumettre aprés avoir terminé les étapes 1et 2

Marquer comme terminée

~—=o Cliquez sur Marquer comme terminée pour déplacer
['évaluation de Evaluations en cours vers Evaluations terminées.

Cela permet de séparer les évaluations en cours de celles qui sont
terminées.

Suivant Q

Table des matieres @

~—o Cliquez sur Marquer comme terminée.

e Terminer l'évaluation D

Vous ne pouvez plus modifier les anciennes informations de routine de soins d'incontinence
du résident une fois qu'une évaluation est définie comme terminée.

L'évaluation sera déplacée vers Evaluations terminées. Vous pouvez toujours ajouter des
événements a l'évaluation manuellement.

Cette action ne peut pas étre annulée.

Ensemblﬂ terminé

?
. )

Si une évaluation n’est pas terminée, elle sera automatique-
ment définie comme telle passé un délai de 15 jours.

TENA SmartCare Identifi* 14



2 . RAPPORT DE :
DEMARRAGE EVALUATION SURVEILLANCE UTILISATEUR PARAMETRES

NOUVEAU | EN COURS | GENERER UN RAPPORT D’EVALUATION | EVALUATION ARCHIVEE

GENERER UN RAPPORT D'EVALUATION

e b & I Cliquez sur Evaluation terminée.

( Aller & lindicateur de changement (3

@) smartcare” Harmony Senior Living

© Evaluations £) Etablissements O Rapport de suivi ] Dossiers > Instructions @ Réglages

¢ Cliquez sur Détails du rapport pour l'évaluation souhaitée.

Pour générer un rapport d’évaluation terminée

3 Se déconnecter ¢
@ G smartcare* Harmony Senior Living
curre

(N 4

[ 4

3
Aller  lindicateur de changement (7
Lancer une Evaluation en Evaluation Gérer les boitiers © Evaluations 1) Etablissements [ Rapport de suivi [ Daossiers > Instructions {8 Réglages
nouvelle cours terminée enregistreurs —
évaluation

Détails du rapport

Rapport d'évaluation

TENA SmartCare Identifi aide les professionnels de la santé & trouver le programme de passage aux tollettes le ban choix de praduit et La fréquence de
Se déconnecter €& changement adaptée & leurs besoins. résidents.

@ smartcare~ Harmony Senior Living

BEAT Prochaines étapes:

Aller & Uindicateur de changement (3 o (2] (3] (4] (5]
o L Q Il

@ Evaluations ) Etablissements. D Rapport de suivi [ Dossiers [> Instructions {3 Réglages

Evaluations terminées

Ajouter tous les Cholsissez les dates du Analyser le rapport et Mettre & jour la Générez un rapport de surveillance et
événements manuels rapport mettre & jour le plan routine de sains de voyez comment TENA SmartCare
Générer un rapport desoins continence du résident Identifi a affecté vatre maison de
a dans identif retraite
'1‘2;"”"““ Etapel Transmis 21 mar 2024 @® -
Routine de soins de continence du résident - Avant Fropasé par: Marynhm@yopmall.com Voir Se souvenir!
Mettre 4 jour la routine de soins dincontinence de votre
Chambre:
Room 1 Etape 2 Enregistreur arrété: 21 mar 2024 10:58 résident évalué afin de garantir Uexactitude du rapport
Evaluation - Terminé Initie it par e
21 mar 2024 1056 Marynhmi@yopmalicom e el ance
Service:
Floor1 Suppression Détails du rapport ‘ J
Dates des rapports

Erdnom Type de produit: TENA SmartCare Identif Sensor wear T —

et (MEI; BAA1 (355313100449626 ) - Afficher les événements
Sélectionner des dates

Etape 3

5 i o s
Routine de soins de continence du résident - Aprés Pas transmis E_IC.M 2024-03-21 - 2024-03-21 [}

Nom de famille

Définissez les Dates souhaitées. Par défaut, les dates de la
derniére évaluation s’affichent. Cliquez sur Générer un rapport.

| ® Précedent Suivant_Q ~ Table des matieres @ e TENA SmartCare Identifi” 15



INTRO DEMARRAGE EVALUATION

NOUVEAU | EN COURS | GENERER UN RAPPORT D’EVALUATION | EVALUATION ARCHIVEE

RAPPORT DE
SURVEILLANCE

UTILISATEUR PARAMETRES _

GENERER UN RAPPORT D'EVALUATION

Rapport TENA Identifi

Ce document fournit de la documentation précise en temps réel sur les habitudes de miction pour
optimiser les plans de soins persannels pour Uincantinence. Veuillez aussi considérer le diagnostic,
les médicaments et U'apport en liquide.

mercredi § mars 2024

s
7
‘6
5
3
2

ST 200ml

Identifiant: Bcabceriplg201

Etablissement: Harmony Senior Living
Service: Floor 2 Chambre: Room 4
Date de début: 6 mars 2024 & 18:55 UTC+1

Approximate urine volume  Min: 200ml Max: 400 ml

ST maml y 300 mlL
T .

HewoOO L 2 3 4§ & 7 & L 0 Nee 1 71 3

jeudi 7 mars 2024

\ ] ]
:

6
5
3
2

200 ml 400 ml
3

i
vearedd "1 3

Vendredi 8 mars 2024

T

400 ml / 300ml
82 iF &io

XX mk Volume approximatif [T segments humides

durine dans le produit
u Enregistreur débranché

Transmission activée

a Toilette réussie
tollette

U Selles dans la protection U A changer prochainement

300 ml

Transmission désactivée

pas de possbilie de faire la [ uites

Terminer Exporter en PDF

' ® Précédent  Suivant @

Table des matieres @

Le rapport d’évaluation
offre une vue du schéma
mictionnel et du volume
sur la période de 72
heures, heure par heure.
Les données collectées
par l'enregistreur sont
présentées sous forme
graphique, illustrant la
maniére dont le produit s'est
rempli d'urine.

Préparez-vous a mettre au point
un plan de soins individualisé

Et ensul

Interprétation du rapport
incontinence du résident

Plan des soins d

& essity

Réponse

Le manuel « how to interpret the
report » (Comment interpréter
le rapport) se trouve sous
Ressources dans l'application.

Réponse

Chaque rapport s'accompagne d'une section dans laquelle vous pouvez saisir les
informations recueillies dans le rapport afin d'améliorer le protocole de soins

du résident. Par exemple : identifier les bons moments pour la toilette, trouver la
protection la mieux adaptée et établir de plus longues périodes de sommeil sans étre
dérangé.

Vous pouvez télécharger une version modifiable qui vous permet d’ajouter ou de
modifier des notes dans le rapport.

TENA SmartCare Identifi* 16



2 . RAPPORT DE :
INTRO DEMARRAGE EVALUATION SURVEILLANCE UTILISATEUR PARAMETRES

NOUVEAU | EN COURS | GENERER UN RAPPORT D’EVALUATION | EVALUATION ARCHIVEE

EVALUATIONS TERMINEES (ETAPE 3*)

Une fois l'évaluation analysée, ajoutez le protocole de soins de continence d’apres.

Se déconne cler ¢
@ smartcare Harmony Senior Living
toswtin Allera indicateur de changement (7
O tvaluations Y Etablissements  [J Rapportdesulvi [ Dosslers D instructions &) Reglages

; :
® Sélectionnez
5
:
Eva luatlon Tenir compte de la routine de soins d'incontinence du résident au cours des 7 derniers jours
term i n ée d a n S le En remplissant la routine de sains d'incontinence du résident, un rapport de surveillance peut étre généré  la fin du processus qui

montre la valeur de TENA SmartCare Identifi Assessment avant et apréss lexécution des changements.

Routine de soins de continence Jour ¥ Nuit &

A 4

| | Ie n u » Type de produit % Type de produit o
3 3 ENA Comfort Original Super - TENA Comfort Original Super -
Lancer une Evaluation en Evaluation Gérer les boitiers . ¥ o % h 4 b e
nouvelle cours terminée enregistreurs angements de produit /24 heures -8: angements de produit /24 heures
eévaluation

Fuites /semaine 3¢ Fuites jsemane |

Visites réussies aux toilettes ;24 heures Visites aux toilettes infructueuses /2 heures

Se déconnecter

@s‘mcrtccre* Harmony Senior Living Cllque.z ICl

o Alle & lindicateur de changement (3 p our aJ outer un
e @mie | protocole de soins
Evaluations terminées de Continence é

& l'évaluation.
Ild;;hh‘m ,

Nombre de contréles sans changement de produit /24 neures
& Evaluations {3 Etablissements [ Rapport de suivi [J Dossiers

Etape 1 Transmis 21 mar 2024 ® ‘_
Routine de soins de continence du résident - Avant Propasé par; Marynhm@yopmaiLcom Voir
= o Ajoutez les détails de du protocole de soins de
Evaluation - Terminé Initiés Initié par:
1 mar 2024 10:56 Marynhmi@yopmail.com
Service:

= e | continence et les questions de l'enquéte, puis
cliquez sur Soumettre.

Type de produit: TENA SmartCare identifi Sensor wear
Identité (IMEI) BA41. (355313100449626 )

Nom de famille
& Etape 3

e Cette opération peut également étre réalisée sous
Gérer les résidents - Voir page 24

* Uniquement pour les établissements qui ont accés au rapport de suivi.

Q@ rPrécédent Suivant@  Table des matieres @ : TENA SmartCare Identifi” 17



RAPPORT DE
SURVEILLANCE

INTRO DEMARRAGE EVALUATION

NOUVEAU | EN COURS | GENERER UN RAPPORT D’EVALUATION | EVALUATION ARCHIVEE

UTILISATEUR PARAMETRES _

EVALUATIONS ARCHIVEES

Les évaluations datant de plus de 90 jours sont stockées sous

1 Changer diétablissernent £ Se déconnecter o
@ @ squlartcare‘ Cama Woodlands

I Afficher les évaluatiens arc!

ivees (plus de 90 jou

e

® Précédent

Suivant Q

Table des matieres @

,
s e g 2 Evaluations archivées.
© Evaluatio () Etablissements [O) Rapport de suivi [ Boite & outils (> nstructions & Reglages
,
~ . o 557
* Cliquez sur Evaluation terminée.
. L . ) L4 . 0 P
. . Faites défiler jusqu’en bas de la page Evaluations terminées.
. r4 - . r'd
¢ Cliquez sur Evaluations archivées.
Lancer une Evaluation en Evaluation Geérer les boitiers
nouvelle cours terminée enregistreurs
évaluation
i Changer de maison de retraite & 1tenaidentifi &  Sedéconnecter ¢
Sodé e @ SmartCare Identifi™ Harmony Senior Living
@SmartCGre Harmuny Seﬂior le'ng Heure: 2024-03-07 1306
e Aller 8 bindicatenr de changement (7
© Evaluations () Etablissements [ Rapport de suivi [ Dossiers [> Instructions {5} Réglages
@ Evaluations () Etablissements O Rapport de suivi [ Dossiers D Instructions. & Réglages
" Evaluations archivées
Evaluations terminées
a Q
arint E|ane 1 Transmis 21 mar 2024 @ peatas Step1
L e de soins de continence du résident - Avant Fropost par: Marynh e P = Resident’s Continence Care Routine - Before Not submitted
Room 1 uape 2 istur areété: 21 mar 202410:58 d S Enrepstreur armé1é:07 nov 2023 1047
Evaluation - Terming Init pas. g 4
2 mar 20247058 Marynhmyopmailcom Assessment - Completed nitiated
service 060w 20233855
Epivon Type de procuit: TENA SmartCare idensif ise-w wear
Set BN SR G Type do prodult: TENA SmanCare dont i Sentor wear m
Hom de amil denitd (MEIL BA97 (355313100279957
Etape 3
Routine de soins de continence du résident - Apréss Pas transmis i Last name )
Step3
Resident’s Continence Care Routine - After Not submitted
s P o e contoeced e -t i em s ®
Chambre: identne) Stepl mar 2024 ®
. P . o ) . .
La liste des évaluations archivées s'affiche. Cliquez sur

Détails du rapport pour afficher un rapport.

TENA SmartCare Identifi”




2 : RAPPORT DE :
DEMARRAGE EVALUATION SURVEILLANCE UTILISATEUR PARAMETRES

EVALUATION AVEC RAPPORT DE SURVEILLANCE | GENERER UN RAPPORT DE SURVEILLANCE | QU’Y A-T-IL DANS LE RAPPORT ?

GENERER UN RAPPORT DE SURVEILLANCE

1 Se déconnecter ¢
. - @smartcare- Harmony Senior Living ._ ; Sélectionnez Rapport de surveillance dans le menu.

© Evaluations {2 Etablissements 0O Rappirtde suivi [ Dossiers [> Instructions @ Réglages

Se déconnecter &

p e

@- Gsmartcare” Harmony Senior Living @ smartcare” Harmony Senior Living
IDENTIFI Aller & Uindicateur de changement (7 e Aller a lindicateur de changement (5
O Evaluations {3 Etablissements [ Rapport de suivi [ Dossiers [> Instructions {8 Réglages O Evaluations € Etablissements [ Rapport de suivi [ Dossiers [ Instructions {8} Réglages
Rapport de suivi Rapport de suivi: 2024-01-01 - 2024-03-21 0 -
Entrées.
TENA SmartCare identifi Rapport de surveillance montre la valeur de TENA SmartCare Identifi en comparant les routines de soins d'incontinence de vos résidents Q Lsurl
sur

avant et aprés leurs évaluations.
Etablissements. Groupe de maisons de retraite Nombre de résidents @

Harmany Senior Living Harmony Senior Living v p—)  Voltles sidents

Rappel: Prochaines étapes:

1 2 3 = (5 ) 0

S | |22 et

1 Générer un rapport
Compléter la routine Effectuer des Ajuster la routine de sélectionnez la Choisissez des Générez un rapport et
de sains évaluations sur les sains d'incontinence période maisons de retraite & voyez comment TENA
d'incontinence du résidents selon le rapport inclure SmartCare Identifia

résident dans Identifi dévaluation affecté votre maison
de retraite
Sélectionnez la période =
De* A Résidents - Harmony Senior Living 3
2024-01-01 B 2024-03-21 (5] C |~| q uez sur
D Identifiant La date d'évaluation ” ra
Générer un
24280 008HSLE? 18 mar 2024 - 18 mar 2024 -
T rapport pour
SR, .
l e | créer un rapport
a télécharger.

Définissez les dates de la période a afficher.
Afficher les résidents indique les résidents

qui seront inclus dans le rapport.

| ® Précedent Suivant_Q ~ Table des matieres @ e TENA SmartCare Identifi” 19



2 : RAPPORT DE :
INTRO DEMARRAGE EVALUATION SURVEILLANCE UTILISATEUR PARAMETRES

EVALUATION AVEC RAPPORT DE SURVEILLANCE | GENERER UN RAPPORT DE SURVEILLANCE | QU’Y A-T-IL DANS LE RAPPORT ?

QU’Y A-T-IL DANS LE RAPPORT ?

| ® Précédent  Suivant @

INFORMATIONS CLES

« Le personnel gagne 27.6 minutes par résident et par
jour, ce qui pourrait atténuer le str

Temps consacré aux soins liés a
P

la continence

Moyenne par résident/année

soignant et permettrait de mieux gérer la charge de
travail et d'améliorer la satisfaction professionnelle.

AVANT APRES

1309 h

N o

s 168 heures

sont libérées par année et par résident suite aux
nouveaux protocoles de soins

@ 100%

estiment que le nouveau protocole de soins a eu
un impact positif sur a charge de travail du
personnel.

Changements de produits de Gestion des Passages aux N
[ Iy P & @ Controles
continence fuites toilettes

D o fue
Bontouch Test Facility . 0 INFORMATIONS CLES
Evaluation des 1 résidents effectuée 7 janv. Fu ites -75 A)
2026 -7 janv. 2026 « La réduction moyenne des fuites, passant de 8.0 &
Moyenne par résident/semaine 2.0 par semaine, pourrait contribuer & préserver la
dignité, le confort et la qualité du sommeil des
résidents,
C
+ Le 71% de réduction du temps
AVANT APRES AVANT APRES liées aux fuites permet au per:
stress et de se concentrer sur
497 soin
Résultat 1 3.01
Temps de soin 23
Produits 45
Passages aux toilettes 6
Fuite 7-8
Cott total 9-10 0.98 0.98
Impact en CO» 1
Principales conclusions 12
Annexes 13-14
1Resic 7
& Tempsdeson =Y

Table des matieres @

Le rapport est produit sur la base des résultats de la comparaison avant
et aprés le protocole de soins de continence. Il est disponible au format
PDF (voir les instructions ci-dessous pour imprimer le PDF).

Le rapport comporte plusieurs pages présentant les données collectées
et vous permet de mesurer la performance du produit dans le cadre du
protocole de soins de continence et par rapport aux autres résidents de
l'établissement, aux produits utilisés et a l'impact environnemental.

Impression du rapport
Vous devrez peut-étre ajuster 2 parametres lors de l'impression.
Cliquez sur Enregistrer au format PDF et définissez l'option Inclure les

graphiques en arriére-plan afin d’'obtenir le rapport dans son intégralité.

TENA SmartCare Identifi”
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2 : RAPPORT DE :
DEMARRAGE EVALUATION SURVEILLANCE UTILISATEUR PARAMETRES

AJOUTER UN NOUVEL UTILISATEUR | MODIFIER OU SUPPRIMER UN COMPTE D’UTILISATEUR

AJOUTER UN NOUVEAU COMPTE

1 Se décannecter ¢ . ~ . ops
RIENA P Gsmartcare: s S e Cliquez sur Parametres, puis sur Comptes d’utilisateurs.

Aller & lindicateur de changement (7]

& Evaluations {3} Etablissements [ Rapport de suivi [ Dossiers [> Instructions {8} Réglages

¢ Cliquez sur Ajouter.

Comptes d'utilisateurs 4
|

2 Renseignez les champs, puis cliquez sur Soumettre pour
mcm._ N— créer un nouveau compte d’utilisateur.

Aller & Uindicateur de changement (3

Se déconnecter ¢
@ Evaluations () Etablissements [ Rapport de suivi [ Dossiers [> Instructions {8 Réglages @ @smurtcorc' Harmony Senior Living

Aller & Uindicateur de changement (3}

Gestion des utillsateurs e © Bvaluations () Etablissements () Rapportdesuv [ Dossiers D Instructions {8} Réglages
0 . .‘ ),
Entrées Ajouter

a Utilisateur 1-5 sur 5 Créer un nouveau compte

Accés aux fonctionnalités

Adresse électronique ™ Etablissements Derniére connexion  En ligne

@ cCadredesoins O Infirmiere

emma.nurse@yopmail.com Infirmiére Harmony Senlor Living 2024-03-13 16:08 Active /s
Hodifier g
Acces 4 létablissement
N
Jacknurse@yopmailcom Infirmiére Harmony Senlor Living 2024-03-15 15:08 Active /’
Moditer aQ
Administrateur de |'établissem o i
lisanurse@yopmailcom A Harmony Senlor Living Active wﬁﬂ,, B oiisisner
Administrateur de létabli o
Mary.nhm@yopmail.com Emm’"" rateur de Letablissem 4 o rmany Senior Living 202403211525 Active / 18 varmony senior g
Modifier
# " . N
sam.nhm@yopmail.com dminisirateur de Letablissem oo conior Living 2024-03-2012:45 Active
ent Modifir Réglages généraux

" Champs obiigatolves

Adresse électronique * Numéra de téléphone partable

Langue *

'
W B rapport de suivi

Le rapport de surveillance compare [¢1at du bénéficiaire de soins Individuel @t/cu de létablissement de S0ins avant e aprs avoir effectut les modifications  Laide de TENA SmanCare identif
L

ssessmen

Lutilisateur pourra volr les changements dans Les colts, le temps du parsonnel et les effets des valuations sur les béndficiaires de soins.

L'acces au rapport de suivi peut étre
accordé ou révoqué par l'administrateur. Si vous utilisez l'authentification multifacteur, vous
pouvez étre autorisé par e-mail ou par téléphone,
selon les coordonnées que vous avez renseignées.

® Précedent Suivant_Q ~ Table des matieres @ e TENA SmartCare Identifi” 21



2 : RAPPORT DE :
DEMARRAGE EVALUATION SURVEILLANCE UTILISATEUR PARAMETRES

AJOUTER UN NOUVEL UTILISATEUR | MODIFIER OU SUPPRIMER UN COMPTE D’UTILISATEUR

MODIFIER OU SUPPRIMER UN COMPTE D'UTILISATEUR

Se déconnecter ¢

G smartcare” Harmony Senior Living

VBENT IR

Aller & lindicateur de changement (3

& Evaluations (@ Etablissements [ Rapport de suivi [ Dossiers [> Instructions & Reéglages

e 49 Cliquez sur Parametres, puis sur Comptes d’utilisateurs.

- ~—=o Cliquez sur le nom d'utilisateur que vous souhaitez modifier.
@ smartcare~ Harmony Senior Living . pe . y . . .
R —— Modifiez ensuite les détails, puis cliquez sur Soumettre.

@ Evaluations () Etablissements [ Rapport de suivi [ Dossiers [> Instructions &} Réglages

—_— Se déconnecter ¢
i ili @ Gsmartcare” Harmony Senior Living
Gestion des utilisateurs e -

Aller & lindicateur de changement (3

Enirbes  Ajouter
Q @ tvaluations ) Erablissements [ Rapport de suivi [ Dossiers > Instructions {& Réglages
Utilisateur 1-5sur 5

Adresse électronique ™ Etablissements Derniére connexion  En ligne

Madifier le profil utilisateur pour {{username}} @- ‘
; Efacer
emma.nurse@yopmail.com Infirmiére Harmony Senlor Living 2024-03-13 16:08 Active s ‘__J Acces aux fonctionnalités
Hodifier
4 Cadre de soi Infirmié
Jacknurse@yopmall.com Infirmiére Harmony Senlor Living 2024-03-15 19:08 Active / O Cadredesoins @ Infirmitre
Moditer
- : N -
lisa.nurse@yopmail.com Admintstrateur da Dbtablissem |y Senior Living Active / Acces & létablissement
ent Modifier
Administrateur de létabli o
Mary.nhm@yopmail.com ministrateur de [E1a0USSeM 4 iarmony Senior Living 2024-03-211525 Active 7/ a
ent Madifier
A 0 . ~ & Tout sélectionner
sam.nhm@yopmail.com E:l"""'“'"e“' deletablissem oy Senior Living 2024-03-2012:45 Active
Modifir

Harmany Senior Living

Réglages généraux
Champs obtigstoires

Adresse électronique * Numéro de téléphane portable
emma.nurse@yopmail.com

Langue
Danish -

O

Rapport de suivi

Le rapport de survelllance compare [état du i dividuel et/ou i de soins avant et aprés avolr effectué les modifications & l'alde de TENA SmantCare Identifi
Assessment
Lutilisateur paurra voir les changements dans les coits, le temps du personnel et les effets des évaluations sur les bénéficiaires de soins.

Pour supprimer un compte, cliquez sur e o
l'icbne correspondante en haut de la page.
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2 : RAPPORT DE :
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UNITES | CHAMBRES | RESIDENTS | ETABLISSEMENT DE SOINS | RAPPORT DE SURVEILLANCE

GERER LES UNITES DE SOINS

Se déconnecter ¢

@ Evaluations {2 Etablissements [ Rapport de suivi

'y

2 Se déconnecter ¢
@ @ smartcare- Harmony Senior Living
seute

Aller & Uindicateur de changement (5

G smartcare Harmony Senior Living

Aller & Uindicateur de changement (%

2 Dossiers > Instructions Réglages

o Cliquez sur Etablissement de soins.

& Evaluations )y Etablissements O Rappaort de suivi [ Dossiers [ Instructions {2} Réglages
n u = | Cliquez i Unités de SOins-
Quartiers Chambres Résidents Maisons de retraite %
*
L J Ajouter un service
Champs obiigatoies
Se déconnecter ¢ H H ervice
Cliquez sur Ajouter
@ smartcare” Harmony Senior Living ;
e e — pour créerune - *—p |
© Evaluations Q) Etablissements [ Rapport de suivi [ Dossiers [> Instructions & Réglages n Ouvel_l_e u n ité de L Ahisr m
e - soins.
odifier les services 0 - [
Entrées Alouter ‘-
Q Salle 1-3sur 3 >
v O u Cl.l q uez sur Modifier le service
Modifier Ly L] Y rd * Champs obligatoires
p, Modifier a coté  o— wwe )
o e s ¥ oor 1|
7 de l'unité de soins L -|
que vous souhaitez 7-
Annuler Enregistrer
modifier.
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INTRO DEMARRAGE EVALUATION

UNITES | CHAMBRES | RESIDENTS | ETABLISSEMENT DE SOINS | RAPPORT DE SURVEILLANCE

GERER LES CHAMBRES

- Gsmartcare*

RAPPORT DE
SURVEILLANCE

Harmony Senior Living

Se déconnecter ¢

Aller & Uindicateur de changement (%

© Evaluations

{2 Etablissements [ Rapport de suivi 2 Dossiers
N

> Instructions Réglages

*>

Se daconnecter ¢

@ smartcare” Harmony Senior Living
e Aller & Uindicateur de changement (%
& Evaluations )y Etablissements O Rappaort de suivi [ Dossiers [ Instructions {2} Réglages
Quartiers Chambres Résidents Maisons de retraite
|

¢ Cliquez sur Chambres.

o Cliquez sur Etablissement de soins.

UTILISATEUR PARAMETRES

@ smartcare” Harmony Senior Living

Se déconnecter &

Aller & lindicateur de changement (7

O Evaluations

) ttablissements [ Rapportdesuivi [ Dossiers

Modifier les chambres

Q Chambre 1.5 sur §
Chambre T Service
y
3 Floor 3 4
Modher
o
Room 1 Floor 1 4
et =t
Room 2 Floor 1 5] rd
Effacer Modifier
Room 3 Floor 2 & rd
Etacer  Modther
Room4 Floor 2 ’
Modiher

[> Instructions {8 Reglages

.- @Y

® Précédent

Suivant Q

Table des matieres @

X
Ajouter une chambre
Cliquez sur Ajouter o——p """
pour créer une nouvelle
chambre. Donnez-lui e | [
un nom et attribuez-la
N . V4 . X
a une unité de soins
eX|Stante Modifier les chambre
: E
Ou cliquez sur D
Modifier a c6té de la :
chambre que vous
souhaitez modifier. [ ]

TENA SmartCare Identifi”
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UNITES | CHAMBRES | RESIDENTS | ETABLISSEMENT DE SOINS | RAPPORT DE SURVEILLANCE

GERER LES RESIDENTS

[ - &
A - . bt ©ysmartcare Harmony Senior Living
G smartcare Harmony Senior Living o e

@ Evaluations {2 Etablissements [ Rapport de suivi 2 Dossiers > Instructions Réglages
t Détails du résident @
e Cliquez sur

> Profile 4 Routine de soins de continence - Sourmise 2L mar 2024 £
5 < _
2 _ P—T Etablissement de == o g Y
p (% - : heif
@ Qa smartcare Harmony Senior Living . © 20260 Type de prauit TENA ComfortOrlginal Super  Type de produ TENA Comfan Original Normal
benTis
soins.

Aller & Uindicateur de changement (%
© Bualuations () Buablissements D Rapportdesuni [ Dossiers (> nstuctions & Reglages

Aller & Uindicateur de changement (5
Chambre Room 4 Changements de produit. - Changements de produit 2
& Evaluations )y Etablissements O Rappaort de suivi [ Dossiers [ Instructions {8} Réglages Prénom Usa Fultes rurane Fultes e
— 5 Nom do familia Svansson
Cliquez sur e
7 e
® Res' d en ts Tive Mme Visites aus uses
Hosilne Non précise
Nombre de contrbles sans changement de prod
Evaluations sur DOBHSLL7
bt Enpel 7.
) - . ) U Routine de soins de cantinence du résident - Avant
Quartiers Chambres Résidents Maisons de retraite
e tiope2
Evaluation - En cours

PPPPP

) 5 o =

CERSTEE TR (vencments manuels
Se déconnecter &

@ smartcare” Harmony Senior Living

R— Cliquez sur Ajouter

O tvaluations () Etablissements [ Rapportdesuivi [ Dossiers [> Instructions {8 Reglages pour Créer un Remarque |_eS détalls des
nouveau résident. résidents incluent toujours
Donnez-lui un nom le dernier protocole de

et attribuez-lui soins de continence soumis

Résidents 0 {-
Enurées Ajouter

Q

Résident 1.7 sur 7

(Dl Identifiant Chambre Service Prénom Nom de famille Le genre Titre u n e u n ité d e So i nS Si ll éta blissem e nt d e So i ns
24278 002HSLb1 Room 1 Floor 1 Carl Johansson Homme M Détails ex I Sta n te a a CCéS a u ra p p 0 rt d e
24280 00BHSLLY Room 4 Floor 2 Lisa Svensson Femme Mme Détails S u rVe i lla n ce.

SR : : -~ 4———=o Ou cliquez sur Détails a
24286 QWEER Room 1 Floor 1 WEWE WERTRT - - Détails Coté du résident que Vous
souhaitez modifier.

| Q@ rPrécédent Suivant@  Table des matieres @ : TENA SmartCare Identifi” 25



DEMARRAGE

EVALUATION

UNITES | CHAMBRES | RESIDENTS | ETABLISSEMENT DE SOINS | RAPPORT DE SURVEILLANCE

RAPPORT DE
SURVEILLANCE

GERER L’ETABLISSEMENT DE SOINS

i @ smartcare”

Se déconnecter &

Harmony Senior Living

Aller & lindicateur de changement [

© Evaluations () Etablissements D Rapport de suivi

[ Dassiers [> Instructions {) Reéglages

t

Cliquez sur
Etablissement de soins.

- Gsmartcare

Se déconnecter

Harmony Senior Living

Aller & Uindicateur de changement (3

& Evaluations () Etablissements D Rrapport de sulvi

Quartiers

Chambres

[ Dosslers [> Instructions & Réglages

Résidents Maisons de retraite

4

Cliquez sur l'icone Etablissement

de soins.

Vous pouvez ensuite mettre a jour
les parametres des données du
résident et de l'établissement de

soins.

® Précédent Suivant_Q

Table des matieres @

@ Recueillir le
consentement

Vous pouvez cocher cette
case pour définir un rappel
pour obtenir le consente-
ment du résident avant de
lancer une évaluation.

3 Se dconnecies <
@ @Smﬁr(COre‘ Harmony Senior Living

@ Authentification
multi-facteurs Pour
bénéficier de cette option,
les utilisateurs doivent
enregistrer leur numéro de
téléphone portable sur leur
profil.

Cliquez sur Enregistrer en
bas de la page.

P —
© Eualuations €Y Euablisements [} Rapportdesund £ Dossiers (> imstructions @ Reglages
Madifier le dossier de I'établissement Harmony Senior Living
Paraméires des maisans de retralic
Erablissements Mo d contact

Harmony Seniar Living
Jretp— Nuréro da wléghone
Nurmdro de téléphane portable Cisle
s
Paramétres de confidentialité
D () Recueilr le consentement
V i
epon TR ———
Nom Mobilte Frénom Ko de famille
& oo B vsve 8 o
] coligaioie () obligainre () Obtigainire
[ep— [ i3 crmctrns ) ook 43 oracives
Ganre Tire
- B
() ostgatene ) ostguone
] M
Nonprbcisé
L/ Paramétres des données du rappart de surveillance Jow e
Cott i travail e # Coit du travail e
w0sEx S00SEK
Fras de blanchissere - vétements fensemble comple] Frais de blanchisserie - inge de it (ensemble complen)
45 SEK 60 SEK.
Temps passé sur un changement de prodt* & Temps passé sur un changement de produt* [
0Min 30Min
Tomps passé & changer de wétements - fite Tems passt 3 changer l Unge de it - fuite
30Min 30Min
Tomps pas & wdrifier sans changement de praduit s
SMin
et Annuler enregr

TENA SmartCare Identifi”

UTILISATEUR PARAMETRES _
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2 : RAPPORT DE :
INTRO DEMARRAGE EVALUATION SURVEILLANCE UTILISATEUR PARAMETRES

UNITES | CHAMBRES | RESIDENTS | ETABLISSEMENT DE SOINS | RAPPORT DE SURVEILLANCE

PARAMETRES DES DONNEES DU RAPPORT
DE SURVEILLANCE

Les parametres du rapport v Ep—

de surveillance peuvent

étre ajustés si des valeurs
changent. Les valeurs saisies
dans les parametres du
rapport, accessibles sous @
Gérer l'établissement de
soins, servent de base a la

production des résultats du

..........
rapport de surveillance. . - o e oo et
Nom Mobilit Nom de famille
B visiie B visnie
o —
T
o
098 098
aaaaaaa
i
Paramétres des données du rapport de surveillance Sour e el
. B coor et s & Temps consacré aux soins liés a 13%
0sx so0sex la continence
Fras e blanchissere - vétements (snsemble comple)* Fras e blanchisere - Unge de U (ensemble comglat)
45 SEK wow | e B B TA e amis
\ l’ Temps passé sur un changement de produit * # Temps passé sur un changement de peoduit * [
20 Min 30 Min 1309 h
Temps passé a changer de vitements - fuite Temgps passé 2 changer le linge de Lit - fuite 1141 h
oM 3080
Tomps passé & wrifier ans chanpement de produit ms "
5 Min
- o e @ Control
fi oilettes W Condles
F e
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2 : RAPPORT DE :
INTRO DEMARRAGE EVALUATION SURVEILLANCE UTILISATEUR PARAMETRES

INSTRUCTIONS | RESSOURCES

VIDEOS D'INSTRUCTIONS ET FOIRE AUX
QUESTIONS/REPONSES

Changer d'établissement £ Se déconnecter ¢

2 SITIqrtCGrG Cama Woodlands

Aller 3 lindicateur de change (7]

© Eval ) Etab [ Rapport de suivi [ Boite & outils [> Instructions {S) Réglages

o Cliquez sur Instructions.

— Cliquez sur une vidéo pour visionner
les conseils relatifs a cette section.

Avant l'évaluation Fixation TENA Identifi en position debout Fixation TENA Identifi en position
2 _ couchée
Ce dont vous avez besain avant de commencer Instructions d'utilisation pour la fixation du
une évaluation change connecté TENA Identifi sur une Instructions d'utilisation pour la fixation du

persenne debout change connecté TENA Identifi sur une

persanne allongée.

TENA Identifi pantalon d'usure Lumiére verte Lumiére orange
Pour les résidents qui changent eux-mémes leur Aprés avoir été placé sur le produit, le boitier Une lumiére orange signifie que la batterie est
produit dincontinence. enregistreur TEMA Identifi clignote en vert faible et doit étre chargée.

pendant 45 secondes. Cela signifie que cela

fonctionne.

Q@ rPrécédent Suivant@  Table des matieres @ : TENA SmartCare Identifi” 28



2 : RAPPORT DE :
INTRO DEMARRAGE EVALUATION SURVEILLANCE UTILISATEUR PARAMETRES

INSTRUCTIONS | RESSOURCES

RESSOURCES

La page Ressources contient divers documents pour faciliter
R l'utilisation du systéme TENA SmartCare Identifi™.

& Evaluations () Etablissements [ Rapport de suivi [ Dossiers [> Instructions {} Reglages

——
C

& smartcare* Harmony Senior Living

® Dans le menu du haut, cliquez sur Ressources.

2

ena P Gmartcare: armony Senior L el Afficher/télécharger un fichier

Aller & lindicateur de changement (7

o SR, G B BN P —— La liste des fichiers disponibles s'affiche.

Dossiers

Cliquez sur le fichier souhaité pour le télécharger/l'afficher.

TENA Identifi- How Lo interpret the report_EN.pdl
TENA_Identifi_tech_description_FN !

TENA Identifi WEB Instruction Guide_DE_mar26.pdF

TENA Smartcare_identifi_Webportal Guide_EN_ver5_1_mar26.pdf

TENA Identiti WEB Instruction Guide FR_mar26.pdf

oo o @0

TENA Identifi WEE Instruction Guide_IT_mar26.pdf

United Kingdom

TENA_Identifi_tech_description_EN pdt U'ET‘
Iddentifi diary manual events pdf Iﬁ
(T1-1093-04) TENA Smartcare identifi Weh Portal Guide pdf "@‘
240001556 - Tena Smartcare [dentifi - how to interpret the report EN may24.pdt u‘é:l‘
TENA SmartCare Identifi resident Tool PDFpdf uﬁ
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