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Denne brugervejledning er beregnet til medarbejdere og 
superbrugere. 

TENA SmartCare Identifi™ er beregnet som et hjælpemiddel til 
vurdering af borgeres vandladningsmønster med henblik på finde de 
bedste tidspunkter til toiletbesøg, sugeevnebehov og tidpunkter for 
skift af produkt. Vurderingsperioden er 72 timer.

TENA SmartCare Identifi™ består af tre dele: Sensor Wear, loggersæt og 
webportal.

Formålet med TENA SmartCare Identifi™ webportal er indsamling og 
præsentation af de data, som modtages fra loggerne. I webportalen 
igangsætter man vurderingerne, og tilgår dem, når vurderingerne er 
fuldførte. 

TENA SmartCare Identifi™ giver mulighed for opfølgning og visning 
af samlede forandringer med en TENA Identifi Statusrapport. TENA 
Identifi Statusrapport viser forandringerne ved at sammenligne data 
før og efter løsningen har været i brug i nogen tid.

BEMÆRK: TENA SmartCare Identifi™-systemet beregner 
væskemængden. Systemet bør ikke bruges til overvågning af 
væskeindtag.

I N T R O D U K T I O N
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Lækager

Lækager -75%
Gns. pr. borger/uge

FØR EFTER

4.97

0.98

FØR EFTER

3.01

0.98

INDSIGTER TIL  REFLEK SION

Den gennemsnitlige reduktion i antallet af lækager
fra 8.0 til 2.0 pr. uge kan have en positiv effekt og
øge søvn, komfort og livskvalitet for borgerne.

71% mindre tid brugt på lækagehåndtering gør det
muligt for plejepersonalet at fokusere på andre
kerneopgaver.

75% færre lækager reducerer omkostningerne til
vasketøj, energiforbrug og CO₂-udledning, hvilket
frigiver plejecentrets tid og -ressourcer.

1 Borger 7

Plejepersonalets arbejdsmængde

Tid brugt på
kontinensrelaterede opgaver

-13%
Gns. pr. borger/år

Skift af absorberende
produkter

Lækagehåndtering Toiletbesøg
Tjek af ble uden
skift

INDSIGTER TIL  REFLEK SION

Plejepersonalet får frigivet 27.6 minutter pr. borger
pr. dag, hvilket kan lette arbejdsmængden for
plejepersonalet og understøtte et mere
tilfredsstillende arbejdsmiljø.

13 % reduktion i tidsforbrug kan medføre øget
komfort og livskvalitet for borgeren og reducere
arbejdsmængden for plejepersonalet.

168 timer
frigivet pr. år pr. borger som følge af den nye
optimale og mere individuelle pleje

100 %
af personalet oplever, at den nye individuelle
pleje har en positiv effekt på plejepersonalets
arbejdsmængde

1 Borger 2

FØR EFTER

1309 t
1141 t

TENA Identifi Statusrapport er en funktion i TENA SmartCare Identifi™. 
TENA Identifi Statusrapport er et værdifuldt værktøj for kunden, og 
viser værdier for et eller flere centre i en given periode. 

Den giver information om, hvilke produkter der bruges, borgernes 
behov og tid brugt på kontinensrelaterede opgaver. Der indgår ligeså 
en miljømæssig og økonomisk kalkulering i rapporten. 

TENA Identifi Statusrapport er en funktion, der vælges til, når du 
implementerer TENA Identifi. Det er Essitys administrator, der tilføjer 
eller fjerner funktionen. 

På side 6 kan du se en oversigt over, hvad TENA Identifi Statusrapport 
kan gøre for jer.

Få mere at vide om, hvordan du tilpasser indstillingerne, så du får 
mest muligt ud af TENA Identifi Statusrapport på side 27.

Tilgå Change Indicator-webportalen 
Center, der bruger både TENA SmartCare Identifi™ og TENA SmartCare 
Change Indicator™, kan tilgå hver webportal ved at klikke på Gå til 
Change Indicator.

I N D L E D N I N G  F O R T S AT
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A K T I V É R  K O N T O / L O G  I N D

Aktivér din konto via det link, der er blevet sendt til din e-mailadresse. 

Indtast en adgangskode. 

Klik på Angiv adgangskode.

Når adgangskoden er oprettet, kan du bare indtaste din e-mailadresse og 
adgangskode og klikke på Log ind.

Multifaktorgodkendelse
Hvis du bruger multifaktorgodkendelse, modtager du en bekræftelseskode 
til et registreret telefonnummer eller en registreret e-mailadresse. Indtast 
koden for at logge ind. 

Har du glemt din 
adgangskode?
Klik på Nulstil 
adgangskode, 
hvorefter du vil kunne 
oprette en ny.
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Hvis I har valgt TENA Identifi Statusrapport, vises denne 
mulighed i menuen. TENA Identifi Statusrapport giver dig ekstra 
data, der viser værdien af TENA SmartCare Identifi™, ved at 
sammenligne kontinensplejen før og efter vurderingen.*

!
Dette symbol vises, når en handling stadig er påkrævet for at fuldføre 
vurderingen, når TENA Identifi Statusrapport er aktiveret.

Kontinensplejerutine – før
Alle oplysninger om borgernes aktuelle 
rutine, hvilke produkter der anvendes 
samt tider for skift og hyppighed logges 
for at oprette en vurdering.

Vurdering og analyse
Efter en vurdering på 72 timers kan vi 
se de ændringer, der blev foretaget og 
logget, og analysere de data, der blev 
indsamlet af TENA SmartCare Identifi™ for 
borgeren i vurderingsperioden.

Kontinensplejerutine – efter  
Der kan etableres en ny individuel 
kontinenspleje på baggrund af vurderingen, 
som skal indarbejdes af medarbejderne. Det 
vil ofte betyde et mere velegnet produkt, 
færre skift og en bedre skiftetidsplan.
Vurderingerne bliver gemt, og hver rapport 
kan sammenlignes med den forrige.

*TENA Identifi Statusrapport er forbundet med brugeradgang 
og kan ikke tilføjes eller fjernes af superbruger.

Trin 1 Trin 2 Trin 3

Derfor skal du bruge TENA Identifi Statusrapport

V U R D E R I N G  M E D  T E N A  I D E N T I F I  S TAT U S R A P P O R T

VURDERING MED OPFØLGNINGSRAPPORT  |  GENERER TENA IDENTIFI STATUSRAPPORT  |  HVAD ER DER I RAPPORTEN?  
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Vælg først vurderinger i hovedmenuen, 
og klik derefter på igangsæt ny vurdering.

Borgerne skal registreres, før en ny vurdering kan 
igangsættes.
Klik vælg på en eksisterende borger eller tilføj for at 
registrere en ny borger.

1

2

3

Trin 1 er kun tilgængeligt, når et center har adgang til TENA Identifi 
Statusrapport.

NY  |  IGANGVÆRENDE  |  GENERER VURDERINGSRAPPORT  |  ARKIVERET VURDERING   

O P R E T  E N  N Y  V U R D E R I N G
Opret en ny vurdering  |  Flyt logger  |  Registrer en ny borger  |  Start vurdering
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Du kan flytte loggere mellem plejecenter. Du skal ganske 
enkelt vælge Administrer logger hvorefter du kan flytte 
enheden fra ét center til en anden og sikre, at loggeren 
er registreret til det rette center. Bemærk, at det kun er 
superbruger som kan flytte logger, hvis denne har adgang til 
det/de centre, logger skal flyttes til.

Klik på flyttepilen ved siden af den logger, du vil flytte, og vælg 
derefter den nye center fra rullemenuen i dialogboksen.

1

F LY T  L O G G E R

2

3

NY  |  IGANGVÆRENDE  |  GENERER VURDERINGSRAPPORT  |  ARKIVERET VURDERING   
Opret en ny vurdering  |  Flyt logger  |  Registrer en ny borger  |  Start vurdering

Harmony Senior Living

Harmony Senior Living
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Vælg først center i hoved-
menuen og derefter ny 
vurdering.

Klik Tilføj for at oprette en ny 
borger

Udfyld alle obligatoriske 
felter. Identifikatoren er et 
anonymt kodeord for borger, 
som du kun du kan genkende 
borger på.

1

2

3

R E G I S T R E R  N Y  B O R G E R

54

NY  |  IGANGVÆRENDE  |  GENERER VURDERINGSRAPPORT  |  ARKIVERET VURDERING   
Opret en ny vurdering  |  Flyt logger  |  Registrer en ny borger  |  Start vurdering
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2

	 Udfyld oplysninger om borgeren i dialogboksen 
ny vurdering for Trin 1* og Trin 2. Klik derefter på 
igangsæt for at starte vurderingen.

1

Vurdering startet
Vurdering er igangsat.
3

	 Klik på vælg ved siden af den borger, som du vil starte en 
vurdering for.

*Kun tilgængelig for center med adgang til TENA Identifi Statusrapport.

Vælg først vurderinger i hovedmenuen, 

S TA R T  V U R D E R I N G

NY  |  IGANGVÆRENDE  |  GENERER VURDERINGSRAPPORT  |  ARKIVERET VURDERING   
Opret en ny vurdering  |  Flyt logger  |  Registrer en ny borger  |  Start vurdering
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Administrer manuelle 
hændelser

Tryk på Manuelle hændelser 
for at tilføje manuelle 
hændelser.

1

Vælg Dato og Tidspunkt 
for hændelsen. 

NY  |  IGANGVÆRENDE  |  GENERER VURDERINGSRAPPORT  |  ARKIVERET VURDERING   
Manuelle hændelser  |  Forhåndsvisning  |  Stop  |  Fuldfør

M A N U E L L E  H Æ N D E L S E R

Vælg hændelser i listen. 
Du kan vælge mere end én 
hændelse ad gangen. Klik på 
Føj til liste. 

Når alle hændelser er angivet, 
skal du klikke på Gem.

Hvad er manuelle hændelser? 
Manuelle hændelser er hændelser, der ikke registreres af loggeren, såsom lækager, afføring eller 
toiletbesøg. Disse skal tilføjes manuelt under vurderingen på 72 timer. 
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I løbet af de 72 timer kan du se en forhåndsvisning af 
TENA SmartCare Identifi-vurderingsrapporten.
	 Klik på igangværende vurdering.
	 Klik på vis foreløbig rapport. 

Rapporten åbnes i samme vindue. 
	 Rapporten kan også downloades som PDF. 

2

3

1

NY  |  IGANGVÆRENDE  |  GENERER VURDERINGSRAPPORT  |  ARKIVERET VURDERING   
Manuelle hændelser  |  Forhåndsvisning  |  Stop  |  Fuldfør

F O R H Å N D S V I S N I N G  A F  D E N 
I G A N G V Æ R E N D E  V U R D E R I N G
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Klik på igangværende vurderinger.

Stop vurderingen efter 72 timer.

	 Klik på Stop logger for den ønskede vurdering. 

	

	 Før du klikker på Stop logger på pop op-skærmen, skal du rense 
loggeren og sætte den i opladeren for at sikre, at alle data er 
blevet overført.

	 Følg trinnene på side 12 for at fuldføre vurderingen.

1

2

NY  |  IGANGVÆRENDE  |  GENERER VURDERINGSRAPPORT  |  ARKIVERET VURDERING   
Manuelle hændelser  |  Forhåndsvisning  |  Stop  |  Fuldfør

S T O P  V U R D E R I N G
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Markér som fuldført
	 Klik på markér som fuldført for at flytte den fuldførte vurdering 

fra igangværende vurderinger til fuldførte vurderinger.

Dette gøres for at adskille de igangværende vurderinger fra de 
afsluttede evalueringer.

	 Klik på markér som fuldført.

1

2

Hvis en vurdering ikke er markeret som fuldført, 
fuldføres den automatisk efter 15 dage.

NY  |  IGANGVÆRENDE  |  GENERER VURDERINGSRAPPORT  |  ARKIVERET VURDERING   
Manuelle hændelser  |  Forhåndsvisning  |  Stop  |  Fuldfør

F U L D F Ø R  V U R D E R I N G E N
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3

1 Klik på fuldførte vurderinger.

Klik på skab rapport for den ønskede vurdering.

For at generere en rapport over en fuldført vurdering	

2

Indtast de ønskede datoer. Datoerne for den seneste vurdering 
vises som standard. Klik på opret rapport.

NY  |  IGANGVÆRENDE  |  GENERER VURDERINGSRAPPORT  |  ARKIVERET VURDERING   

G E N E R E R  V U R D E R I N G S R A P P O R T
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Vurderingsrapporten viser 
borgers vandladnings-
mønster og -volumen 
over en 72-timers periode, 
time for time. De data, der 
indsamles gennem loggeren, 
præsenteres i en grafisk form, 
hvor vandladningsmønsteret 
vises.

Du kan finde vejledningen til 
at fortolke rapporten ("Guide 
let analyse") under Materialer i 
webportalen.

Hver rapport indeholder et afsnit, hvor du kan indtaste de oplysninger, der er 
indsamlet i rapporten, så du kan forbedre borgers individuelle kontinensplan.
Eksempelvis finde de rette toilettider, finde det mest egnede produkt og skabe 
længere perioder med uforstyrret søvn.

Du kan downloade en redigerbar version, som lader dig tilføje eller ændrer 
noter til rapporten.

NY  |  IGANGVÆRENDE  |  GENERER VURDERINGSRAPPORT  |  ARKIVERET VURDERING   

G E N E R E R  V U R D E R I N G S R A P P O R T

Forbered dig på at lave 
en individuel plejeplan

TENA
et Essity-brand

Hvad er det næste?
Tal om fordelene  
Effektiv kommunikation og samarbejde 
mellem borgeren, borgerens familie 
og plejepersonalet fremmer borgerens 
sikkerhed og gode pleje. 

Vis rapport 
Vis rapporten til plejerne og forklar, 
hvorfor de nye rutiner passer til borgeren. 

Aftal et opfølgende møde  
Kontinenspleje kan ofte ændre sig hurtigt, 
så sørg for at foretage regelmæssige 
evalueringer og opfordre personalet til 
at rapportere og dokumentere ændringer 
som f.eks. uventede lækager eller en 
hudirritation.

Den individuelle plan bør omfatte:
• Individuel toiletplan for at finde de rigtige 

tidspunkter for skift og toiletbesøg og undgå 
forstyrrelser om natten

• Individuel skifteplan 
• De rette inkontinensprodukter - korrekt 

type med korrekt sugeniveau og i den 
rigtige størrelse

Dette er grundlaget for at nå målene:
• Mål 1 - Find de rette toilettider
• Mål 2 - Længere perioder med uforstyrret 

søvn om natten
• Mål 3 - Find det mest passende produkt til 

borgeren

Når du laver en kontinensplejeplan, skal du 
også overveje, om der er andre ting, du skal tage 
hensyn til for beboeren, eksempelvis medicin, 
hudens tilstand, bevægelighed, personlige vaner 
og tarmkontrol.

HOME   |   PREPARE   |   READ   |   INTERPRET   |   IMPLEMENT

Tueday, June 12, 2015

Onsdag, 13. juni, 2015

Torsdag, 14. juni, 2015
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Toileting  |  Sleep  |  Products

Toiletbesøg kl. 10.00 

Kan der tilføjes et toiletbesøg her?
I rapporten kan man se, at denne
borger har behov for et toiletbesøg
omkring dette tidspunkt. 

Overvej et toiletbesøg 
kl. 05.00.

Hvis denne borger står tidligt 
op, kan det være en idé at 
tilføje et toiletbesøg her.

Ikon viser en 
a�øringslækage.

Kunne dette have været 
undgået med et 
toiletbesøg? Er der 
også behov for en 
tarmundersøgelse og 
justeret tarmplejeplan?

Tilføj et toiletbesøg 
senere på aftenen?

= Områder, hvor du skal se på 
mønsteret over de 72 timer.

 

Mål 1 - Find de rette toilettider

Mandag, 11. juni, 2015

I rapporten kan man se, 
at der også er behov 
for et toiletbesøg om 
aftenen. Et toiletbesøg 
senere om aftenen kan 
fjerne forstyrrelserne 
fra et produktskifte 
om natten.
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Næste 

Toileting  |  Sleep  |  Products

Hvor meget er 
produktet fyldt?

Hoftestørrelse
Sørg for at måle hoftestørrelsen. Dette 
sikrer, at produktet har den rette størrelse.

Produkttype

Mål 3 - Find det mest passende produkt til borgeren

Se på, hvor meget produktet er fyldt 
ved hvert produktskifte for at finde det 
rette sugeniveau for dag, aften og nat.

Vælg den rette type og sugeniveau 
for produktet for dag, aften og nat. 
Produktguiden kan hjælpe dig med 
dine beslutninger.

HOME   |   PREPARE   |   READ   |   INTERPRET   |   IMPLEMENT

Monday, June 11, 2015

Tirsdag, 12. juni 2015
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Næste 

Toileting  |  Sleep  |  Products

Overvej et toiletbesøg kl. 05.00.

Hvis denne borger står tidligt 
op, kan det være en idé at 
tilføje et toiletbesøg her.

05 06 

05 06 

30

19 20 21 

19 20 21 

19 20 21 

Er dette de bedste tidspunkter 
at skifte produkter?

Se på de samme tider over 
tre dage for at se mønstre.

=  Områder, hvor du skal se på mønsteret 
over de 72 timer.

 

Tilføj et toiletbesøg 
senere på aftenen?
Hvis du tilføjer et 
toiletbesøg her, kan du 
undgå et forstyrrende 
produktskifte om natten.

 

Mål 2 - Længere perioder med uforstyrret søvn om natten

03 

0 ml

03 

00 ml

Torsdag, 14. juni, 2015

0 ml

Et produktskifte midt om 
natten kan være meget 
forstyrrende for borgerens 
vigtige søvn.

Onsdag, 13. juni, 2015

Kan dette produktskifte 
fjernes?

Hvis du fjerner 
produktskiftet, kan det give 
borgeren en uforstyrret 
nattesøvn, hvis borgeren 
ikke vågner, når han/hun 
lader vandet. En højere 
sugeevne for produktet 
kan være nødvendig for at 
lade borgeren sove til 
tidlig morgen.

Fortolkning af rapporten
Borgers inkontinensplan

TENA
et Essity-brand

Hvad skal du overveje Svar

Hvor tit og på hvilket tidspunkt af dagen kommer urinen 
i følge rapporten?

Hvor meget urin er absorberet af produktet i løbet 
af skiftet?

Hvilke mønstre ser du i løbet af de tre dage?

Input til plejeplan Svar

Er der andet, du skal tage hensyn til for borgeren 
(medicin, vaner og adfærd)?

Hvad er de mest velegnede tidspunkter til toiletbesøg?

Hvornår bør andre ændringer foretages for at opnå en 
god dagsrytme?

Hvornår bør natproduktet tages i brug?

Hvornår bør det sidste toiletbesøg finde sted?

Hvilken type beskyttelse er hensigtsmæssig? Dag: Nat: 

Hvilken sugeevne er nødvendig om dagen/natten? Dag: Nat: 
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2 Klik her for at føje 
eventuelle nye 
oplysninger til 
vurderingen.

Vælg fuldførte 
vurderinger i 
menuen.

Tilføj ”efter”-data og de kvalitative spørgsmål 
og klik derefter på send.
Dette kan også gøres under administrer borger 
– Se side 24

*Dette gælder kun for superbrugere med adgang til TENA Identifi Statusrapport. 

Når vurderingen er analyseret, tilføjes borgers nye data i Trin 3 / "efter".
3

NY  |  IGANGVÆRENDE  |  GENERER VURDERINGSRAPPORT  |  ARKIVERET VURDERING   

F U L D F Ø R T E  V U R D E R I N G E R  ( T R I N  3 * )

1
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1

2

Vurderinger, der er ældre end 90 dage, gemmes under  
arkiverede vurderinger.

	 Klik på fuldførte vurderinger.

Rul ned til bunden af siden fuldførte vurderinger.

	 Klik på arkiverede vurderinger.

En oversigt over de arkiverede vurderinger vises. Klik på 
rapportoplysninger for at se en rapport.

NY  |  IGANGVÆRENDE  |  GENERER VURDERINGSRAPPORT  |  ARKIVERET VURDERING   

A R K I V E R E D E  V U R D E R I N G E R
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1

2 3

Klik på generér 
statusrapport 
for at oprette en 
rapport, som du 
kan downloade.

Vælg datoerne for den 
periode, du ønsker at se.

Vis borgere viser, hvilke borgere der medtages i 
rapporten.

Vælg TENA Identifi Statusrapport i menuen

Hvis du har adgang til 
mere end ét center, 
kan du finde disse her 
for at generere en 
samlet rapport.

H E N T  T E N A  I D E N T I F I  S TAT U S R A P P O R T

VURDERING TENA IDENTIFI STATUSRAPPORT  |  HENT TENA IDENTIFI STATUSRAPPORT  |  HVAD ER DER I RAPPORTEN?  
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TENA Identifi Statusrapport udarbejdes på baggrund af resultaterne af 
sammenligningen af kontinensplejen før og efter, og den er tilgængelig 
som PDF (se vejledningen herunder for udskrivning af PDF'en).

Rapporten har flere sider, der viser de indsamlede data, og som giver dig 
mulighed for at se hvilke forandringer, det har medført at anvende TENA 
Identifi.  

Udskrivning af rapporten
Bemærk, at det kan være nødvendigt at tilpasse 2 indstillinger ved 
udskrivning. Klik på gem som PDF samt medtag baggrundsgrafik for at se 
rapporten i sin helhed.

H V A D  E R  I N K L U D E R E T  I  T E N A  I D E N T I F I 
S TA T U S R A P P O R T ?

VURDERING TENA IDENTIFI STATUSRAPPORT  |  HENT TENA IDENTIFI STATUSRAPPORT  |  HVAD ER DER I RAPPORTEN?  

Plejepersonalets arbejdsmængde

Tid brugt på
kontinensrelaterede opgaver

-13%
Gns. pr. borger/år

Skift af absorberende
produkter

Lækagehåndtering Toiletbesøg
Tjek af ble uden
skift

INDSIGTER TIL  REFLEK SION

Plejepersonalet får frigivet 27.6 minutter pr. borger
pr. dag, hvilket kan lette arbejdsmængden for
plejepersonalet og understøtte et mere
tilfredsstillende arbejdsmiljø.

13 % reduktion i tidsforbrug kan medføre øget
komfort og livskvalitet for borgeren og reducere
arbejdsmængden for plejepersonalet.

168 timer
frigivet pr. år pr. borger som følge af den nye
optimale og mere individuelle pleje

100 %
af personalet oplever, at den nye individuelle
pleje har en positiv effekt på plejepersonalets
arbejdsmængde

1 Borger 2

FØR EFTER

1309 t
1141 t

Lækager

Lækager -75%
Gns. pr. borger/uge

FØR EFTER

4.97

0.98

FØR EFTER

3.01

0.98

INDSIGTER TIL  REFLEK SION

Den gennemsnitlige reduktion i antallet af lækager
fra 8.0 til 2.0 pr. uge kan have en positiv effekt og
øge søvn, komfort og livskvalitet for borgerne.

71% mindre tid brugt på lækagehåndtering gør det
muligt for plejepersonalet at fokusere på andre
kerneopgaver.

75% færre lækager reducerer omkostningerne til
vasketøj, energiforbrug og CO₂-udledning, hvilket
frigiver plejecentrets tid og -ressourcer.

1 Borger 7

Bontouch Test Facility

Vurderinger af 1 borgere udført 7. jan. 2026 - 7.
jan. 2026

Resultater 1

Plejepersonalets arbejdsmængde 2-3

Absorberende produkter 4-5

Toiletbesøg 6

Lækager 7-8

Samlede omkostninger 9-10

CO₂-udledning 11

Pointer til refleksion 12

Bilag 13-14

TENA Identifi Statusrapport
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11

2

Klik på indstillinger og derefter på brugere.

Klik på tilføj.

Udfyld felterne, og klik på send for at oprette en ny 
bruger.

T I L F Ø J  N Y  B R U G E R

TILFØJ NY BRUGER  |  REDIGER ELLER FJERN BRUGER

Hvis du anvender multifaktorgodkendelse kan du 
autorisere dig med e-mail eller telefon, alt efter 
hvilke kontaktoplysninger du har angivet.

Superbrugeren kan give eller fjerne 
adgangen til TENA Identifi Statusrapport.

K U N  F O R  S U P E R B R U G E R
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	 Klik på indstillinger og derefter på brugere.

	 Klik på den bruger, som du vil redigere. Rediger derefter 
oplysningerne, og klik på send. 

	

1

2

Hvis du vil slette en bruger, skal du 
klikke på ikonet øverst på siden.

R E D I G E R  E L L E R  F J E R N  B R U G E R

TILFØJ NY BRUGER  |  REDIGER ELLER FJERN BRUGER
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1

Klik på center.

Klik på afdelinger.

Klik på tilføj for 
at oprette en ny 
afdeling.

Eller klik på 
rediger ved siden 
af den afdeling, 
som du ønsker at 
ændre.

3

2

A D M I N I S T R E R  A F D E L I N G E R

AFDELINGER  |  BOLIGER  |  BORGER  |  CENTER  |  TENA IDENTIFI STATUSRAPPORT
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1

Klik på tilføj for at 
oprette en ny bolig. 
Giv den et navn, 
og tildel den til en 
eksisterende afdeling.

Eller klik på rediger 
ved siden af den 
bolig, som du ønsker 
at ændre.

3

2

A D M I N I S T R E R  B O L I G E R

AFDELINGER  |  BOLIGER  |  BORGER  |  CENTER  |  TENA IDENTIFI STATUSRAPPORT

Klik på center.

Klik på boliger.



TENA SmartCare Identifi™ 25Næste  ª© Forrige Indhold  ª

HJÆLPINDSTILLINGERVURDERING
TENA IDENTIFI 
STATUSRAPPORT BRUGERINTRODUKTION KOM GODT I GANG

3

Bemærk: Oplysninger om 
borgere viser altid de sidst 
indsendte data, hvis centeret 
har adgang til vurderingen.

Klik på tilføj for at 
oprette en ny borger. 
Giv borger et navn, og 
tildel vedkommende 
til en eksisterende 
afdeling.

Eller klik på detaljer 
ved siden af den 
borgere, som du ønsker 
at ændre.

1

Klik på center.

Klik på borgere.

2

A D M I N I S T R E R  B O R G E R E

AFDELINGER  |  BOLIGER  |  BORGER  |  CENTER  |  TENA IDENTIFI STATUSRAPPORT
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2

Multifaktor-
godkendelse 

Dette kræver, 
at brugerne har 
registreret deres 
mobiltelefonnummer 
på deres profil.

Klik på center.

1
3

Klik på ikonet center
Du kan derefter opdatere 
indstillingerne for borger 
data og centeret. 

Klik på Gem nederst 
på siden.

Indhent samtykke
Du kan markere 

afkrydsningsfeltet for at 
aktivere en påmindelse 
om at indhente samtyk-
ke fra borgeren, inden 
du starter en vurdering.

A D M I N I S T R E R  C E N T E R
K U N  F O R  S U P E R B R U G E R

AFDELINGER  |  BOLIGER  |  BORGER  |  CENTER  |  TENA IDENTIFI STATUSRAPPORT
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Lækager

Lækager -75%
Gns. pr. borger/uge

FØR EFTER

4.97

0.98

FØR EFTER

3.01

0.98

INDSIGTER TIL  REFLEK SION

Den gennemsnitlige reduktion i antallet af lækager
fra 8.0 til 2.0 pr. uge kan have en positiv effekt og
øge søvn, komfort og livskvalitet for borgerne.

71% mindre tid brugt på lækagehåndtering gør det
muligt for plejepersonalet at fokusere på andre
kerneopgaver.

75% færre lækager reducerer omkostningerne til
vasketøj, energiforbrug og CO₂-udledning, hvilket
frigiver plejecentrets tid og -ressourcer.

1 Borger 7

Plejepersonalets arbejdsmængde

Tid brugt på
kontinensrelaterede opgaver

-13%
Gns. pr. borger/år

Skift af absorberende
produkter

Lækagehåndtering Toiletbesøg
Tjek af ble uden
skift

INDSIGTER TIL  REFLEK SION

Plejepersonalet får frigivet 27.6 minutter pr. borger
pr. dag, hvilket kan lette arbejdsmængden for
plejepersonalet og understøtte et mere
tilfredsstillende arbejdsmiljø.

13 % reduktion i tidsforbrug kan medføre øget
komfort og livskvalitet for borgeren og reducere
arbejdsmængden for plejepersonalet.

168 timer
frigivet pr. år pr. borger som følge af den nye
optimale og mere individuelle pleje

100 %
af personalet oplever, at den nye individuelle
pleje har en positiv effekt på plejepersonalets
arbejdsmængde

1 Borger 2

FØR EFTER

1309 t
1141 t

Bontouch Test Facility

Vurderinger af 1 borgere udført 7. jan. 2026 - 7.
jan. 2026

Resultater 1

Plejepersonalets arbejdsmængde 2-3

Absorberende produkter 4-5

Toiletbesøg 6

Lækager 7-8

Samlede omkostninger 9-10

CO₂-udledning 11

Pointer til refleksion 12

Bilag 13-14

TENA Identifi Statusrapport

K U N  F O R  S U P E R B R U G E R

Indstillinger for TENA 
Identifi Statusrapport kan 
tilpasses, hvis nogle værdier 
ændres. De værdier, der 
er angivet i indstillingerne 
for opfølgningsrapporten, 
som åbnes under center, 
anvendes som grundlag 
til at generere rapportens 
resultater.

I N D S T I L L I N G E R  F O R  D ATA  T I L 
T E N A  I D E N T I F I  S TAT U S R A P P O R T

AFDELINGER  |  BOLIGER  |  BORGER  |  CENTER  |  TENA IDENTIFI STATUSRAPPORT
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	 Klik på vejledning.

	 Klik på en video for at se 
vejledningen til dette afsnit.

1

V E J L E D N I N G S V I D E O E R  O G 
O F T E  S T I L L E D E  S P Ø R G S M Å L

VEJLEDNING  |  MATERIALER
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Materialer indeholder forskelligt materiale, der understøtter 
brugen af TENA SmartCare Identifi. 

	 Klik på Materialer øverst i menuen

Se/download en fil
Der vises en oversigt over de tilgængelige filer.

Klik på den ønskede fil for at downloade/se den.

1

2

M A T E R I A L E R

VEJLEDNING  |  MATERIALER
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