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Denna bruksanvisning är avsedd för sjuksköterske- och administratörs-
rollen. 

TENA SmartCare Identifi™-systemet ska användas som ett hjälpmedel 
vid vårdplanering kring inkontinens, för att fastställa de lämpligaste 
absorberande inkontinensprodukterna, rekommenderade 
toalettider och göra justeringar av vårdtagarens omvårdnadsrutiner. 
Registreringsperioden är 72 timmar.

TENA SmartCare Identifi™-systemet består av tre delar: sensorskydd, 
paket med logger och rapporteringssystem.

Syftet med TENA SmartCare Identifi™-rapporteringssystemet 
är att samla in och presentera data som mottagits från logger. 
Rapporteringssystemet används för att starta registreringar och 
presentera resultatet i rapporter efteråt. 

Tena identifi webbportal: tenaidentifi.essity.com

OBS! TENA SmartCare Identifi™-systemet uppskattar vätske-
volymen. Systemet ska inte användas för övervakning av 
vätskeintag.

I N L E D N I N G

http://tenaidentifi.essity.com
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Åtkomst till webbportalen för Change Indicator 
Särskilda boenden som använder både TENA SmartCare Identifi™ 
och TENA SmartCare Change Indicator™ kan komma åt båda 
webbportalerna genom att klicka på Gå till bytesindikatorn.

I N L E D N I N G  ( F O R T S . )
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A K T I V E R A  K O N T O / L O G G A  I N

Aktivera ditt konto via länken som skickas till din e-postadress. 

Ange ett lösenord. 

Klicka på Ställ in lösenord.

När kontot har skapats anger du bara din e-postadress och ditt 
lösenord och klickar på Logga in.

Har du glömt ditt 
lösenord? 
Klicka på Återställ 
lösenord.

Multifaktorautentisering
Om du har en multifaktorautentisering får du en verifieringskod till ett 
registrerat telefonnummer eller en registrerad e-postadress. Ange koden 
för att logga in. 
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NY  |  PÅGÅENDE  |  SKAPA RAPPORT  |  ARKIVERAD REGISTRERING  
Starta ny registrering  |  Flytta logger  |  Registrera ny vårdtagare  |  Starta registrering

Välj först Registrering i huvudmenyn 
och klicka sedan på Ny registrering.

Vårdtagare måste vara registrerade innan du kan starta en ny 
registrering.
Klicka på Välj på en befintlig vårdtagare eller Lägg till för att 
registrera en ny vårdtagare.

1

2

3

S TA R TA  N Y  R E G I S T R E R I N G
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Du kan flytta logger mellan särskilda boenden. Välj Hantera 
logger och sedan kan du flytta enheten från ett särskilt boende 
till ett annat och se till att loggern är registrerad på det rätta 
särskilda boendet.  Note: Only an administrator can move a 
logger between care facilites they have access to within the 
same care group.

Klicka på flyttpilen bredvid loggern du vill flytta och välj det 
nya särskilda boendet i rullgardinsmenyn i dialogrutan.

1

F LY T TA  L O G G E R

2

3

Starta ny registrering  |  Flytta logger  |  Registrera ny vårdtagare  |  Starta registrering
NY  |  PÅGÅENDE  |  SKAPA RAPPORT  |  ARKIVERAD REGISTRERING  
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R E G I S T R E R A  N Y  V Å R D TA G A R E

NY  |  PÅGÅENDE  |  SKAPA RAPPORT  |  ARKIVERAD REGISTRERING  
Starta ny registrering  |  Flytta logger  |  Registrera ny vårdtagare  |  Starta registrering

Välj först Vårdenhet i 
huvudmenyn och sedan 
Ny registrering.
Klicka på Lägg till för att 
skapa en ny vårdtagare.
Fyll i alla obligatoriska 
fält. Identifikationskod 
är kodnamnet för 
vårdtagaren.

1

2

3

4
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NY  |  PÅGÅENDE  |  SKAPA RAPPORT  |  ARKIVERAD REGISTRERING  
Starta ny registrering  |  Flytta logger  |  Registrera ny vårdtagare  |  Starta registrering

S TA R TA  R E G I S T R E R I N G

2 	 Fyll i vårdtagarens uppgifter i dialogrutan Ny registrering. 
Klicka sedan på Starta för att starta registreringen.

1

Registreringen har startat
Nu har registreringen startats.

3

	 Kicka på Välj bredvid vårdtagaren för vilken du vill starta 
en registrering.

Välj först Registrering i huvudmenyn 
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Hantera dagbokshändelser
Tryck på Dagbokshändelser för 
att lägga till dagbokshändelser.

1

Ange Datum och Tid 
för händelsen. 

NY  |  PÅGÅENDE  |  SKAPA RAPPORT  |  ARKIVERAD REGISTRERING  
Dagbokshändelser  |  Förhandsgranska  |  Stoppa  |  Slutför

D A G B O K S H Ä N D E L S E R

Välj händelser från 
listan. Du kan välja flera 
händelser åt gången. 
Klicka på Lägg till i lista. 

Klicka på Spara när alla 
händelser har angivits.

Vad är dagbokshändelser? 
Dagbokshändelser är händelser som inte fångas upp av loggern, till exempel läckage utanför produkten, 
avföringsepisoder eller toalettbesök. Dessa måste läggas till manuellt under 72-timmarsregistreringen. 
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Under de 72 timmarna kan du förhandsgranska  
registreringsrapporten i TENA SmartCare Identifi.
	 Klicka på Pågående registrering.
	 Klicka på Förhandsgranska data.Rapporten öppnas i 

samma fönster. 
	 Rapporten kan även hämtas som en PDF-fil. 

2

3

1

NY  |  PÅGÅENDE  |  SKAPA RAPPORT  |  ARKIVERAD REGISTRERING  
Dagbokshändelser  |  Förhandsgranska  |  Stoppa  |  Slutför

F Ö R H A N D S G R A N S K A  P Å G Å E N D E  R E G I S T R E R I N G
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Klicka på Pågående registreringar.

Stoppa registreringen efter 72 timmar.

	 Klicka på Stoppa logger för registreringen i fråga. 

	

	 Innan du klickar på Stoppa logger i popup-fönstret ska 
du rengöra loggern och sätta den i laddaren för att se 
till att alla data överförs.

	 Följ stegen på sidan 13 för att slutföra registreringen.

1

2

NY  |  PÅGÅENDE  |  SKAPA RAPPORT  |  ARKIVERAD REGISTRERING  
Dagbokshändelser  |  Förhandsgranska  |  Stoppa  |  Slutför

S T O P P A  R E G I S T R E R I N G
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Ange som slutförd
	 Klicka på Ange som slutförd för att flytta den avslutade 

registreringen från Pågående registreringar till Avslutade 
registreringar.

Detta görs för att skilja pågående registreringar från avslutade 
registreringar.

	 Klicka på Ange som slutförd.

1

2

Om en registrering inte anges som slutförd 
kommer det att göras automatiskt efter 15 dagar.

NY  |  PÅGÅENDE  |  SKAPA RAPPORT  |  ARKIVERAD REGISTRERING  
Dagbokshändelser  |  Förhandsgranska  |  Stoppa  |  Slutför

S L U T F Ö R  R E G I S T R E R I N G
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3

1 Klicka på Slutförda registreringar.

Klicka på Rapportuppgifter för registreringen i fråga.

För att skapa en rapport för en slutförd registrering	

2

Ange önskade datum. Som standard visas datumen för 
den senaste registreringen. Klicka på Skapa rapport.

NY  |  PÅGÅENDE  |  SKAPA RAPPORT  |  ARKIVERAD REGISTRERING  

S K A P A  R A P P O R T
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TENA SmartCare Identifi™ 
hjälper vårdpersonal att 
hitta rätt toalettschema, 
rätt produktval och rätt 
bytesfrekvens för sina 
vårdtagare.

Registreringsrapporten ger 
en överblick över volym och 
frekvens, under 72 timmar.
De data som samlas in via 
loggern presenteras i en 
grafisk rapport som visar hur 
och när produkten har fyllts 
med urin.

Du hittar manualen för ”hur 
man tolkar rapporten” under 
Dokument i webbportalen.

Förbered för en 
anpassad vårdplan

TENA
an Essity brand

Vad händer härnäst?
Kommunicera fördelarna  
Effektiv kommunikation och samarbete 
mellan vårdtagaren, deras familj och 
personalen höjer vårdtagarens säkerhet 
och lägger grunden för god omvårdnad. 

Visa planen 
Presentera planen för vårdgivarna och 
förklara varför de nya rutinerna passar för 
vårdtagaren. 

Planera in ett uppföljningsmöte  
Kontinensvård kan ofta behöva ändras 
snabbt och därför är det bra att utvärdera 
regelbundet och uppmuntra personalen att 
rapportera och dokumentera förändringar 
som oväntade läckage eller hudirritation.

En individanpassad plan ska inkludera:
• Individuellt toalettschema för att hitta bästa 

tider för byte och toalettbesök och för att 
undvika att störa nattsömnen

• Individuellt bytesschema 
• Rätt inkontinensprodukter – rätt typ med rätt 

absorptionsnivå och i den storlek som passar 
bäst

Detta är grunderna för att nå målen:
• Mål 1 – Hitta rätt tider för toalettbesök
• Mål 2 – Längre perioder av ostörd nattsömn
• Mål 3 – Hitta den mest lämpliga produkten för 

vårdtagaren

När den individuella vårdplanen skapas, tänk 
också på om det finns andra särskilda faktorer 
för vårdtagaren som man bör ta hänsyn till. 
Detta kan till exempel vara läkemedel, hudvård, 
rörlighet, personliga vanor och rutiner för att 
hålla magen igång.

Tisdag, 12 juni 2015

HOME   |   PREPARE   |   READ   |   INTERPRET   |   IMPLEMENT
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Toileting  |  Sleep  |  Products

Toalettbesök klockan 10 på 
morgonen?

 

Kan ett toalettbesök läggas till här? 
Enligt rapporten ser det ut som om 
den här personen behöver ett 
toalettbesök vid den här tidpunkten.

Överväg att lägga in ett toalettbesök 
klockan 5 på morgonen.

Om detta är en person som vaknar 
tidigt kan det vara en god idé att 
lägga till ett toalettbesök här.

Ikon visar 
avföringsläckage. 

Kunde detta undvikas 
genom ett 
toalettbesök? Finns det 
även ett behov av att 
utvärdera 
avföringssituationen 
och justera vårdplanen?

Lägg till ett toalettbesök 
senare på kvällen?

I rapporten ser du att det 
även finns ett behov för 
ett toalettbesök senare 
på kvällen. Genom ett 
senare toalettbesök på 
kvällen kan man undvika 
att störa nattsömnen 
med produktbyten.

 

= Områden där du behöver följa 
mönstret över 72 tim.

 

Mål 1 – Hitta rätt tider för toalettbesök

HOME   |   PREPARE   |   READ   |   INTERPRET   |   IMPLEMENT
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Toileting  |  Sleep  |  Products

Hur full är produkten?
 Kontrollera hur full produkten är vid varje 

byte för att hitta rätt absorptionsnivå för 
dag, kväll och natt. 

Höftstorlek
Mät storlek runt höften för att få rätt 
produktstorlek.

Produkttyp
Välj produkt av rätt typ och lämplig 
absorptionsnivå för dag, kväll och natt. 
Produktguiden kan hjälpa dig att fatta 
rätt beslut.

Mål 3 – Hitta den mest lämpliga produkten för 
vårdtagaren

Torsdag, 14 juni 2015

HOME   |   PREPARE   |   READ   |   INTERPRET   |   IMPLEMENT
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Toileting  |  Sleep  |  Products
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Är dessa de bästa tiderna för 
att byta produkten?

Titta på tiderna under en 
3-dagarsperiod för att 
upptäcka mönster.

= Områden där du behöver följa 
mönstret över 72 tim.

 

Lägg till ett toalettbesök 
senare på kvällen?

Om du lägger till ett 
toalettbesök här kanske 
du kan undvika att störa 
nattsömnen med 
produktbyten.

 

Mål 2  – Längre perioder av ostörd nattsömn

Kan det här produktbytet 
tas bort?

Genom att ta bort det här 
produktbytet kan personen 
få ostörd sömn på natten 
om vårdtagaren inte 
vaknar när hen kissar. 
En produkt med högre 
absorptionsnivå kan 
behövas så att vårdtagaren 
kan sova till morgonen.

03 

0 ml

03 

00 ml

0 ml

Ett produktbyte mitt 
i natten kan vara mycket 
störande för individens 
viktiga nattsömn.

5

5

Överväg att lägga in ett toalettbesök 
klockan 5 på morgonen.

Om detta är en person som vaknar 
tidigt kan det vara en god idé att 
lägga till ett toalettbesök här.

Tolkning av rapporten
Inkontinensplan för vårdtagare

TENA
an Essity brand

Vad man bör tänka på Svar

Hur ofta och vid vilken tid på dagen kommer urin enligt 
rapporten?

Hur mycket urin har kommit i produkten vid förändringen?

Vilka mönster ser du under en tredagarsperiod?

Registrera i vårdplan Svar

Finns det något annat att tänka på när det gäller 
vårdtagaren (läkemedel, vanor och beteenden)?

Vilka tider passar bäst för toalettbesök?

När bör övriga byten ske för att skapa en bra dagsrytm?

När ska nattprodukten tas på?

När bör sista toalettbesöket ske?

Vilken typ av skydd är lämpligt? Dag: Natt: 

Vilken absorptionskapacitet behövs för dag/natt? Dag: Natt: 

Varje rapport har ett avsnitt där du kan lägga in 
analysen av den information som samlats in för 
att förbättra vårdplanen för vårdtagaren.
Till exempel: hitta rätt tider för toalettbesök, 
hitta den lämpligaste produkten och skapa 
längre perioder av ostörd sömn.

Du kan ladda ner en redigerbar version som låter 
dig lägga till och ändra anteckningar i rapporten.

NY  |  PÅGÅENDE  |  SKAPA RAPPORT  |  ARKIVERAD REGISTRERING  

S K A P A  R A P P O R T
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1

2

Utvärderingar som är äldre än 90 dagar lagras under  
Arkiverade utvärderingar.

	 Klicka på Avslutade registreringar.

Rulla ned till slutet av sidan med avslutade registreringar.

	 Klicka på Arkiverade utvärderingar.

En lista med arkiverade utvärderingar visas. Klicka på 
Rapportdetaljer för att se en rapport.

NY  |  PÅGÅENDE  |  SKAPA RAPPORT  |  ARKIVERAD REGISTRERING  

A R K I V E R A D E  R E G I S T R E R I N G A R
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11

2

Klicka på Inställningar och sedan på Användare.

Klicka på Lägg till.

Fyll i fälten och klicka på Spara för att skapa en ny 
användare.

L Ä G G A  T I L L  N Y T T  K O N T O

LÄGG TILL NY ANVÄNDARE  |  REDIGERA ELLER TA BORT ANVÄNDARE

E N D A S T  F Ö R  A D M I N I S T R AT Ö R E R
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	 Klicka på Inställningar och sedan på Användare.

	 Klicka på det användarnamn som du vill redigera. 
Redigera uppgifterna och klicka på spara. 

	

1

2

För att radera ett konto klickar du på 
ikonen högst upp på sidan.

R E D I G E R A  E L L E R  TA  B O R T  A N V Ä N D A R E

LÄGG TILL NY ANVÄNDARE  |  REDIGERA ELLER TA BORT ANVÄNDARE
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1

Klicka på Vårdenhet.

Klicka på Avdelningar.

Klicka på Lägg 
till för att skapa 
en ny avdelning.

Eller klicka på 
Ändra bredvid 
den avdelning 
du vill ändra.

3

2

H A N T E R A  A V D E L N I N G A R

AVDELNINGAR  |  RUM  |  VÅRDTAGARE  |  VÅRDENHET
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1

Klicka på Vårdenhet.

Klicka på Rum.

Klicka på Lägg till 
för att skapa ett nytt 
rum. Ge det ett namn 
och tilldela det till en 
befintlig avdelning.

Eller klicka på Ändra 
bredvid det rum du vill 
ändra.

3

2

H A N T E R A  R U M

AVDELNINGAR  |  RUM  |  VÅRDTAGARE  |  VÅRDENHET
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3

Klicka på Lägg till för att skapa en ny 
vårdtagare. Ge vårdtagaren ett namn och 
tilldela till en befintlig avdelning.

Eller klicka på Detaljer bredvid den 
vårdtagare du vill ändra.

1

Klicka på Vårdenhet.

Klicka på Vårdtagare.

2

H A N T E R A  V Å R D TA G A R E

AVDELNINGAR  |  RUM  |  VÅRDTAGARE  |  VÅRDENHET
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2

Multifaktors-
autentisering 

Detta kräver att användare 
har sitt mobiltelefonnum-
mer registrerat i profilen.

Klicka på 
Vårdenhet.

1 3

Klicka på symbolen 
Vårdenhet.
Du kan uppdatera 
inställningarna för 
uppgifter om vårdtagare 
och den vårdenheten. 

Klicka på Spara längst 
ner på sidan.

Erhåll samtycke
Du kan kryssa i 

rutan för att aktivera 
en påminnelse om att 
inhämta samtycke från 
vårdtagaren innan du 
påbörjar en bedömning.

H A N T E R A  V Å R D E N H E T
E N D A S T  F Ö R  A D M I N I S T R AT Ö R E R

AVDELNINGAR  |  RUM  |  VÅRDTAGARE  |  VÅRDENHET
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	 Klicka på Instruktioner.

	 Klicka på en video för att se anvisningar för det här avsnittet.

1

V I D E O R  M E D  I N S T R U K T I O N E R 
O C H  F R Å G O R  O C H  S V A R

INSTRUKTIONER  |  DOKUMENT
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Dokumentsidan innehåller diverse material som hjälper 
användaren med TENA SmartCare Identifi™. 

	 Klicka på Dokument från den övre menyn

Visa/hämta en fil
En lista med tillgängliga filer visas.

Klicka på filen som du vill hämta/visa.

1

2

D O K U M E N T

INSTRUKTIONER  |  DOKUMENT



TENA

ve
r. 

5.
0 

  1
28

3_
05

26


	4. Add room if the resident’s room is not in 
    your drop-down list
	Stop assessment
	Complete assessment
	Generate report
	Archived assessments
	Create new user
	Remove user account

	nästa 10: 
	nästa 27: 
	Sida 2: 

	före 25: 
	Sida 2: 

	nästa 32: 
	Sida 3: 
	Sida 4: 

	före 30: 
	Sida 3: 
	Sida 4: 

	nästa 35: 
	Sida 5: 

	före 33: 
	Sida 5: 

	nästa 28: 
	Sida 6: 
	Sida 7: 
	Sida 8: 
	Sida 9: 
	Sida 10: 
	Sida 11: 
	Sida 12: 
	Sida 13: 
	Sida 14: 
	Sida 15: 
	Sida 16: 

	före 26: 
	Sida 6: 
	Sida 7: 
	Sida 8: 
	Sida 9: 
	Sida 10: 
	Sida 11: 
	Sida 12: 
	Sida 13: 
	Sida 14: 
	Sida 15: 
	Sida 16: 

	nästa 30: 
	Sida 17: 
	Sida 18: 

	före 28: 
	Sida 17: 
	Sida 18: 

	nästa 33: 
	Sida 19: 
	Sida 20: 
	Sida 21: 
	Sida 22: 

	före 31: 
	Sida 19: 
	Sida 20: 
	Sida 21: 
	Sida 22: 

	nästa 31: 
	Sida 23: 
	Sida 24: 

	före 29: 
	Sida 23: 
	Sida 24: 



