TENA SMARTCARE @
CHANGE INDICATOR™:
LEITFADEN FUR DAS WEBPORTAL

Weiter = TENA SmartCare Change Indicator™



2 PFLEGEEINRICH- NUTZUNG UND
ERSTE SCHRITTE WOHNBEREICHE PFLEGEBEDURFTIGE BENUTZER TUNG EINBLICKE

INHALT

EINEUHRUNG: 2 S st angm aae i todiiie it e sl o el 3 PFLEGEEINRICHTUNG
ERSTE SCHRITTE Einstellungen flr die Pflegeeinrichtung bearbeiten ..., 12
Kanto dktivgeren Al inl0 B e i o s it st e e e 4 NUTZUNG UND EINBLICKE
PIbarsicht: draiden creiidotinie fe Shrp SR et PO W S sl 13
WOHNBEREICHE s
Wahnberaich hinZufigen s o e G s 5 3177 TFT @ 18 17 [ gt G e o 2 e R i e e LG S Gt Soni PR T 14
WobsBertich b ar ottt s bl ehana s A A S i 6 S 1A Tt a3 gl o o | (ot R T S S S T e Rt A A L L SR 15
7 St S S e S e o i R el b 17
PFLEGEBEDURFTIGE :
Ao : " Prip IOt ROk = e o e R e L T e oy 18
Rflegab el e i N 2 g C N i s R R R AR s s 7
Pllesebeditfticanansehenst st o e S e g  HILFE
Pflegebediirftigen bearbeiten 0der LBSCREN ... 9 AW E S U T s o e e e e s L s e 19
BENUTZER
B ez KON O A Z U T SO A i s e o SR e B e i 10
Benutzerkonto bearbeiten.oder losehen . i i s i 11

® zuriick  Weiter @ Inhalt @ ‘ TENA SmartCare Change Indicator™ 2



: PFLEGEEINRICH-
ERSTE SCHRITTE WOHNBEREICHE PFLEGEBEDURFTIGE | BENUTZER TUNG

EINFUHRUNG

EINBLICKE

NUTZUNG UND

Das Webportal fur den TENA SmartCare
Change Indicator™ ist fur Pflegeeinrichtungen
konzipiert. Es enthalt wichtige Informationen
fur Administratoren und Pflegepersonal
sowie einen vollstandigen Uberblick Giber die
Kontinenzpflege der Pflegebedurftigen, bei
denen der TENA SmartCare Change Indicator™
zum Einsatz kommt. Erfasst werden der Status
des Pflegebedirftigen, Produktwechsel,
Reaktionszeiten sowie relevante Echtzeit-
und Verlaufsdaten zur Verwendung des
Wechselindikators.

In diesem Handbuch erfahren Administratoren
von Pflegeeinrichtungen, wie sie Benutzer

im Webportal einrichten und Wohnbereiche
zuweisen sowie Pflegebedurftige

einrichten und deren Inkontinenzprodukte
registrieren. AuBerdem

wird beschrieben, /

wie das Webportal

fur die Uberwachung

der Kontinenzpflege ke 4

in der gesamten " |
Pflegeeinrichtung
verwendet werden kann.

' ® Zzuriick  Weiter @ Inhalt @

Gsmartcare- Harmony Senior Living

Deutsch *  Abmelden ~

Gehe zu ldentifizieren [ { N\

82 (bersicht 2 OUberwachung {3} Pflegeeinrichtung ;i Statistiken

laf-]o

Wohnbereiche Audit

Einstellungen flr

Pflegebeddirftigter
Pflegeeinrichtungen

> a

isungen  Ei

Zugriff auf das Identifi-Webportal

Pflegeeinrichtungen, die sowohl den TENA SmartCare Change Indicator™ als
auch TENA SmartCare Identifi” verwenden, kénnen auf beide Webportale
zugreifen, indem Sie auf ,Go to Identifi (Zu Identifi)klicken.

TENA SmartCare Change Indicator™ 3



2 PFLEGEEINRICH- NUTZUNG UND
ERSTE SCHRITTE WOHNBEREICHE PFLEGEBEDURFTIGE BENUTZER TUNG EINBLICKE

KONTO AKTIVIEREN / EINLOGGEN

Aktivieren Sie Ihr Konto Gber den Link, den Sie an lhre E-Mail-Adresse
gesendet bekommen haben.

PasswortIEstiEgamiliin o Geben Sie ein Passwort ein.
anna.anderson@nursinghome.com

—o Klicken Sie auf Passwort festlegen.
Das Passwort muss mindestens 8 Zeichen lang

sein und mindestens 3 der folgenden Geben Sie nach der Einrichtung des Kontos einfach Ihre E-Mail-Adresse
Zeinentpal Bt und das Passwort ein und klicken Sie auf Einloggen.

« Kleinbuchstaben (a-z)

+ GroBbuchstabe (A-Z) ﬁ

- Zahlen (0-9) @ s ® Haben Sie lhr Passwort

+ Sonderzeichen (@#$%"& usw.) vergessen? Klicken
Sie auf Passwort
zuriicksetzen, um ein
neues Passwort zu

erstellen.

Sie  konnen |hr aktuelles Passwort nicht

wiederverwenden.
TENA SmartCare Anmeldung

Passwort zuriick [r\ wovm—— ]

Passwort zuriicksetzen

Password bestatigen e ancenaes

g
Multi-Faktor-Authentifizierung

Beim Login mittels Multi-Faktor-Authentifizierung wird ein
Verifizierungscode an eine registrierte Telefonnummer oder E-Mail-Adresse
gesendet. Geben Sie den Code ein, um sich anzumelden.

' ® zuriick  Weiter @ : Inhalt @ ; e TENA SmartCare Change Indicator™ 4



2 PFLEGEEINRICH- NUTZUNG UND
ERSTE SCHRITTE WOHNBEREICHE PFLEGEBEDURFTIGE BENUTZER TUNG EINBLICKE

WOHNBEREICH HINZUFUGEN | WOHNBEREICH BEARBEITEN ODER LOSCHEN

WOHNBEREICH HINZUFUGEN

Deutsch w  Abmelden ~

e

B8 Ubersicht 2 OUberwachung {3 Pflegeeinrichtung

Wohnberelche Pflegebediirftigter Einstellungen fir Audit
Pflegeeinrichtungen

@smﬁrtcﬁfG" Harmony Senior Living

ifia Statistiken [> Anweisungen Einstellungen

e Klicken Sie auf Pflegeeinrichtung.

Klicken Sie auf Wohnbereiche.

L
@ @mmtcore G —— ” Wohnbereich hinzufiigen X
83 Obersicht & O Q Pllegeeinri & il > Anweinmgen Elnstelumgen ; : Wohnbereichsname/-nummer
s e Klicken Sie
o 3 auf Hinzufigen. s
@ Floorl i
Sedetin Abbrechen Speichern und hinzufiigen von Speichern

@® Floor3 m{;_w
Fullen Sie die Felder aus und klicken Sie auf
Speichern, um einen neuen Wohnbereich zu
erstellen.
Wenn der Wohnbereich aktiv sein soll, kreuzen
Sie das Kastchen an. Lassen Sie es ansonsten frei.

® Zzuriick  Weiter @ nhalt @ : TENA SmartCare Change Indicator” 5



2 PFLEGEEINRICH- NUTZUNG UND
ERSTE SCHRITTE WOHNBEREICHE PFLEGEBEDURFTIGE BENUTZER TUNG EINBLICKE

WOHNBEREICH HINZUFUGEN | WOHNBEREICH BEARBEITEN ODER LOSCHEN

WOHNBEREICH BEARBEITEN ODER LOSCHEN

Deutsch »  Abmelden
@ @smﬁrtcare Harmony Senior Living
BB Ubersicht 2 OUberwachung {3} Pflegeeinrichtung  iiii Statistiken [> Anweisungen Einstellungen
¢ Klicken Sie auf Pflegeeinrichtung.
Wohnberelche Pflegebediirftigter PE[InStEllungﬁtn far Audit
egeeinrichtiungen
k
@ @mmtcore R Sale L ” Wohnbereich bearbeiten X
88 Obersicht 2 0 {3 Pilegeeinri i (> Anweisungen Einstellungen Wohnbereichsname/-nummer
Floor 2
Wohnbereiche [+] Aktiv
Sedetin Abbrechen Wohnbereich loschen Speichern
@ Floor2 Buﬁk
@ Floor3 ﬁ-e» . . . . .
- l Bearbeiten Sie die Einzelheiten und
Klicken Sie neben dem klicken Sie auf Speichern. Klicken Sie
Wohnbereich, den Sie bearbeiten auf Wohnbereich l6schen, um einen
maéchten, auf Bearbeiten. Wohnbereich zu léschen.
® Zzuriick  Weiter @ nhalt @ : TENA SmartCare Change Indicator™ 6



ERSTE SCHRITTE

WOHNBEREICHE

PFLEGEBEDURFTIGE

PFLEGEEINRICH-
TUNG

BENUTZER

NUTZUNG UND
EINBLICKE

PFLEGEBEDURFTIGEN HINZUFUGEN | PFLEGEBEDURFTIGEN ANSEHEN | PFLEGEBEDURFTIGEN BEARBEITEN ODER LOSCHEN

PFLEGEBEDURFTIGEN HINZUFUGEN

Deutsch w  Abmelden ~

.ini:cam Harmony Senior Living

B8 Ubersicht

L Klicken Sie auf Pflegeeinrichtung.

& Uberwachung m Pflegeeinrichtung i Statistiken

[> Anweisungen

fa)=]o

Einstellungen

~* Klicken Sie auf Pflegebediirftige und
¢ dann auf Hinzufiigen.

@' 9] smartcare: Harmany Senior Living

Abmelden ¥

83 Obersicht & Oberwachung ) Pflegesinrichtung i Statistiken > Anwaisungen Einstellungen
€ Zuriick
Wohnbereiche Pflegebediirftigter Einstellungen fiir Audit ettnummer Wohnbereich Aitiver Plegebedirfiger
* Pflegeeinrichtungen

Auswahlen x «

Y, Elnstellung nachtliches Monitoring L Einstellung Monitaring tagsdber
2 Gleich wie Machtprodukt
Deutsch w  Abmelden Art des Inkentinenzprodukls Art des Inkontinenzprodukis
= - .
@ G smartcare Harmony Senior Living Auswibien |
= CHANGE INDICATOR
Saugleistung des Produkts Saugleistung des Pradukts
- Auswihle
88 Obersicht 2 Oberwachung () Pflegeeinrichtung i Statistiken [> Anweisungen Einstellungen
— GroBe GroBe
Auswahlen - Auswat
Pflegebediirftigter
J Benachrichtigungszeit Wechsel erwigen” Benachrichtigungszeit Wechsel erwagen™
oberaic - B
Wohnbereic| Standard (empfohlen) - Auswahlen
Bintdge  Hinaufogen
Alle Stationen V' N
Q

Emplehlung:

Pflegebedrftige 1-3 von 3 Eintrage Treffen Sle aben Ihre

Plegebedaritiger Wohnbereich 1D des Senders

#:1D des Senders

Gehen zu
Erforderliche Sensorstreifentange
Bed 1 Floor 1 223 430 000 232 137 223 430000 232 137 >
Sendernummer
Bed 2 Floor 2 214 430 006 261 139 214 430 006 261 139 >
Bed 3 Floor 1 214 430 006 093 144 214 430 006 093 144 )

“Zeitpunkt fiir die Benachrichtigung, Wechsel in Betracht ziehen g
Hier kénnen Sie den Zeitpunkt fir Benachrichtigungen dartber
bearbeiten, wann ein Wechsel in Betracht gezogen werden sollte.

Fullen Sie die Felder aus und klicken Sie auf Speichern,
um einen neuen Pflegebedurftigen anzulegen.

Inhalt @

® Zuruck Weiter @ : TENA SmartCare Change Indicator™ 7



ERSTE SCHRITTE

WOHNBEREICHE

PFLEGEBEDURFTIGE

PFLEGEEINRICH-
TUNG

BENUTZER

PFLEGEBEDURFTIGEN HINZUFUGEN | PFLEGEBEDURFTIGEN ANSEHEN | PFLEGEBEDURFTIGEN BEARBEITEN ODER LOSCHEN

PFLEGEBEDURFTIGEN ANSEHEN

.i“i:c‘m Harmony Senior Living

Deutsch w  Abmelden ~

B8 Ubersicht

& Uberwachung

Q Pflegeeinrichtung

Wohnbereiche

i Statistiken

Pflegebedirftigter

T

fa)=]o

Einstellungen fir
Pflegeeinrichtungen

[> Anweisungen

Einstellungen

C

L Klicken Sie auf Pflegeeinrichtung.

~* Klicken Sie auf Pflegebediirftige.

NUTZUNG UND

EINBLICKE

Oeutsch v Abmelden >

%) smartcare-

GE INDICATOR

>

Harmony Senior Living

88 Obersicht 2 Oberwachung () Pflegeeinrichtung i Statistiken

Pflegebediirftigter

Wohnbereich

Alle stationen

Plegebedaritiger Wohnbereich 1D des Senders

#:1D des Senders

Bed 1 Floor 1 223 430 000 232 137 223 430000 232 137
Bed 2 Floor 2 214 430 006 261 139 214 430 006 261 139
Bed 3 Floor 1 214 430 006 093 144 214 430 006 093 144

(> Anweisungen

Pflegebedirftige

Einstellungen

10 v

Eintrdge  Hinzufogen

1-3von 3 Eintrage

Gehen zu

vav

Wahlen Sie den Pflegebediirftigen aus, ®
den Sie sich ansehen moéchten.

® Zzuriick  Weiter @ : Inhalt @

wchin 5 D stmetden
P — ]
89 Obersicht & Oberwachung () Allegesinrichtungen 4 Statistiken [ Anweisungen (@) Eimstel lsngen
€ Zuriick
Zusammenfassung des Pflegebeguritigen Vi
Benname
Bedz
) o
Fioor 1 o .
Statistik des Pflegebedurftigen |4l Historie des Pllegebedarftigen (&
zen
Die leezten 7 Tog Tagun
Reaktionszeit Produktwechsel Indizierte Wechsel Ungestdrte Nachtruhe
N M » » >
23 Min. 5% 30 43 o 60% «10pp. | 4h10Min 0%
Burchuchainliche Reakalomszeit
11 e 2024 1M
e 13 Mirz 2024 23 M
= Ziek 10Min
W 10Marz 2024- 16Mar 2024 Durchschnirich

TENA SmartCare Change Indicator™

o Statistik des
Pflegebediirftigen

Hier kénnen Sie
Informationen Uber

die durchschnittliche
Reaktionszeit,
Produktwechsel,
veranlasste Anderungen
und ungestorte
Nachtruhe einsehen.
Weitere Informationen
zu Statistiken finden Sie
unter Statistiken.

Historie des
Pflegebediirftigen
Hier finden Sie
Verlaufsdaten zu
Produktwechseln und
PflegemaBnahmen.

8



_' PFLEGEEINRICH- NUTZUNG UND
ERSTE SCHRITTE WOHNBEREICHE PFLEGEBEDURFTIGE BENUTZER TUNG EINBLICKE

PFLEGEBEDURFTIGEN HINZUFUGEN | PFLEGEBEDURFTIGEN ANSEHEN | PFLEGEBEDURFTIGEN BEARBEITEN ODER LOSCHEN

PFLEGEBEDURFTIGEN BEARBEITEN ODER LOSCHEN

o teare- WE—— . L Klicken Sie auf Pflegeeinrichtung.

B5 Obersicht & Uberwachung () Pflegeeinrichtung i Statistiken [> Anweisungen Einstellungen f-. Kl- I C ke n SI e a Uf Pflege bed I.j rftige u n d

¢ wahlen Sie den Pflegebedurftigen aus, dessen

Profil Sie bearbeiten oder ldschen méchten.
3 s+ i
Q @ Gsmartcare- Harmony Senior Living
83 Obericht 8 Oberwachung () Pllegeolnrichtung i Statistken [ Awelungen  Binctallnge
Wohnbereiche Pflegebediirftigter Einstellungen far Audit & Zurdck
Pflegeeinrichtungen p— Wotrbersich Auter Plogebedintiges
Bed 1 Floor 1 - [ @
\ J
B cinstellung nachtliches Manitoring L [ cinsteliung Monitoring tagsiiber le-
2 -8;
Ceutsch Abmelden > At des Inkontinenzproduks At des Inkortinenzprodukts
@ @ smartcare™ Harmnny Senior Livlng Belted Briet - Belted Brief
ERRUSRINPISATAN Sauglelstung des Produkis Sauglelstung des Produkis
TENA Flex Super - TENA Flex Maxi
88 Obersicht 2 Oberwachung () Pflegeeinrichtung i Statistiken [> Anweisungen Einstellungen = =
12 - 124
Pﬂegehedl‘.’lrftigler Benachrichtigungszeit Wechsel erwdgen” Benachrichtigungszeit .Wechsel erwagen”
—_— 0 Standard (empfonien] - Standord (emplablen)
Enaag o
Alle Stationen
Emplehlung: " . ﬁ
Aufigrund hrer Auswahl konnen Sie tagsdber und nachis denselben MITTEL - 2 Streifen verwenden. i
Q Pllegebedirftige 1-3 von 3 Eintrége S
Plegebedaritiger Wohnbereich 1D des Senders 3#:1D des Senders e
MMMMM =
Bed1 Floor 1 223430 000232137 223 430000 232 137 > ey
— S
Bed 2 Floor 2 214430 006 261 139 214 430006 261139 >

Bed 3 Floor 1 214 430 006 093 144 214430 006 093 144 > Tagsiiber einen separaten Streifen;Sender verwenden

Wenn Sie zwe! Sueifen verwenden, missen Sie die Streifen 2ustauschen, wenn Sie vom Tages- zum Nachtprodukt wechseln und umgekehrt

Zurbck Pflegebeddrftigen Ibschen

Bearbeiten Sie die Einzelheiten und klicken Sie auf
Speichern. Um das Profil des Pflegebedurftigen zu
léschen, klicken Sie auf Pflegebediirftigen léschen.

' ® zuriick  Weiter @ Inhalt @ ; e TENA SmartCare Change Indicator™ 9



2 PFLEGEEINRICH- NUTZUNG UND
ERSTE SCHRITTE WOHNBEREICHE PFLEGEBEDURFTIGE BENUTZER TUNG EINBLICKE

NEUEN BENUTZER HINZUFUGEN | BENUTZERKONTO BEARBEITEN ODER LOSCHEN

BENUTZERKONTO HINZUFUGEN

@ @Smurtcare‘ Harmony Senior Living

88 Obersicht & ) Pilegeei 9 > Anweisungen Einstellungen
- . . g .
¢ o Klicken Sie auf der Startseite auf Einstellungen
und anschlieBend auf Benutzerkonten.
2 Deutsch w  Abmelden >
@' @smor‘;ccre" Harmony Senior Living
Klicken Sie auf Hinzufiigen.
89 Obersicht & g 0 ah [> Anweisungen Einstellungen
Benutzerkonten 10
Govage  Hinzolagen
Q Benutzer 1-6 von B Eintrage
Benutzername/E-Mail Funktion Pflegeeinrichtung Letzte Anmeldung Status 3 Deutsch *  Abmekden
Mary.nhm@yopmailcom Administrator Harmony Senior Living 03/07/2024, 938 AM Aktiy mﬁ- - @ @ Sl‘!‘)Of‘tCOII‘C" Harmony Senior Living
emma nurse@yopmail. com Exam. Altenpfleger Harmony Senior Living = Ausstehend s
Bearbeilen 88 Obersicht g A i [> Anweisungen Einstellungen
jacknurse@yopmail.com Exam. Altenpfleger Harmony Senior Living 02/29/2024,10:17 AM Aktiv mﬁ_"

Benutzerkonto hinzufiigen

Rolle auswéhlen @
Q Administrator @ Exam. Altenpfleger Q Pilegekraft Q support-Administrator
Zugang zur Pflegeeinrichtung
Q
[ Alle auswahlen

[ Harmony Senior Living

Allgemeine Einstellungen
* Erforderliche Felder

Handy-Nummer

Fullen Sie die Felder aus und fi——
klicken Sie auf Hinzufiigen, um ein
neues Benutzerkonto zu erstellen.

Zurick

N

3

' ® zuriick  Weiter @ Inhalt @ ; ‘ TENA SmartCare Change Indicator” 10



2 PFLEGEEINRICH- NUTZUNG UND
ERSTE SCHRITTE WOHNBEREICHE PFLEGEBEDURFTIGE BENUTZER TUNG EINBLICKE

NEUEN BENUTZER HINZUFUGEN | BENUTZERKONTO BEARBEITEN ODER LOSCHEN

BENUTZERKONTO BEARBEITEN ODER LOSCHEN

@ @Smurtcore‘ Harmony Senior Living

88 Obersicht & h ) Pilegeei i > Anweisungen Einstellungen

¢+ e Klicken Sie auf der Startseite auf Einstellungen
und anschlieBend auf Benutzerkonten.

2 Deutsch w» Abmelden >
_F"?C,Ef?. Harmony Senior Living — o Klicken Sie neben dem Benutzer, den Sie

bearbeiten mdchten, auf Bearbeiten.

88 Obersicht 2 E @ I > Anweisungen Einstellungen
Benutzerkonten 0 3
Einrage = .
qQ @ Gsmartcare zzz Andrel NH
Benutzer 1-8 von 8 Ei

Benutzername/E-Mail 1 Funktion Pflegeeinrichtung Letzte Anmeldung Status 89 Obersicht S Oberwachung () Pllegeeinnichtung 45 Statistiken [ Anweisungen Cinstellungen
Mary.nhm@yopmailcom Administrator Harmony Senior Living 03/07/2024, 9:38 AM Aktiv = { . Benutzerkonto bearbeiten
emma.nurse@yopmail.com Exam. Altenpfleger Harmany Senior Living - Ausstehend . { . +

arbeiten

; Exam. Altenplleges Pllegekralt

jack.nurse@yopmail com Exam. Altenpfleger Harmony Senior Living 02/29/2024,10:17 AM Aktiy . { )
maya.cgr@yopmail.com Pllegekraft Harmany Senior Living 03/01/2024, 1:09 PM Rktiv mﬁ " o

y Qs
nhm@smartcare.com Administrator Harmony Senior Living 03/08/2024,10:11 AM Aktiy b

arbei

@ zzzAndrei NH Q Egeparken Q) Porsebakken O Exhaga O ResidentlssueCF
pelletest@test.essity.com Exam. Altenpfleger Harmaony Senior Living - Ausstehend ’
Bearositen O wilmas vardhem test Q Hamony Senior Living O Mathereyvirdhem tesy) O Lindas integrationer

peternhm@yopmailcom Administrator Harmony Senior Living - Ausstehend mﬁ -
sara.ca@yopmall.com Administrator Harmony Senior Living 02/29/2024,10:17 AM Aktly = : ! wahit

arbelien

Allgemeine Einstellungen

Anmeldemethode auswahlen @

© £ Mail Anmeldung @ Eenunzername Anmeldung

Wenn Sie als Pflegekraft angemeldet sind, kénnen Sie auch lhre
Spracheinstellungen und Kontaktdaten selbst bearbeiten. e——p

Sprache *
Deutsch

Klicken Sie auf Benutzer loschen, um ein Konto zu léschen. e

senuaerloschn |

Wenn Sie die Multi-Faktor-Authentifizierung verwenden, kdnnen Sie sich je nach den
von lhnen angegebenen Kontaktdaten per E-Mail oder Telefon autorisieren lassen. Bearbeiten Sie die Felder und

klicken Sie auf Speichern.

® zuriick  Weiter @ Inhalt @ ; e TENA SmartCare Change Indicator” 11




= PFLEGEEINRICH- NUTZUNG UND
ERSTE SCHRITTE WOHNBEREICHE PFLEGEBEDURFTIGE BENUTZER TUNG EINBLICKE

EINSTELLUNGEN FUR DIE PFLEGEEINRICHTUNG
BEARBEITEN

Deutsch »  Abmelden Deutsch »  Abmelden
@ smartcare* Harmony Senior Living @smartcare- Harmony Senior Living
BB Ubersicht 2 OUberwachung {3} Pflegeeinrichtung  iiii Statistiken [> Anweisungen Einstellungen 88 Obersicht & @ i > Anweisungen Einstellungen
Pflegeeinrichtung bearbeiten
Allgemeine Einstellungen L Benachrichtigungen nachts
* Erforderliche Felder der Pflegs
Name der Pflegeeinrichtung *
10Min 20Min 40 Min.
Harmony Senior Living
Q Pilegekrafte benachrichtigen alle
Sicherheitseinstellungen © o ol oo [T o e
Web-Portal
Wohnbereiche Pflegebedirftigter Einstellungen far Audit () Multi-Faktor-Authentifizierung (MFA) fur das Webportal durchsetzen ¥ Benachrichtigungen tagsiiber
Pflegeeinrichtungen et
2
App
4 2 B o 324 whin
() Multi-Faktor-Authentitizierung (MFA) fur die App durchsetzen
Sicheres Passwort fir Pilegekrafte durchsetzen Pflegekrafte benachrichtigen alle

Pflegekrafte benachrichtigen, wenn Status Etwas Urin” langer als 8 Stunden andauert

Klicken Sie auf Klicken Sie auf
Pflegeeinrichtung. Einstellungen fiir _ o
Pflegeeinrichtung. i

06:00 - 2100 -

Sie dle Pilegekraft, wenn ein noch nicht registriert wurde van:
Tag Nacht

Benachrichtigung deaktivieren

Bearbeiten Sie Felder und klicken e
Sie auf Speichern.

Zurlick

® zuriick  Weiter @ Inhalt @ ; e TENA SmartCare Change Indicator” 12



s PFLEGEEINRICH- NUTZUNG UND
ERSTE SCHRITTE WOHNBEREICHE PFLEGEBEDURFTIGE BENUTZER TUNG EINBLICKE

UBERSICHT | UBERWACHUNG | STATUS UND SYMBOLE | STATISTIKEN | PRUFPROTOKOLL

UBERSICHT

Pflegeeinrichtung wechseln &5 Deutsch ¥ Abmelden >
@Smﬂftcaﬂz' Harmony Senior Living
CHANGE INGICATOR

Gehe zu Identifizierer|

93 Obersicht & N inri i Stati D Anweisungen (@} Einstellungen

e Klicken Sie auf Ubersicht.

Alle Stationen - Die letzten 7 Tage -

Produktwechsel und indizierte Wechsel  Reaktionszeit  Ungestorte Nachtruhe

e +——e Auf der Ubersichtsseite finden Sie Informationen
S —— zu Pflegetrends, die uber einen bestimmten

Pflegebedrftiger Gesamte Wechsel - Trend Mit Aufforderung Nacht Tag ‘Wohnbereich

I oo =1 Zeitraum festgestellt wurden.
’ e o ’ Mithilfe der Informationen kénnen

UnregelmaBigkeiten identifiziert werden,
die Auswirkungen auf das Wohlbefinden des
osltchrsct NN Pflegebedurftigen haben kénnen.

Pflegebediirftiger Durchschnittlich ~  Trend Nacht Tag Wohnbereich Gehen zu

e . Beispiele fir Abweichungen:
e 46 min A (49 min 36 min 52 min Floor 2 >
_ e :  Anzahl der Produktwechsel
» Reaktionszeit
ek  Ungestorte Nachtruhe
Pflegebediirftiger Durchschnittlich ~ Trend Wohnbereich Gehen zu
Floorl/Bed1 2h32min ¥ (-2h12min) Floar 2 >
G 2h55min N (-2h5min) Floor 1 >
— E >

Alle anzeigen ~

' ® zuriick  Weiter @ Inhalt @ ; ‘ TENA SmartCare Change Indicator” 13



ERSTE SCHRITTE

WOHNBEREICHE

PFLEGEBEDURFTIGE

UBERSICHT | UBERWACHUNG | STATUS UND SYMBOLE | STATISTIKEN | PRUFPROTOKOLL

UBERWACHUNG

BENUTZER

@ @ smartcare”

Harmony Senior Living

Pflegeeinrichtung wechseln &5

Deutsch ¥ Abmelden

Gehe zu Identifizierer|

88 Ubersicht &

Wohnbereich

Alle Stationen

AKTIV/ALLE

3/3

Pflegebedrftigter

Uberwachung () Pflegeeinrichtungen

X

fn Statistiken

e

PFLEGEEINRICH-
TUNG

NUTZUNG UND
EINBLICKE

& 3
A o

Fehler

Statuszusammenfassung

- Wechsel erwagen

1 Etwas Urin

10 - Ok

» Klicken Sie auf Uberwachung.

«——+o Auf der Uberwachungsseite finden

Pflegebediirftiger Aktueller Status ~ Monitoring-Einstellungen Aktives Uberwachen Wohnbereich Akku Gehen zu

™ e e e (8 >

Lo gikmin ;:::::;Ekle o E Hloor.2 >

= i 2wt rodukle B Floor 1 ®
' ® Zzuriick  Weiter @ Inhalt @

Sie eine aktuelle Ubersicht der in der
Pflegeeinrichtung verwendeten Gerate.

Die Liste gibt Aufschluss tiber den Status
der Uberwachten Inkontinenzprodukte.

TENA SmartCare Change Indicator™
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: PFLEGEEINRICH-
ERSTE SCHRITTE WOHNBEREICHE PFLEGEBEDURFTIGE | BENUTZER TUNG

UBERSICHT | UBERWACHUNG | STATUS UND SYMBOLE | STATISTIKEN | PRUFPROTOKOLL

STATUS UND SYMBOLE

&

' ® Zzuriick  Weiter @

OK

Es besteht kein Handlungsbedarf.
Das Inkontinenzprodukt des
Pflegebedurftigen ist trocken.

Etwas Urin

Es besteht kein Handlungsbedarf.
Es wird etwas Urin erkannt, aber die
Produktoberflache ist noch trocken.

Wechsel in Betracht ziehen

Das Inkontinenzprodukt des
Pflegebedurftigen nahert sich der
Kapazitatsgrenze.

Aus

Der Pflegebedurftige wird nicht iiberwacht.

Aktivieren Sie die Uberwachung mit dem
Schalter unter ,Uberwachung aktivieren®
auf der Uberwachungsseite.

Verbindung wird hergestellt
Der Wechselindikator versucht,
eine Verbindung zum System
herzustellen.

Inhalt @

Fehler

Es liegt ein Fehler beim Wechselindikator
oder beim System vor. Schauen Sie sich die
Gebrauchsanweisung in der Hilfe an, um
herauszufinden, wie Sie das Problem Lésen
kénnen.

Inaktiv

Die Uberwachung des Pflegebedurftigen
ist deaktiviert. Rufen Sie ,Pflegebedurftigen
bearbeiten” auf, um die Uberwachung zu
aktivieren.

& Wechsel erwdgen Zeit im Status.
21m

Die Batterie ist schwach und muss
gewechselt werden.

NUTZUNG UND
EINBLICKE

TENA SmartCare Change Indicator” 15



s PFLEGEEINRICH- NUTZUNG UND
ERSTE SCHRITTE WOHNBEREICHE PFLEGEBEDURFTIGE BENUTZER TUNG EINBLICKE

UBERSICHT | UBERWACHUNG | STATUS UND SYMBOLE | STATISTIKEN | PRUFPROTOKOLL

STATUS UND SYMBOLE (FORTS.)

,Monitoring setup” (Uberwachungskonfiguration) +Active monitoring” (Aktives Monitoring)
Anzahl der Streifen und Arten von Mit den Schaltflachen kann manuell zwischen Tag- und
Inkontinenzprodukten, die fir den Nachtiberwachung gewechselt oder die Uberwachung
Pflegebedirftigen verwendet werden. ausgeschaltet werden.
Monitoring-Einstellungen Aktives Uberwachen
Ein Streifen 1. Fur den Pflegebedurftigen werden nachts ein Streifen und ein
(xN C
Nachtprodukt Inkontinenzprodukt verwendet.
AT ST <Y & 2. Fur den Pflegebedrftigen werden tagsiber und nachts ein Streifen
Ein Produkt fir 24 Std. und Inkontinenzprodukte der gleichen Art verwendet.
Ein Streifen o C E2 3. Fur den Pflegebediirftigen werden tagsiiber und nachts ein Streifen
Zwei Produkte und Inkontinenzprodukte unterschiedlicher Art verwendet.
e Sl o C E2 4. Fir den Pflegebediirftigen werden tagsiiber und nachts zwei Streifen
Ein Produkt far 24 Std. und Inkontinenzprodukte der gleichen Art verwendet.
Zwei Streifen n C e 5. Fur den Pflegebeduirftigen werden tagsiiber und nachts zwei Streifen
Zwei Produkte und Inkontinenzprodukte unterschiedlicher Art verwendet.

' ® zuriick  Weiter @ Inhalt @ ‘ TENA SmartCare Change Indicator” 16



s PFLEGEEINRICH- NUTZUNG UND
ERSTE SCHRITTE WOHNBEREICHE PFLEGEBEDURFTIGE BENUTZER TUNG EINBLICKE

UBERSICHT | UBERWACHUNG | STATUS UND SYMBOLE | STATISTIKEN | PRUFPROTOKOLL

STATISTIKEN

Pllegeeinrichtung wechseln S Deutsch Abmelden ~
@ @ _smc1=r1:'cc1_re‘“ Harmony Senior Living
' é 5 *® Klicken Sie auf Statistiken.
B8 Ubersicht & Uberwachung () F htungen i (> Anweisungen &} Einstellungen
e Auf dieser Seite werden Statistiken der Pflegeeinrichtung
Wohnbereich Zeitspanne Monitoringzeitraum u ber a usgeWa h lte Ze|tra u me a ngeze|gt
Alle Stationen v Vergangene {amount] Tage - Tag und Nacht -
Reaktionszeit: Die Zeit, bis Pflegekrafte auf den Status
Reaktionszeit Alle Produktwechsel Durchschnittliche Ungestdrte : % $
DURCHSCHNITTLICHE REAKTIONSZE GESAMT Produktwechsel ! « Nachtruhe WeChsel n BetraCht ZIEhen reagleren
; s | ... 3 [ T~ e, Slle Produktwechsel: Die Gesamtzahl der gewechselten
25 Min. -5% 400 Wechsel 5% 4.0 /Tag +5% 31% +10 p.p. 4h 10 Min. 0% .
Inkontinenzprodukte.

T e Ddurchschnittliche Produktwechsel: Durchschnittliche
20240310 2026036 Anzahl der Inkontinenzprodukte, die pro Tag und
Pflegebeddrftigen gewechselt werden.

Indizierte Wechsel: Anzahl der Wechsel von
] SO Inkontinenzprodukten, die aufgrund von
Benachrichtigungen mit der Information Wechsel in
Betracht ziehen vorgenommen wurden.

Ungestorte Nachtruhe: Langste Zeit zwischen Wechseln
im Durchschnitt.

Minutes

--- Ziel: 30 Min
B 10Miarz2024 - 16 Mirz 2024  Durchschnittlich:28min

B 10Februar2024 - 16 Februar 2024 Durchschnittlich:28min Unterschied :3min

paten exporieren (3 Zeigt den Trend im Vergleich zum ausgewahlten
® Zeitraum an.

'OZurUck WeiterQ_ Inhalt @ ; e TENA SmartCare Change Indicator” 17



s PFLEGEEINRICH- NUTZUNG UND
ERSTE SCHRITTE WOHNBEREICHE PFLEGEBEDURFTIGE BENUTZER TUNG EINBLICKE

UBERSICHT | UBERWACHUNG | STATUS UND SYMBOLE | STATISTIKEN | PRUFPROTOKOLL

PRUFPROTOKOLL

Deutsch w  Abmelden ~

@Srﬂﬁrtgqffi" Harmony Senior Living

B5 Ubersicht 2 Uberwachung () Pflegeeinrichtung i Statistiken [> Anweisungen Einstellungen

oS

(

2 Deutsch w  Abmelden ~

@smartcare” Harmony Senior Living
BB Ubersicht 2 OUberwachung {3} Pflegeeinrichtung  iiii Statistiken [> Anweisungen Einstellungen

e Klicken Sie auf Pflegeeinrichtung.

e Klicken Sie auf Audit.

@ @Smcrtcare" Harmony Senior Living

D S8 Obarsicht @ Oberwachung () Plag s R S —
Auditart Zeitspanne Pflegebediirftiger Gedndert durch

Wohnbereiche Pflegebediirftigter Einstellungen fir Audit
Pflegeeinrichtungen

Deutsch w  Abmelden

Pllegebediritiger - Die letzten 7 Tage - Alle - Alle
Datum/Uhrzeit ~ Pflegebedilrftiger Aktivitét Gedndert durch Status
03/06/2024, 747 PM Red 1 Update care recipient Mary.nhm@yopmail.cam Erfolg Details
03/06/2024, 7:47 PM Bed 1 Update care racipient Mary.nhm@yopmailcom Erfolg Details
03/06/2024, 7:46 PM Bed 3 Read care recipient history Mary.nhm@yopmail.com Erfolg
03/06/2024, 7:46 PM Bed 3 Read care recipient histary Marynhm@yopmailcom Erfolg

Auf der Seite Prifprotokoll werden die Aktivitaten der
Systembenutzer sortiert nach Pflegebedrftigem, Benutzer oder
Login-Sitzung angezeigt.

' ® zuriick  Weiter @ Inhalt @ ; ‘ TENA SmartCare Change Indicator” 18



PFLEGEEINRICH- NUTZUNG UND
TUNG EINBLICKE

ERSTE SCHRITTE WOHNBEREICHE PFLEGEBEDURFTIGE BENUTZER

ANWEISUNGEN

Deutsch +  Abmelden ~»
@smartcare”

CHANGE INDICATOR

Harmony Senior Living

B8 Obersicht 2 Oberwachung {3 Pflegeeinrichtung i Statistiken

il b a E

: ; . _ t = o Klicken Sie auf Anweisungen.
Kurzanleitung I, Videoanleitungen ® In 3D entdecken @ Gebrauchsanleitung Ch
Erfahren Sie als Pfleger oder Pflegerin Sehen Sie sich kurze Videos an, die Interaktion mit dem Wechselindikator Erfahren Sie alles Gber die Einrichtung A 4 d o o D
jetzt mehr aber den Wechselindikator, zelgen, wie Sie den Wechselindikator auf digitale Weise, um das Produkt In des Wechselindikators sowle 4_. H ler ﬁ nd en S e Le | tfad e n, Vl d eos
um so schnell als moglich loslegen zu far Ihre Pflegebedurftigen verwenden Aktion sehen zu konnen Problemlosungsansatze
kénnen

und Tools.

Kurzanleitung Gehen zu

Kurzanleitung

2

‘Wenn Sie weiterhin Unterstitzung bendtigen, kontaktieren Sie den TENA SmartCare™ Support.

' ® zuriick  Weiter @ Inhalt @ TENA SmartCare Change Indicator” 19
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